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Resumen

La presente investigacion buscé comprender la percepcion de los estudiantes de grado 11°
de la Institucién Educativa Benjamin Herrera del municipio de Arjona, departamento de
Bolivar, sobre la utilidad de las Tics como instrumento para la construccion de un
aprendizaje significativo. Para dar cumplimiento a este objetivo, se planteé una
metodologia de investigacién de enfoque cualitativa con disefio fenomenolégico, utilizando
la entrevista semi-estructurada como técnica de recoleccion de datos. Los participantes
deesta investigacion fueron 6 estudiantes de grado 11° los cuales fueron seleccionados
mediante el muestreo de casos tipo. Los resultados obtenidos mediante la aplicacion de la
entrevista los cuales indican que las tics han sido Gtiles en el proceso de ensefianza —
aprendizaje, jugando un rol importante en la formacion académica, siendo las herramientas

fundamentales para la adquisicion y ampliacién del conocimiento de los estudiantes.
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Planteamiento del problema

Las Tics han generado un aporte muy consecuente en la educacién basica
secundaria, principalmente en los adolescentes, Debido a que estas han ocasionado una
gran dependencia a las tecnologias y aparatos electronicos, lo cual influye directa e

indirectamente en el aprendizaje y en los modelos de ensefianza.

En el municipio de Arjona, departamento de Bolivar se ha evidenciado en gran
parte de la poblacion estudiantil los aportes de las Tics; siendo este uno de los principales
problemas al tratarse de educacion- aprendizaje, trayendo consigo consecuencias tanto
positivas como negativas para la formacion de los adolescentes, incluyendo la dependencia
de aparatos electronicos, apego descontrolado, asi como también, la utilizacion de los

mismos para busqueda de informacidn, realizacion de trabajos y proyectos, entre otros.

Segun Carrillo (2015), la educacion ha sufrido una fuerte evolucion reflejandose en
los contenidos y orientaciones de los programas, desarrollando nuevos recursos didacticos
y tecnologias educativas donde han beneficiado en la actualidad a los alumnos donde
adquieren un mayor protagonismo, intervencién y control del proceso de formacion,
haciendo uso de los recursos y herramientas que mejor se adecuen a ellos. El gran avance
tecnoldgico se ha distinguido, en gran parte en la formacién; como lo es el desarrollo de la
tecnologia educativa donde sus principales usos y/o aplicaciones se visualizan en las

telecomunicaciones, la informatica y la tecnologia audiovisual.

En esta misma linea, Carillo (2015), indica que hoy en dia el propdsito principal del
docente es desarrollar el uso de la tecnologia como recurso didactico con fines de crear

estrategias de ensefianza- aprendizaje; dando soporte a los contenidos académicos asi



fomentado habilidades de pensamiento y desarrollo de destrezas computacionales en el
alumno; las tecnologias de la informacion determinan el manejo de la informacion y el
acceso a las redes de aprendizaje representando otra forma de educacion que permitira

contribuir a la sociedad de conocimiento.

Carrillo (2015), sefiala que las tecnologias de informacion con los diversos
redisefios instrumentales apropiados promueven el uso de habilidades de pensamientos
superiores y ambientes de aprendizaje colaborativo y comunicativos. La evolucién de las

TIC’S transforman las diferentes maneras de ensefiar y aprender.

En la actualidad se han realizado varios estudios sobre la importancia del
aprendizaje significativo, entre ellos, De Zubiria (2006), plantea que es necesario tener otra
concepcion sobre el aprendizaje, muy diferente a la formacion transmisioncita, es decir,
una educacion que garantice que el estudiante sea protagonista activo, capaz de reconstruir
conceptos e incorporarlos a sus estructuras de pensamiento para la resolucion de
problemas que se presenten en su entorno. Sin duda alguna, la educacion ha evolucionado
y en la actualidad se espera que el alumno ya no retenga o guarde informacion de forma

exacta, sino que este sea un estudiante pro activo en la adquisicién de conocimiento.

Teniendo en cuenta lo anteriormente planteado, donde resalta el aporte que las tics
han contribuido en el proceso de ensefianza — aprendizaje en el proceso de formacion en el
ambito educativa, se realiz6 una investigacion en la Institucion Educativa Benjamin
Herrera, ubicada en el municipio de Arjona, departamento de Bolivar con la finalidad de
saber la percepcion que tienen los estudiantes acerca el uso de estas herramientas en su
proceso de ensefianza — aprendizaje, donde se obtendra informacidn de los estudiantes, por

lo cual se propuso llevar a cabo una entrevista que permita dar respuesta a la manera de
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cémo los estudiantes perciben las tecnologias de la informacién y las comunicaciones

(Tics) en la construccion del aprendizaje.

Trayendo a colacion lo mencionado se evidencia la necesidad de dar respuesta al

siguiente interrogante:

¢ Cual es la percepcion de los estudiantes de grado 11° de la Institucion Educativa
Benjamin Herrera del municipio de Arjona, departamento de Bolivar sobre la utilidad de

las Tics para la construccion de un aprendizaje significativo?



Justificacion

Esta investigacion tiene como finalidad describir a partir de la percepcién de los
estudiantes de la Institucion Educativa Benjamin Herrera de grado 11° del municipio de
Arjona, departamento de Bolivar cual ha sido el aporte de las tics en el proceso de
ensefianza — aprendizaje en su formacion. Por ende, esta investigacion servira como base
para demostrar cuales han sido los aportes que han hecho las tics en el proceso de

formacion de los estudiantes y si estas han llegado a ser esenciales o no.

El alcance de esta investigacion con la aplicacién de la técnica de recoleccién de
datos, conlleva a que existe una relacion significativa entre las tics y la construccion de
nuevos conocimientos para el aprendizaje de la poblacion estudiantil. Siguiendo esta
misma linea, esta investigacion beneficia el contexto social del plantel educativo debido a
que los estudiantes se interesarian en participar activamente en su proceso de ensefianza —

aprendizaje con ayuda de un medio tecnologico como son las tics.

Esta investigacion no solo nutre el campo educativo y social, sino que también
responde a las problematica en el ambito clinico, en este caso a los estudiantes con
necesidades educativas especiales (Autismo, TDAH, entre otros). De tal manera que esta
comunidad (NEE) necesita una metodologia de aprendizaje diferente para su proceso de
formacidn. Las tics son una alternativa para el manejo de herramientas psicoeducativas
para el aprendizaje, ya que mediante estas se les puede proporcionar a los estudiantes el

contenido programatico de manera visual o auditiva.

Tomando en cuenta lo planteado anteriormente, resulta importante la

implementacion de este proyecto investigativo, debido a que brinda una vision mas clara y



precisa de la realidad de las tics en la educacion, a traves de la percepcion de los

estudiantes como entes participativos en la utilizacion de estas herramientas.

Un ejemplo es la investigacion que se llevé a cabo por Garcia (2011), en la
Universidad Internacional de la Rioja, Espafia, la cual menciona que cualquier modelo
educativo busca la implementacion de entornos de ensefianza-aprendizaje en los que se
lleven a cabo actividades orientadas a la construccion del conocimiento y a la innovacion
educativa en todas las disciplinas. Estos entornos educativos persiguen que el aprendizaje
se haga de una manera significativa. Las nuevas tecnologias ayudan a solucionar
problemas ya existentes, y se postulan asi, como una nueva y potente herramienta en este
proceso. Esta investigacion tuvo como objetivo principal determinar hasta que punto la
ensefianza usando las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion se hace mas o

menos significativa.

Esta investigacion sobre las Tics en la educacion es de mucha importancia, con
base a los procesos de lineamiento de los modelos educativos pedagdgicos que nutre una
linea de investigacion que aporta al proceso de ensefianza-aprendizaje en el area educativa
de la escuela de psicologia de la Universidad del Sind Elias Bechara Zainim — Seccional
Cartagena. Y por ende la educacion, siendo enfocado o analizado desde las diferentes
perspectivas o teorias del abordaje psicolégico que explican los estilos de aprendizajes los
cuales influyen directamente en la educacion de cada individuo. A nivel académico se
incorporan los factores sociales, familiares y culturales que son un ente importante en el
desarrollo vital y rendimiento escolar de la poblacion estudiantil que impacta directamente

en el aprendizaje y en la educacion de las personas.



Objetivos

Objetivo general

1. Comprender la percepcion de los estudiantes de grado 11° de la Institucion
Educativa Benjamin Herrera del municipio de Arjona, departamento de Bolivar sobre de la

utilidad de las Tics como instrumento para la construccion de un aprendizaje significativo.

Objetivos especificos

1. Identificar las Tics implementadas por la Institucion Educativa Benjamin
Herrera en el proceso de ensefianza — aprendizaje.

2. Explorar las opiniones de los estudiantes de la Institucion Educativa Benjamin
Herrera sobre el uso de las Tics en el proceso de ensefianza — aprendizaje.

3. Describir la percepcion de los estudiantes Institucion Educativa Benjamin

Herrera sobre la utilidad de las TICS para la construccion de un aprendizaje significativo.



Estado del arte

Con relacidn a la problematica de investigacion, se realiz6 una exploracion
referente a la temética central, con la finalidad de indagar y encontrar diversos
antecedentes. Mediante las diferentes bibliotecas o plataformas virtuales, se llevo a cabo la
blsqueda de articulos, proyectos y tesis relacionadas con las tics en el proceso de
ensefianza- aprendizaje contribuyendo a la construccion de un aprendizaje significativo, los
cuales proporcionaron informacion util para llevar acabo el desarrollo de esta
investigacion y asi generar nuevos conocimientos a aquellos que se vean interesados en la

tematica abordada.

Inicialmente, se comenzo la revision con la investigacion realizada por Fajardo
(2010) en Esparia, la cual fue titulada “Influencia de las tecnologias de la informacion y
comunicacion en la educacion”. Actualmente las nuevas tecnologias de la informacion y
comunicacion avanzan a un ritmo extraordinario. En este articulo se pretende hacer un
analisis sobre las ventajas e inconvenientes del uso de las nuevas tecnologias en la
educacion y la necesidad de un proceso de adaptacion a la situacion actual. Para ello se
analiza la Teoria del Aprendizaje Social como herramienta clave para un aprendizaje
actualizado y de gran potencial que, unido a la formacion del profesorado, puede significar

una manera diferente de entender la didactica de las materias educativas.

Asi mismo, se exploré la investigacion realizada por Buzarrais y Ovide (2011)
quienes la llevaron a cabo en México, en su articulo “El Impacto de las nuevas tecnologias
en la educacion en valores del siglo XXI”. Las nuevas tecnologias, entendidas como los
dispositivos digitales que se pueden conectar con un ordenador o con internet, son,

probablemente, las herramientas mas potentes, versatiles y ubicuas que la sociedad haya



conocido. Sin embargo, el campo de la educacion en el mundo hispanohablante muy pocas
veces ha sido pionero en explotar el potencial de estas herramientas en su actividad
docente, lo cual podria explicar el poco éxito de los métodos y medios anacrénicos de la
institucién educativa para formar ciudadanos preparados para afrontar los retos del siglo
XXI. En este articulo se muestra el papel que pueden cumplir estas herramientas digitales,
tanto en la eficacia de la actividad docente, permitiendo nuevas formas y medios de
aprender, como en la educacion en valores, fomentando la iniciativa personal, la
solidaridad, el trabajo en equipo, la capacidad critica o la interaccion social. Estos valores y
actitudes son los elementos mas Utiles que el sistema educativo puede aportar para preparar
a los ciudadanos para un futuro que, en estos tiempos de cambio cada vez mas rapido,
demandara conocimientos nuevos y en el que la iniciativa, el trabajo en equipo y las

habilidades sociales seguiran siendo favorables.

También se reviso la investigacion realizada en Espafa por Garcia (2011) la cual
lleva por titulo “Influencias de las Tic en el Aprendizaje Significativo™. En la cual
menciona que cualquier modelo educativo busca la implementacion de entornos de
ensefianza-aprendizaje en los que se lleven a cabo actividades orientadas a la construccion
del conocimiento y a la innovacion educativa en todas las disciplinas. Estos entornos
educativos persiguen que el aprendizaje se haga de manera significativa. Las nuevas
tecnologias ayudan a solucionar problemas ya existentes, y se postulan asi, como una

nueva y potente herramienta en este proceso.

En esta investigacion llevada a cabo por Garcia (2011) la cual estudia las ventajas
e inconvenientes que las tecnologias de la informacion y la comunicacion suponen para los

estudiantes. Para ello, estudia el impacto que las nuevas tecnologias estan produciendo en



las practicas pedagogicas y tuvo, como principal objetivo, determinar hasta qué punto la
ensefianza usando las tecnologias de la informacion y la comunicacion se hace méas o

menos significativas.

Garcia (2011) llega a la conclusion que se ha estudiado el uso de estas tecnologias y
se ha puesto de manifiesto que estas herramientas hacen mas significativo el aprendizaje.
El estudio revel6 que las nuevas tecnologias son Utiles e interesantes, que les permite
aprender sobre gran cantidad de materias y que mejoran su rendimiento y motivacién a la

hora de aprender significativamente.

Al mismo tiempo, se hizo una revision de la investigacion de Vasto (2015)
denominada “Influencia de las Tecnologias de Informacion y Comunicacion (TIC) en el
Proceso Ensefianza- Aprendizaje: una Mejora de las Competencias Digitales” en la cual
habla sobre caracterizar las variables contextuales y comportamentales del uso de las TIC
en el aula de clase, a nivel de bachillerato. Se tuvo en cuenta el desarrollo de grandes
paises que hacen multiples esfuerzos para la mejora de la educacion, a través del uso de
las TICS, la organizacion para la Cooperacion y Desarrollo Econdmico. Los resultados que
se presentan tienen un caracter general y son los mas significativos que se obtuvieron en la

investigacion.

En esta investigacion llevada a cabo en Bogota D.C por Vasto (2015) encuestd a un
total de 57 estudiantes de dos institutos publicos. El estudio revel6 un nimero de
componentes que influencian las decisiones de los profesores para usar las TIC en los
salones de clase, tales como: el acceso a los recursos tecnoldgicos, la apropiacion y uso de
herramientas tecnologicas de los profesores y estudiantes, la competencia de los

estudiantes en conocimientos de TIC, la percepcion de los recursos institucionales en TIC
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y la percepcion que tienen los estudiantes acerca del rol de las tecnologias en pedagogia.
En conclusion, la utilizacion de las TIC permite que la educacion se transforme de manera
positiva para los centros escolares, profesores, alumnos y padres. En la investigacion se
confirma que la poblacién estudiantil integra las tecnologias al proceso de aprendizaje,
existen multiplicidad de factores con una mayor incidencia para potenciar la educacion.
Los recursos tecnoldgicos propician la adquisicién de aprendizajes, gracias a los ambientes

simulados por la experimentacion y el contacto directo.

Posteriormente, se consulto la investigacion realizada por Huertas y Pantoja (2016)
en Espafia, la cual lleva por nombre “Efectos de un Programa Educativo Basado en el Uso
de las Tic Sobre el Rendimiento Academico y la Motivacion del Alumnado en la
Asignatura de Tecnologia de educacion secundaria” en la que menciona que las
Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC) estan pasando por un momento

especialmente importante dentro del ambito educativo de la Educacion Secundaria.

Con esta investigacion realizada por Huertas y Pantoja (2016) muestra algunos de
los resultados obtenidos con la creacién y aplicacién de un programa educativo basado en
el empleo de las TIC para la ensefianza de Tecnologia de Educacion Secundaria. Entre los
objetivos de la investigacion, se pretendio analizar su influencia sobre el rendimiento
académico y la motivacién del alumnado, asi como conocer la opinion de los profesores y
alumnos sobre el uso de las TIC en la ensefianza de la asignatura. En el proceso de
investigacion se empled el método cuasiexperimental, adoptando el disefio pretest-postest
con grupo de control. EI grupo experimental utiliz6 las TIC mientras que el de control no
las utiliz6 . En ambos casos, la programacién y los contenidos de la asignatura fueron los

mismos. Para la seleccion de la muestra se ha empleado un muestreo no probabilistico
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intencional. La muestra estuvo formada por un total de 194 alumnos. Como instrumento
de investigacion se ha utilizado el cuestionario. Los resultados de la investigacion indican
que los alumnos que emplean las TIC obtienen mejores calificaciones y estdn méas
motivados. Se llega a la conclusion de que la aplicacién del programa educativo basado en

las TIC mejora el rendimiento escolar y la motivacion del alumnado de forma significativa.

Ademas de las investigaciones mencionadas anteriormente, se reviso de igual
manera, el trabajo realizado por Carranza (2017) titulado “Ensefianza y aprendizaje
significativo en una modalidad mixta: percepciones de docentes y estudiante”. Su trabajo
de investigacion se sustenta en la construccion de la problematica que identifica a las
tecnologias como paradigma de cambio en la educacion, dejando de lado que, si estas no se
utilizan bajo un enfoque didactico planeado y organizado, los resultados pueden ser
contraproducentes. Los objetivos de la investigacion fueron: conocer y analizar las
percepciones que el estudiante tiene respecto al aprendizaje significativo que alcanza a
través de los cursos mediados tecnoldgicamente y estudiar las percepciones que el docente
universitario tiene con relacion a las estrategias de ensefianza mediadas por tecnologia que
utiliza, todo esto en una modalidad mixta. El estudio se llevo a cabo en una universidad
mexicana en la carrera de Derecho. La metodologia es de corte cualitativo y se abordd bajo
la perspectiva teorica de la fenomenologia, para lo cual se disefiaron dos tipos de
entrevistas semiestructuradas. Los resultados muestran que la falta de creatividad y
retroalimentacion por parte del docente ha sido un factor que merma el proceso de
aprendizaje del estudiante. Finalmente se sugiere continuar con este tipo de estudios que
conlleven a relacionar las modalidades educativas, las estrategias de ensefianza, la

mediacidn tecnologica y el aprendizaje significativo.
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Asimismo. Se indago acerca la investigacion de Martinez (2018) la cual lleva por
titulo “Impacto del uso de los recursos tecnoldgicos en el rendimiento académico” en la
cual menciona que el uso de los recursos educativos en las lecciones ha sido destacado por
la investigacidn sobre ensefianza eficaz como uno de los factores clave que hacen que la
docencia sea de calidad. La presente investigacion busca describir la utilizacién que los
estudiantes de Educacion Secundaria dan a los recursos tecnoldgicos dentro y fuera de la
escuela y determinar la relacion entre la utilizacion de los recursos tecnolégicos dentro de
la escuela y el rendimiento académico en matematicas y lectura. Para dar respuesta a
ambos objetivos se lleva a cabo una explotacion secundaria de la base de datos PISA 2015
con los datos de 6736 estudiantes de 201 escuelas de Educacion Secundaria Obligatoria en
Espafia. Como método de analisis de datos se utilizan los analisis multinivel. Los
resultados sefialan que los recursos tecnologicos estan presentes en el dia a dia de los
estudiantes tanto fuera como dentro de las escuelas y que la utilizacion del correo
electronico, la conexion a Internet y el uso del ordenador generan mejoras en el desarrollo
académico de los estudiantes, tanto en matematicas y lectura. El compromiso con una
ensefianza de calidad esta ligado al uso de los recursos tecnolégicos; por ello, es

fundamental que su utilizacion ajustada al contexto y estudiantes en todas las escuelas.

Seguidamente, se indago sobre el trabajo llevado a cabo en Ecuador por Moreira
(2019) titulada “Las TICS en el aprendizaje significativo y su rol en el desarrollo
cognitivo de los adolescentes” el cual tuvo como propoésito principal de este trabajo se
enfoco en analizar el uso de las TICS en el proceso de ensefianza de los estudiantes,
mediante técnicas de observacion y encuesta con la finalidad de mejorar el aprendizaje

significativo, ya que el problema detectado se origina por el escaso uso y aplicacion de las
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TIC en forma creativa como apoyo en este proceso. En este sentido, se consideré como
objeto de estudio empirico a los profesores que dictan clases en el bachillerato en la

Unidad Educativa Costa Azul de la ciudad de Manta, provincia de Manabi, Ecuador. De
acuerdo con ello, uno de los postulados de este texto se orienta a la prevalencia de las
estrategias didacticas innovadoras que permitan fomentar un proceso cognitivo dindmico,
evitando asi la pedagogia tradicional y priorizando un aprendizaje significativo y autbnomo

que alcance los propdsitos de formacidn que exige el mundo de hoy.

Finalmente, se reviso la investigacion realizada por Ambuludi y Cabrera (2021)
nombrada “TIC y educacidn en tiempos de pandemia: Retos y aprendizajes desde una
perspectiva docente” la cual tuvo como objetivo principal identificar cuales fueron los
retos a los que se enfrentaron los docentes del colegio de bachillerato *Maria del Carmen
Gavilanes Tenezaca" frente al uso de herramientas TIC en el proceso de ensefianza-
aprendizaje. Metodoldgicamente se trabajo desde un enfoque mixto. Entre los resultados se
encuentran mecanismos necesarios para la consecucion de datos tanto cualitativos como
cuantitativos, propicios para fundamentar los desafios en los cuales se vieron inmersos los
docentes, asi como también los aprendizajes que se suscitaron en virtud del uso de la

tecnologia.
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Marco referencial
Las Tics en los Procesos de Ensefianza y Aprendizaje

Para Graells (2000), las tics son un conjunto de avances tecnoldgicos posibilitados
por la informética, las telecomunicaciones y las tecnologias audiovisuales, todas éstas
proporcionan herramientas para el tratamiento y la difusion de la informacion y contar con

diversos canales de comunicacion.

De la misma manera Thompson y Strickland, (2004) definen las tecnologias de
informacion y comunicacion, como aquellos dispositivos, herramientas, equipos y
componentes electronicos, capaces de manipular informacion que soportan el desarrollo y
crecimiento econdémico de cualquier organizacion. Cabe destacar que en ambientes tan
complejos como los que deben enfrentar hoy en dia las organizaciones, solo aquellos que
utilicen todos los medios a su alcance, y aprendan a aprovechar las oportunidades del

mercado visualizando siempre las amenazas, podran lograr el objetivo de ser exitosas.

Segun Castro et al. (2007) la incorporacion de las tecnologias en la educacion es un
Ilamado que hace la sociedad y surge de la necesidad cada vez mayor del uso de la

informacion

Gilbert y otros (1992, pl), hacen referencia al “conjunto de herramientas, soportes y
canales para el tratamiento y acceso a la informacion”. Por su parte, Bartolomeé (1989,

pll) sefiala que se refiere a los Ultimos desarrollos tecnoldgicos y sus aplicaciones.
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Teoria del Aprendizaje Significativo -- David Ausubel (1963)

Podemos considerar a la teoria que nos ocupa como una teoria psicoldgica del
aprendizaje en el aula. Ausubel (1973, 1976, 2002) ha construido un marco tedrico que
pretende dar cuenta de los mecanismos por los que se lleva a cabo la adquisicion y la

retencion de los grandes cuerpos de significado que se manejan en la escuela.

Es una teoria psicoldgica porque se ocupa de los procesos mismos que el individuo
pone en juego para aprender. Pero desde esa perspectiva no trata temas relativos a la
psicologia misma ni desde un punto de vista general, ni desde la Optica del desarrollo, sino
que pone el enfasis en lo que ocurre en el aula cuando los estudiantes aprenden; en la
naturaleza de ese aprendizaje; en las condiciones que se requieren para que éste se
produzca; en sus resultados y, consecuentemente, en su evaluacion (Ausubel, 1976). Es
una teoria de aprendizaje porque ésa es su finalidad. La Teoria del Aprendizaje
Significativo aborda todos y cada uno de los elementos, factores, condiciones y tipos que
garantizan la adquisicidn, la asimilacion y la retencion del contenido que la escuela ofrece

al alumnado, de modo que adquiera significado para el mismo.

Por otra parte, Pozo (1989) considera la Teoria del Aprendizaje Significativo como
una teoria cognitiva de reestructuracion; para él, se trata de una teoria psicoldgica que se
construye desde un enfoque organicista del individuo y que se centra en el aprendizaje
generado en un contexto escolar. Se trata de una teoria constructivista, ya que es el propio

individuo-organismo el que genera y construye su aprendizaje.

Cabe aclarar que el origen de la Teoria del Aprendizaje Significativo esta en el

interés que tiene Ausubel por conocer y explicar las condiciones y propiedades del
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aprendizaje, que se pueden relacionar con formas efectivas y eficaces de provocar de
manera deliberada cambios cognitivos estables, susceptibles de dotar de significado
individual y social (Ausubel, 1976). Dado que lo que quiere conseguir es que los
aprendizajes que se producen en la escuela sean significativos, Ausubel entiende que una
teoria del aprendizaje escolar que sea realista y cientificamente viable debe ocuparse del
caracter complejo y significativo que tiene el aprendizaje verbal y simbélico. Asi mismo, y
con objeto de lograr esa significatividad, debe prestar atencién a todos y cada uno de los

elementos y factores que le afectan, que pueden ser manipulados para tal fin.

Asimismo, Ausubel (1983), plantea que el aprendizaje del alumno depende de la
estructura cognitiva previa que se relaciona con la nueva informacion, debe entenderse por
"estructura cognitiva”, al conjunto de conceptos, ideas que un individuo posee en un

determinado campo del conocimiento, asi como su organizacion.

Ausubel (1983), menciona que en el proceso de orientacion del aprendizaje, es de
vital importancia conocer la estructura cognitiva del alumno; no so6lo se trata de saber la
cantidad de informacidn que posee, sino cuales son los conceptos y proposiciones que
maneja, asi como de su grado de estabilidad. Los principios de aprendizaje propuestos por
Ausubel, ofrecen el marco para el disefio de herramientas metacognitivas que permiten
conocer la organizacion de la estructura cognitiva del educando, lo cual permitira una
mejor orientacion de la labor educativa, ésta ya no se vera como una labor que deba
desarrollarse con "mentes en blanco” o que el aprendizaje de los alumnos comience de
"'cero”, pues no es asi, sino que, los educandos tienen una serie de experiencias y

conocimientos que afectan su aprendizaje y pueden ser aprovechados para su beneficio.
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De esta manera, Ausubel (1983), resume este hecho en el epigrafe de su obra de la
siguiente manera: "Si tuviese que reducir toda la psicologia educativa a un solo principio,
enunciaria este: El factor mas importante que influye en el aprendizaje es lo que el alumno

ya sabe. Averigiiese esto y enséfiese consecuentemente”.

Ausubel (1983), distingue entre aprendizaje receptivo, repetitivo, memoristico (no
significativo) y aprendizaje significativo receptivo, ambos pueden producirse en situacion
escolarizada, a partir de la clase magistral y la metodologia expositiva, con material
audiovisual o con recursos informaticos. Distingue tres tipos de aprendizaje significativo:
el aprendizaje de representaciones, el aprendizaje de conceptos y el aprendizaje de

proposiciones.

Tipos de Aprendizajes Significativos

Es importante recalcar que el aprendizaje significativo no es la "simple conexion”
de la informacidn nueva con la ya existente en la estructura cognoscitiva del que aprende,
por el contrario, sélo el aprendizaje mecanico es la "simple conexidn™, arbitraria y no
sustantiva; el aprendizaje significativo involucra la modificacion y evolucién de la nueva
informacion, asi como de la estructura cognoscitiva envuelta en el aprendizaje (Ausubel,

1983).

Ausubel (1983), distingue tres tipos de aprendizaje significativo: de

representaciones, de conceptos y de proposiciones.

Aprendizaje de Representaciones: Es el aprendizaje mas elemental del cual
dependen los demas tipos de aprendizaje. Consiste en la atribucion de significados a

determinados simbolos, al respecto Ausubel dice: “Ocurre cuando se igualan en significado
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simbolos arbitrarios con sus referentes (objetos, eventos, conceptos) y significan para el

alumno cualquier significado al que sus referentes aludan” (Ausubel, 1983, p.46).

Este tipo de aprendizaje se presenta generalmente en los nifios, por ejemplo, el
aprendizaje de la palabra "pelota”, ocurre cuando el significado de esa palabra pasa a
representar, o se convierte en equivalente para la pelota que el nifio esta percibiendo en ese
momento, por consiguiente, significan la misma cosa para él; no se trata de una simple
asociacion entre el simbolo y el objeto sino que el nifio los relaciona de manera
relativamente sustantiva y no arbitraria, como una equivalencia representacional con los

contenidos relevantes existentes en su estructura cognitiva (Ausubel, 1983).

Aprendizaje de Conceptos: Los conceptos se definen como "objetos, eventos,
situaciones o propiedades de que posee atributos de criterios comunes y que se designan
mediante algun simbolo o signos™ (Ausubel, 1983, p.61), partiendo de ello podemos

afirmar que en cierta forma también es un aprendizaje de representaciones.

Segun Ausubel (1983), menciona que los conceptos son adquiridos a través de dos
procesos. Formacion y asimilacion. En la formacion de conceptos, los atributos de criterio
(caracteristicas) del concepto se adquieren a través de la experiencia directa, en sucesivas
etapas de formulacion y prueba de hipotesis, del ejemplo anterior podemos decir que el
nifio adquiere el significado genérico de la palabra "pelota”, ese simbolo sirve también
como significante para el concepto cultural "pelota”, en este caso se establece una
equivalencia entre el simbolo y sus atributos de criterios comunes. De alli que los nifios
aprendan el concepto de "pelota” a través de varios encuentros con su pelota y las de otros
nifios. El aprendizaje de conceptos por asimilacidn se produce a medida que el nifio amplia

su vocabulario, pues los atributos de criterio de los conceptos se pueden definir usando las
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combinaciones disponibles en la estructura cognitiva por ello el nifio podré distinguir
distintos colores, tamafios y afirmar que se trata de una "pelota”, cuando vea otras en

cualquier momento.

Aprendizaje de Proposiciones: Este tipo de aprendizaje va mas alla de la simple
asimilacion de lo que representan las palabras, combinadas o aisladas, puesto que exige

captar el significado de las ideas expresadas en forma de proposiciones (Ausubel, 1983).

Asimismo, Ausubel (1983), propone que el aprendizaje de proposiciones implica la
combinacion y relacion de varias palabras cada una de las cuales constituye un referente
unitario, luego estas se combinan de tal forma que la idea resultante es mas que la simple
suma de los significados de las palabras componentes individuales, produciendo un nuevo
significado que es asimilado a la estructura cognoscitiva. Es decir, que una proposicion
potencialmente significativa, expresada verbalmente, como una declaracion que posee
significado denotativo (las caracteristicas evocadas al oir los conceptos) y connotativo (la
carga emotiva, actitudinal e ideosincratica provocada por los conceptos) de los conceptos
involucrados, interacta con las ideas relevantes ya establecidas en la estructura

cognoscitiva y, de esa interaccion, surgen los significados de la nueva proposicion.

Principio de Asimilacion

Segun Ausubel (1983), el Principio de asimilacion se refiere a la interaccion entre
el nuevo material que seréa aprendido y la estructura cognoscitiva existente origina una
reorganizacion de los nuevos y antiguos significados para formar una estructura
cognoscitiva diferenciada, esta interaccion de la informacion nueva con las ideas

pertinentes que existen la estructura cognitiva propician su asimilacion.
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Por asimilacion entendemos el proceso mediante el cual "la nueva informacion es
vinculada con aspectos relevantes y pre existentes en la estructura cognoscitiva, proceso en
que se modifica la informacion recientemente adquirida y la estructura pre existente"
(Ausubel, 1983, p.71), al respecto Ausubel recalca: "Este proceso de interaccion modifica
tanto el significado de la nueva informacion como el significado del concepto o

proposicion al cual esta afianzada." (Ausubel, 1983, p.120).
Aprendizaje Subordinado

Segun Ausubel (1983), este aprendizaje se presenta cuando la nueva informacion es
vinculada con los conocimientos pertinentes de la estructura cognoscitiva previa del
alumno, es decir cuando existe una relacion de subordinacion entre el nuevo material y la
estructura cognitiva pre existente, es el tipico proceso de subsuncion. El aprendizaje de
conceptos y de proposiciones, hasta aqui descritos reflejan una relacion de subordinacién,
pues involucran la subsuncion de conceptos y proposiciones potencialmente significativos

a las ideas mas generales e inclusivas ya existentes en la estructura cognoscitiva.

Ausubel (1983), afirma que la estructura cognitiva tiende a una organizacion
jerarquica en relacion al nivel de abstraccion, generalidad e inclusividad de las ideas, y
que, "la organizacion mental” ejemplifica una piramide en que las ideas mas inclusivas se
encuentran en el apice, e incluyen ideas progresivamente menos amplias (Ausubel, 1983,

p.121).

Asimismo, Ausubel (1983), dice que el aprendizaje subordinado puede a su vez ser
de dos tipos: Derivativo y Correlativo. El primero ocurre cuando el material es aprendido y

entendido como un ejemplo especifico de un concepto ya existente, confirma o ilustra una
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proposicion general previamente aprendida. El significado del nuevo concepto surge sin
mucho esfuerzo, debido a que es directamente derivable o esta implicito en un concepto o
proposicion mas inclusiva ya existente en la estructura cognitiva, por ejemplo, si estamos
hablando de los cambios de fase del agua, mencionar que en estado liquido se encuentra en
las "piletas”, solido en el hielo y como gas en las nubes se estara promoviendo un
aprendizaje derivativo en el alumno, que tenga claro y preciso el concepto de cambios de
fase en su estructura cognitiva. Cabe indicar que los atributos de criterio del concepto no

cambian, sino que se reconocen nuevos ejemplos.

El aprendizaje subordinado es correlativo, "si es una extension elaboracion,
modificacion o limitacion de proposiciones previamente aprendidas™ (Ausubel, 1983,
p.47). En este caso la nueva informacion también es integrada con los subsunsores
relevantes mas inclusivos pero su significado no es implicito por lo que los atributos de
criterio del concepto incluido pueden ser modificados. Este es el tipico proceso a través del

cual un nuevo concepto es aprendido.

Aprendizaje Supraordinado

Ocurre cuando una nueva proposicion se relaciona con ideas subordinadas
especificas ya establecidas, "tienen lugar en el curso del razonamiento inductivo o cuando
el material expuesto implica la sintesis de ideas componentes™ (Ausubel, 1983, p83), por
ejemplo: cuando se adquieren los conceptos de presion, temperatura y volumen, el alumno
mas tarde podra aprender significado de la ecuacion del estado de los gases perfectos; los
primeros se subordinan al concepto de ecuacion de estado lo que representaria un
aprendizaje supraordinado. Partiendo de ello se puede decir que la idea supraordinada se

define mediante un conjunto nuevo de atributos de criterio que abarcan las ideas
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subordinadas, por otro lado el concepto de ecuacion de estado, puede servir para aprender

la teoria cinética de los gases.

Aprendizaje Combinatorio

Este tipo de aprendizaje se caracteriza por que la nueva informacion no se relaciona
de manera subordinada, ni supraordinada con la estructura cognoscitiva previa, sino se
relaciona de manera general con aspectos relevantes de la estructura cognoscitiva. Es como
si la nueva informacion fuera potencialmente significativa con toda la estructura

cognoscitiva.

Considerando la disponibilidad de contenidos relevantes apenas en forma general,
en este tipo de aprendizaje, las proposiciones son, probablemente las menos relacionables y
menos capaces de “conectarse” en los conocimientos existentes, y por lo tanto mas
dificultosa para su aprendizaje y retencion que las proposiciones subordinadas y
supraordinadas; este hecho es una consecuencia directa del papel crucial que juega la

disponibilidad subsunsores relevantes y especificos para el aprendizaje significativo.

Requisitos para un Aprendizaje Significativo

Al respecto Ausubel (1983), dice: “El alumno debe manifestar una disposicion para
relacionar sustancial y no arbitrariamente el nuevo material con su estructura cognoscitiva,
como que el material que aprende es potencialmente significativo para él, es decir,
relacionable con su estructura de conocimiento sobre una base no arbitraria” (Ausubel,

1983, p.48).

Lo anterior presupone:
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Segun Ausubel (1983), propone que el material sea potencialmente significativo,
esto implica que el material de aprendizaje pueda relacionarse de manera no arbitraria y
sustancial (no al pie de la letra) con alguna estructura cognoscitiva especifica del alumno,
la misma que debe poseer "significado 16gico™ es decir, ser relacionable de forma
intencional y sustancial con las ideas correspondientes y pertinentes que se hallan
disponibles en la estructura cognitiva del alumno, este significado se refiere a las

caracteristicas inherentes del material que se va aprender y a su naturaleza.

Cuando el significado potencial se convierte en contenido cognoscitivo nuevo,
diferenciado e idiosincratico dentro de un individuo en particular como resultado del
aprendizaje significativo, se puede decir que ha adquirido un "significado psicologico” de
esta forma el emerger del significado psicoldgico no solo depende de la representacion que
el alumno haga del material I6gicamente significativo, "sino también que tal alumno posea
realmente los antecedentes ideativos necesarios” en su estructura cognitiva (Ausubel, 1983,

p55).

Asimismo, Ausubel (1983), menciona que el significado psicologico sea individual
no excluye la posibilidad de que existan significados que sean compartidos por diferentes
individuos, estos significados de conceptos y proposiciones de diferentes individuos son lo
suficientemente homogéneos como para posibilitar la comunicacion y el entendimiento
entre las personas. Por ejemplo, la proposicion: "en todos los casos en que un cuerpo sea
acelerado, es necesario que actle una fuerza externa sobre tal para producir la aceleracion™,
tiene significado psicoldgico para los individuos que ya poseen algun grado de

conocimientos acerca de los conceptos de aceleracién, masa y fuerza.
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Por otra parte, Ausubel (1983), dentro de su teoria explica que la disposicién para
el aprendizaje significativo, es decir que el alumno muestre una disposicion para relacionar
de manera sustantiva y no literal el nuevo conocimiento con su estructura cognitiva. Asi
independientemente de cuanto significado potencial posea el material a ser aprendido, si la
intencion del alumno es memorizar arbitraria y literalmente, tanto el proceso de
aprendizaje como sus resultados seran mecanicos; de manera inversa, sin importar lo
significativo de la disposicion del alumno, ni el proceso, ni el resultado seran
significativos, si el material no es potencialmente significativo, y si no es relacionable con

su estructura cognitiva.
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Metodologia

Enfoque

Se realizd una investigacion con enfoque cualitativo Denzi y Lincoln (1994)
exponen que la investigacion cualitativa implica la utilizacién y recogida de una gran
variedad de materiales, entrevista, experiencia personal, historias de vida, observaciones,
entre otros, que describen la rutina y las situaciones problematicas y los significados en la

vida de las personas.

Disefio
Se realiz6 una investigacion fenomenoldgica, ya que estuvo enfocada en el punto
de vista de los participantes, referente a su experiencia con relacion a la utilidad de las TIC
para la construccion de un aprendizaje significativo en su proceso de formacion. Segun
Husserl (1992) citado por Fuster (2019) la investigacion fenomenoldgica es un paradigma
que pretende explicar la naturaleza de las cosas, la esencia y la veracidad de los

fen6menos.

Participantes

En esa investigacion participaron 6 estudiantes de la Institucién Benjamin Herrera,
ubicada en el Municipio de Arjona, departamento de Bolivar. La seleccion de los mismos
se realiz6 mediante un muestreo de tipos — acasos y se tuvieron en cuenta los siguientes
criterios de exclusion: en esta investigacién solo podran ser participe aquellos estudiantes
gue se encuentren vinculados en la institucion educativa, que se encuentre cursando grado

11° y cuenten la autorizacién del consentimiento informado por sus padres, en caso de ser
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menor de edad.-Y criterios de inclusion: en esta investigacion no podran participar
estudiantes activos en la Institucion Educativa Benjamin Herrera que se encuentren

cursando grado octavo (8°) o grado noveno (9°).

Técnicas de recoleccion de datos

Durante la investigacion se implemento la técnica de entrevista semiestructurada. Para
Ortiz et al. (2016) la entrevista semiestructurada “es una técnica de investigacion en donde el
investigador se retine con el entrevistado con la finalidad de conocer la opinidn, perspectiva que

un sujeto tiene respecto a su vida, experiencia o situaciones vividas” (pp.57-58)

Procedimiento

La entrevista semiestructurada estuvo guiada por 4 moderadores principales. Donde
cada uno era el encargado de conducir la conversacion de la entrevista el mismo dia en
espacios distintos con cada participante, realizando preguntas para el buen desarrollo de la
entrevista. De la misma manera los moderadores eran los encargados registrar la
informacion proporcionada por los estudiantes. Este registro de la informacion se llevo a
cabo mediantes grabaciones. Cabe aclarar que se solicitd el consentimiento informado para

la grabacidn de los participantes.
La entrevista tuvo el siguiente desarrollo:

1. Primera fase: Presentacion e introduccion (Explicacion de la actividad,
objetivos, etc.) por parte de los moderadores.
2. Segunda fase: Presentacion por parte de los participantes y actividad rompe

hielo.

26



3. Tercera fase: Desarrollo de la sesion, en donde se abordd la temética principal,
realizando preguntas que incentiven la participacion de los presentes.

4. Cuartay ultima fase: Conclusion, se realiz6 un resumen de lo hablado durante
la sesién y se hizo una profundizacién sobre el tema o informacién que no

haya quedado de detallada.

La aplicacion de la técnica tuvo lugar de manera presencial en las instalaciones de
la Institucién Educativa, por lo que se permitié la comunicacion con los participantes en

tiempo real.

Analisis de los datos

Se realiz6 un analisis inductivo basado en los supuestos de la teoria fundada, lo cual
permitio la emergencia de cddigos, categorias y subcategorias, a partir de lo cual fue

posible dar respuesta a la pregunta de investigacion.

Consideraciones éticas

Este estudio se realizo teniendo en cuenta lo establecido en la resolucion 8430 de
1993 y en la ley 1090 del 2006, razon por la cual se atendi6 al criterio de confidencialidad
en el uso de los datos recolectados y se solicito la autorizacion de los participantes
mediante la firma de un consentimiento informados. Cabe resaltar que esta investigacion
no presentod riesgo para los participantes, debido a que estuvo orientada a las experiencias

de estas personas referentes a las tics en el proceso de formacion educativo.
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Componente administrativo

Cronograma
N° Actividades Mesl | Mes2 | Mes3 | Mes4
1 Seleccion de participantes
Reunidén con padres de familia y aplicacion del
2 consentimiento informado
3 Creacion del instrumento
4 Validacion del instrumento a jueces
5 Aplicacion del instrumento
6 Analisis de resultados
7 Presentacion de proyecto a la institucion
Presupuesto
Materiales o recursos Cantidad Precio
Investigadores 4
Papeleria 6 consentimientos 5.000
informados
Celulares 4 4.500.000
Total 4505.000
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Resultados

Los resultados obtenidos de esta investigacion realizada se presentan en dos

apartados, a saber: caracteristicas sociodemograficas y analisis de entrevista realizada.

Caracteristicas Sociodemografica

El total de participantes donde el 80% fue género femenino y el 20% género

masculino. La edad promedio de los participantes oscila entre los 17 afios de edad.

El 60% de los estudiantes se encuentran en un nivel de estrato socioeconémico 1y
el otro 40% en estrato socioecondmico 2. Todos los estudiantes son procedentes el

municipio de Arjona/Bolivar.

Andlisis de Entrevistas Realizadas

Teniendo en cuenta el tema abordado durante el estudio, se lograron identificar 2
categorias: Conocimiento sobre las tics y Aprendizaje significativo basado en tics.

Asimismo, se identificaron 2 subcategorias y 18 codigos (ver tabla 1).

Tabla 1. Categorias, subcategorias y codigos emergentes.

Categorias Subcategorias Cadigos

Comunicacion
Herramienta fundamental
Acceso a informacion
Conocimiento sobre las TIC Pandemia
Alternativa de aprendizaje
Métodos de comunicacion
Medios de comunicacién

Video beam
Sala de audiovisuales
Recursos tecnolégicos Sala de informatica
Teléfonos
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Aprendizaje significativo Facilidad de aprendizaje
basado en tics Aprendizaje
Acceso a informacion
Utilidad de las TIC Ampliar conocimientos
Investigar
Método de ensefianza
Utilidad relativa

Fuente: Elaboracion propia

Con la finalidad de sustentar la tabla anterior, se expondran aquellos fragmentos
relacionados con cada categoria y subcategorias que surgieron a partir del proceso de
codificacion realizado a lo largo del andlisis de las entrevistas realizadas con cada

participante.

En la primera categoria nombrada conocimiento sobre las tic, donde se
identificaron 7 codigos, los participantes expresaron que las tics constituyen uno medio a
través del cual es posible facilitar la comunicacion con las demas personas, al respecto
comentaban: (P1) “Pues para mi... eh eh la mayoria nos ha ayudado bastante por la
comunicacion seria un ejemplo, ya que nos permite comunicarnos con personas que estan
a distancias”. Asimismo, expresaban que las tics son una herramienta fundamental para su
proceso de aprendizaje: (P5) “Es una herramienta muy fundamental para la mayoria de
personas porque les ayuda en la investigacion a ir mas a fondo de un tema, también nos

sirve para informarnos mds”.

Dentro de esta misma categoria, los estudiantes expresaban que las tics les facilita
el acceso a la informacion en su formacion académica: (P3) “Lo que he leido y me ha
contado mi profesor de tecnologia, son herramientas por las cuales nosotros tenemos més
acceso a informacion por medios digitales y tecnologicos”. Seguidamente los estudiantes

comentaban que durante la pandemia estas fueron muy Gtil en su proceso de aprendizaje:
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(P1) “Fue complejo por un instante crei no acomodarme a una modalidad distinta a la
presencialidad, fue dificil... eh, pero mis papas también me dieron mucho apoyo, incluso
si yo no entendia muy bien, les pedia ayuda a mis papas, para que ambos buscaramos la
informacion adecuada que nos mandaba el profesor, he también los docentes nos guiaban
de como hacer un buen uso de las tics” (P2) “Pues... puedo decir que bueno, gracias a
estos medios durante la pandemia nos sirvié para no atrasarnos, seguir en
funcionamiento, porque sin estos recursos tecnol6gicos muy seguramente nos hubiésemos

atrasados” .

Los estudiantes expresaron que visualizan las tics como una alternativa de
aprendizaje, ya que les permite afianzar sus conocimientos de una forma mas dinamica
(P1) “Pues... a nosotros nos facilita y seria una forma mds dindmica y diria yo divertida
porque seria clases mds diferente a lo comun”, (P6) “Pues para mi esta bien, porque o
sea, nos ayuda aprender, a visualizar y entender mds las cosas”’. Asimismo, le otorgan un
valor a que son métodos de comunicacion, mediantes los cuales pueden facilitar la
comunicacion: (P2) “Pues lo que puedo entender que por eso, es que son métodos de
comunicacion, darnos a entender es decir, comunicarnos bien con otras personas” En
esta misma linea, los estudiantes comentaban acerca de los medios de comunicacion mas
frecuentes utilizados: (P2) “Por ejemplo.: medios tecnoldgicos, radio, senias, llamadas”,

(P4) “Televisores, radios, teléfonos”.

En la segunda categoria nombrada Aprendizaje significativo basado en tics, se
presentan 2 subcategorias, donde se identificd 11 codigos. En la subcategoria recursos
tecnoldgicos se identificaron 4 codigos: Los participantes expresaron gue el uso de estas

herramientas tecnoldgicas hace que su conocimiento se vea favorecido positivamente:
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Video beam (P6) “Porque a veces nos explican pero no entendemos como tal las cosas,
pero al momento de colocar el video beam, al observar el video entendemos més, que
cuando ellos nos explican”, Sala de audiovisuales (P1) “Pues utilizan sala de
audiovisuales, cuando nos van hacer alguna presentacion de diapositivas para entender
de manera mas clara el tema”, Sala de informética (P3) “utilizamos los computadores”,
Teléfonos (P5) “Celulares muy pocas veces utilizamos, porque no permiten tanto, pero si

es un herramienta muy fundamental”

Finalmente se identificd una segunda subcategoria donde los estudiantes
expresaban sus puntos de vistas positivos acerca la Utilidad de las tics en el ambito
educativo, la cual aporta que el proceso de aprendizaje sea eficaz mediante la utilizacion
de estas herramientas. Dentro de esta subcategoria, se identificaron 7 codigos: Facilidad de
aprendizaje donde los estudiantes expresaban: (P1) “Pues una experiencia bastante
comoda, porque... o sea como te venia diciendo, facilita el conocimiento, por medios de
exposiciones, diapositivas, juegos dindmicos utilizando las tics” (P3) “En las que utilizo
las herramientas tecnologicas por la facilidad al acceso de informacion”, Aprendizaje
(P4) “Este... con el uso de las tecnologias, ya que con esto si uno busca e investiga y ahi
sale uno lee y saca su propio aprendizaje de lo que investigo” (P3) “En las que utilizo las
herramientas tecnologicas por la facilidad y el acceso a la informacion como son:
matematicas, artistica, porque yo en el caso de filosofia cuando busco informacién, me
quedo mds concentrada y me gusta como... saber mas sobre eso.. entonces prefiero las
tics ', acceso a informacion (P3) “En la que utilizo las tics por la facilidad al acceso de
informacion”’, ampliar conocimientos (P5) “Pienso que es algo muy bueno, porque nos

benefician a nosotros también, porque al hacer uso de ellas, como dije anteriormente
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podemos indagar mds sobre un tema” , investigar (P2) “Si claro... cada cosa que nos
dejan los profesores en el rea que sea, uno siempre se apoya en las herramientas
tecnologicas para indagar en investigaciones, temas”’, método de ensefianza (P3) “Me
parece excelente porque por medio de estas herramientas los estudiantes podemos... no se
aprender mas y es mas dinamico”, utilidad relativa (P6) “En las que no utilizo las tic
porgue siento, que me concentro un poco mas, en cambio en las otras materias siento que

me desconcentro en las clases con el uso de las tecnologias™.
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Discusion
El propdsito de esta investigacion fue comprender la percepcion de los estudiantes
de grado 11° de la Institucion Educativa Benjamin Herrera del municipio de Arjona,

departamento de Bolivar sobre de la utilidad de las Tics como instrumento para la

construccion de un aprendizaje significativo.

De conformidad con lo anterior, en lo que respecta a la categoria “Conocimiento
sobre las tics”, donde se presentan codigos como comunicacion, herramienta fundamental,
acceso a informacidn, alternativa de aprendizaje, métodos de comunicacion, medios de
comunicacion, pandemia se pudo identificar que los estudiantes de la Institucion Educativa
Benjamin Herrera presentan un conocimiento basado en la utilizacion de estas
herramientas mediante su formacion académica, prevaleciendo las tics como algo
imprescindible en el proceso de ensefianza — aprendizaje de cada uno de ellos. Teniendo en
cuenta lo anterior, Vasto (2015) realizé un estudio a partir del cual revelé un componente
que influencia las decisiones de los profesores para utilizar las tics dentro de los salones de
clases: el acceso a los recursos tecnoldgicos, la apropiacion y uso de herramientas
tecnoldgicas de estudiantes y profesores, la competencias de los estudiantes en
conocimiento sobre las tics, la percepcion de estudiantes en conocimiento sobre las tics y

por Gltimo la percepcion de recursos tecnoldgicos de las instituciones en tics.

En cuanto a la metodologia, los participantes refieren la importancia de las tics y
cdmo estas aportaron positivamente dentro de proceso de formacién, debido a que en el
periodo de pandemia estas herramientas fueron de gran utilidad para llevar a cabo la
adquisicion del conocimiento y a su vez favorecié a que los estudiantes no paralizaran su
formacién académica. Lo anterior es apoyado por Ambuludi y Cabrera (2021) quienes en
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su investigacion identificaron que las Tecnologias de Informacién y Comunicacién (TIC),
han tomado el protagonismo en esta época de pandemia, dado que, este conjunto de
herramientas tecnoldgicas, ha permitido dar continuidad a los procesos de ensefianza-
aprendizaje de los estudiantes. Por su parte la didactica ha sentido el efecto de la incursion
tecnoldgica, gracias a esta, los recursos presentados por los docentes son mucho mas
Ilamativos, dindmicos e interactivos, dejando atras los papelografos y recortes de papel,

que poco o nada ayudaban en la concepcion de nuevos aprendizajes.

Sumado a lo anterior, con relacion a la categoria aprendizaje significativo basado
en tics, en la subcategoria recursos tecnoldgicos se destacan hallazgo relacionados con los
espacios educativos en los cuales al hacer uso de herramientas tecnologias el proceso de
aprendizaje es mas dinamico y eficaz, facilitandole la adquision de conocimiento. Para
soporta lo mencionado anteriormente encontramos la investigacion, Martinez (2018), en la
cual menciona que los recursos tecnologicos estan presentes en el dia a dia de los
estudiantes tanto fuera como dentro de las escuelas y que la utilizacion del correo
electronico, la conexion a Internet y el uso del ordenador generan mejoras en el desarrollo
académico de los estudiantes, tanto en matematicas y lectura. El compromiso con una
ensefianza de calidad esta ligado al uso de los recursos tecnolégicos; por ello, es
fundamental que su utilizacion sea ajustada al contexto y a los estudiantes en todas las

escuelas.

En relacion con subcategoria Utilidad de las tics, los estudiantes refieren lo atil que
ha sido las herramientas tecnolégicas conocidas como Tics, facilitando el acceso a la
informacion para afianzar sus conocimientos y a su vez el proceso de ensefianza —

aprendizaje sea diferente, dinamico y activo. Estos resultados pueden ser comparados con
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la investigacion realizada por Garcia (2011), la cual tuvo como objetivo determinar hasta
qué punto la ensefianza usando las tecnologias de la informacion y la comunicacion se hace
mas 0 menos significativa. El estudio reveld que las nuevas tecnologias son Utiles e
interesantes, que les permite aprender sobre gran cantidad de materias y que mejoran su

rendimiento y motivacion a la hora de aprender significativamente.

Los resultados obtenidos coinciden con nuestra investigacion, ya que se comprobd
la utilidad de las tics en el proceso de ensefianza — aprendizaje, jugando un rol importante
en la formacion académica, siendo las herramientas fundamentales para la adquisicion y
ampliacion del conocimiento de los estudiantes. Seguidamente se confirmo el propdsito
principal de la investigacion, comprendiendo la utilidad de las Tics como instrumento para

la construccion de un aprendizaje significativo.

Haciendo énfasis en las limitaciones presentadas a lo largo de la aplicacion de la
técnica de recoleccién de datos, podemos destacar las siguientes: poca participacion de los
estudiantes en la investigacion, inconvenientes con algunos participantes, debido a su
ausencia a la institucion en los dias programados para la aplicacion de la entrevista.
Ademas nos encontramos donde ciertos participantes no tenian un conocimiento claro y

amplio acerca del termino tics.
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Conclusiones

La ejecucion de esta investigacion permitio comprender la percepcion de los
estudiantes de grado 11° de la Institucién Educativa Benjamin Herrera del municipio de
Arjona, departamento de Bolivar sobre de la utilidad de las Tics como instrumento para la

construccion de un aprendizaje significativo.

A través de la entrevista se logro identificar las diferentes percepciones de los
estudiantes con relacién la utilizacién de las tics en su proceso de ensefianza — aprendizaje,
teniendo en cuenta que estas herramientas tecnoldgicas son un ente de mucha importancia

en la formacion académica de los estudiantes hoy en dia.

A su vez, en los puntos de vistas de los participantes, se pudo percibir que los
estudiantes prefieren la modalidad con el uso de estas herramientas, resaltando el
dinamismo de los docentes en la implementacion de materiales didacticos ofrecidos
mediantes las utilizacion de las herramientas tecnologicas para llevar a cabo el proceso de

ensefianza — aprendizaje.

Al analizar cada una de las respuestas de los participantes, nos encontramos que
muchos de ellos prefieren con la modalidad magistral, ya que al hacer uso de estas
herramientas su aprendizaje se ve un poco distorsionado, es decir, en la medida en que al
emplear el uso de la tics tienden a desconcentrarse y perder el ritmo. Pero cabe aclarar que

aun asi no pierden de vista la utilidad que imparten las tics en su aprendizaje.

Resaltando lo anterior mencionado, se puso llegar a la conclusion que la formacién
académica de los estudiantes tomada de la mano con las Tecnologias de la informacion y la

comunicacion (tics) tiende a ser mas efectiva, ya que el estudiante juega un rol activo en la
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adquision de su conocimiento, trayendo consigo un estudiantes mas activo en las aulas de

clase y un aprendizaje dinamico.

Teniendo en cuenta lo expuesto anteriormente, podemos decir que esto nos permite
establecer una relacion con la teoria del aprendizaje significativo de David Ausubel en
donde el estudiante relaciona conocimiento previo ante una tematica, o situacion, ya sea
por medio de una experiencia vivida y con base en la busqueda de informacién externa a

través de las tics constituye un conocimiento mas amplio, al tratarse de su aprendizaje.
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Recomendaciones

Partiendo de los resultados obtenidos y considerando la importancia que tiene este
tema de investigacion en el ambito educativo, se formulan algunas sugerencias: es
importante destacar que para los investigadores que deseen indagar acerca de esta tematica
deberén tener presente que los estudiantes a pesar de utilizar las tics en todo momento
dentro su proceso de formacién académica, se logr6 identificar un limitado conocimiento

acerca la terminologia tics.

Si bien no se cumplié el criterio de saturacion es posible que emerjan nuevos
elementos que no fueron abordados en esta investigacion. Debido a la falta de participacion

de los estudiantes de la institucion en esta investigacion.
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Anexos

Técnica de recoleccion de datos

Entrevista semiestructurada

Presentacion

Hola, es un gusto conocerte. Me presento, mi nombre es . En estos

momentos estamos realizando un estudio con el que buscamos conocer cudl son las
percepciones de los estudiantes acerca el uso de las tics en su proceso de ensefianza —
aprendizaje en su formacion académica, es decir, nos interesa saber que piensan ustedes
acerca el uso de estas herramientas tecnologias en su proceso de formacion o si han sido util o

no para su aprendizaje.

Por eso, la idea es que podamos hacerte unas preguntas y que td nos vayas
contando como ha sido tu experiencia con relacidn a esto que te acabo de mencionar, ¢de

acuerdo?

Preguntas generales

+ ¢Qué conoces sobre las TICS — Tecnologias de la informacion y la
Comunicacion?

+ ¢Cuales son las herramientas tecnoldgicas que utiliza la institucion en las
clases y espacios de formacion?

+ ¢Qué piensas sobre el hecho de que los docentes de la institucion utilicen
herramientas tecnologicas como estrategia de ensefianza?

+ ¢Como sientes que ha sido tu proceso de aprendizaje a partir del uso de

herramientas tecnologicas?
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+ Desde tu experiencia como estudiante ¢ha sido importante el uso de
herramientas tecnoldgicas para tu proceso de aprendizaje? Si crees que si ¢De qué manera?

+ Sicomparas lo que ha sido tu proceso de aprendizaje con el uso de
herramientas tecnoldgicas y sin el uso de estas herramientas, ¢Cudl de las dos modalidades
prefieres?

+ ¢Cuales clases te gustan mas: aquellas en las cuales se utilizan herramientas

tecnoldgicas o aquellas en las cuales no se utilizan estas herramientas? ;Por qué?
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Encuesta sociodemogréfica

Cuestionario de Caracterizacion Psicosocial

Nombre Completo

Edad

Sexo Bioldgico

Lugar de Procedencia

Estado Civil

Estrato socioeconémico
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Consentimiento y asentimiento informado

“Percepcion de los estudiantes de grado 11° de la institucion educativa Benjamin herrera de
Arjona/Bolivar sobre la utilidad de las tics para la construccion de un aprendizaje significativo ”
A. ¢Cual es el proposito del proyecto?
El propdsito de este proyecto, es Comprender la percepcion de los estudiantes de grado
11° de la Institucion Educativa Benjamin Herrera del municipio de Arjona, departamento
de Bolivar sobre de la utilidad de las Tics como instrumento para la construccién de un
aprendizaje significativo.

B. ¢Quiénes desarrollan esta investigacion?

Este proyecto lo realizan Babilonia Marrugo Daniela, Madero Velasquez Andrea,
Ibarguen Palacios Keylis, Pajaro Arroyo Maura, bajo la asesoria de Piedad Julio Garcia,
quien es docente de la Universidad del Sinu — seccional Cartagena.

C. ¢(Qué se hara?
Si decide formar parte de esta investigacion debera participar en una entrevista, a traves
de la cual se le haran una serie de preguntas que buscan responder al objetivo de este
estudio. Es importante sefialar que las entrevistas seran grabadas en audio, lo cual es
necesario para posteriormente hacer la transcripcion de las mismas y analizar la
informacion que usted nos proporcione.

D. ¢(Queé se hara con la informacion recolectada?
Toda la informacion proporcionada por usted sera tratada con total confidencialidad, por
lo que se garantiza el cuidado de la identidad de los participantes. Los datos obtenidos

seran utilizados solo con fines investigativos.
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E. ¢Cuales son los riesgos?
Esta investigacion tiene en cuenta lo establecido en la Resolucion 8430 de 1993 del
Ministerio de Salud de Colombia, mediante la cual se establecen las normas cientificas,
técnicas y administrativas para la investigacion, razon por la cual no representa ningun
riesgo.

F. ¢Cuales son los beneficios?

e [Esta investigacion no busca obtener beneficio econdmico alguno ni para los
investigadores ni para las personas que participen.

e Es posible que los resultados de esta investigacion sean dados a conocer a la comunidad
cientifica nacional e internacional mediante la publicacion en revistas, pero se hara

resguardando siempre la identidad de los participantes.

Antes de dar su autorizacion para este estudio, usted debe haber resuelto satisfactoriamente todas
sus dudas e inquietudes. Si quisiera mas informacion mas adelante, puede obtenerla

comunicandose con Maura Pajaro a los correos electronicos: maurapajaro@gmail.com

Recibira una copia de este consentimiento para su uso personal. Su participacion en este estudio
es voluntaria. Tiene el derecho de negarse a participar o descontinuar su participacion en

cualquier momento, sin que esta decision represente algun perjuicio para usted.

Su participacion en este estudio es confidencial, los resultados de la entrevista pueden aparecer
en publicaciones cientificas o divulgadas en reuniones cientificas, pero siempre de una manera

anonima.

No perdera ningun derecho legal por firmar este documento.
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CONSENTIMIENTO PARTICIPANTE (lo diligencia el participante solo si es mayor de
edad)

He leido o se me ha leido toda la informacién descrita en este consentimiento, antes de firmar. Se
me ha brindado la oportunidad de hacer preguntas y estas han sido contestadas de forma

adecuada. Por lo tanto, Yo

identificado(a) con CC. expedida en

accedo a participar como sujeto de investigacion en este

estudio.

Firma:

Nombre y apellido:

Cédula:

CONSENTIMIENTO HIJO (lo diligencian los padres, solo si el participante es menor de

edad)

He leido o se me ha leido, toda la informacion descrita en este consentimiento, antes de firmar.
Se me ha brindado la oportunidad de hacer preguntas y estas han sido contestadas de forma
adecuada. Por lo tanto, doy (damos) mi (nuestra) autorizacion a mi (nuestro) hijo(a)

identificado

con TI expedida en

para participar como sujeto de investigacion en este estudio.
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NOTA: es necesario que firmen ambos padres. En caso de que uno de los dos no esté en
posibilidad de hacerlo, el acudiente o representante también debera firmar. Si el acudiente es el

mismo padre o madre, debe volver a repetir la firma.

Firma:

Nombre y apellido del padre:

Cédula:

Firma:

Nombre y apellido de la madre:

Cédula:

Firma:

Nombre y apellido del acudiente:

Cédula:

ASENTIMIENTO HIJO (lo diligencia el participante, solo si es menor de edad)
He leido o se me ha leido, toda la informacion descrita en esta formula, antes de firmar. Se me ha
brindado la oportunidad de hacer preguntas y estas han sido contestadas de forma adecuada. Por

lo tanto accedo a participar de forma voluntaria en esta investigacion.

Firma:

Nombre

TI:
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Firma de evaluador:

Nombre del evaluador

CC

Fecha:

Muchas gracias por su participacion en este estudio.
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