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Resumen
Este proyecto de investigacion se centra en el estudio de una descripcion de las percepciones de
las redes de apoyo de madres universitarias de la Universidad del SinG y como estas contribuyen
en su desempefio académico. Se realizd una revision de la literatura que era relevante para los
puntos de nuestra investigacion que fueron: percepcién, desempefio académico, redes de apoyo,
estrategias académicas, entre otros. Se aplicé una entrevista semiestructurada de 28 preguntas a
determinada muestra de estudiantes, que cuentan con criterios como ser madres, ser estudiantes
de la escuela de psicologia de la universidad del Sinu. Gracias a los analisis de los resultados, se
puede describir cual es la percepcion que tienen las madres sobre sus redes de apoyo, identificar
las estrategias académicas que utilizan estas para estudiar y analizar la relacion de las variables
dichas anteriormente. Asi se permitio realizar las conclusiones sobre las percepciones sobre sus
redes de apoyo, estrategias utilizadas y el resultado de dicha relacion entre dichas redes de apoyo
y técnicas de estudio, y a su vez de redes de apoyo y percepcion acerca del desempefio
académico.

Palabras claves: redes de apoyo, madres universitarias, desempefio académico,

percepcion, estrategias académicas.

Abstract
This research project focuses on the study of a description of the perceptions of the support
networks of university mothers at the University of Sind and how they contribute to their
academic performance. A review of the literature was carried out that was relevant to the points
of our research that were: perception, academic performance, support networks, academic

strategies, among others. A semi-structured interview of 28 questions was applied to a certain



sample of students, who have criteria such as being mothers, being students of the school of
psychology of the University of Sind. Thanks to the analysis of the results, it is possible to
describe the perception that mothers have of their support networks, identify the academic
strategies they use to study and analyze the relationship of the variables mentioned above. Thus,
it was possible to draw conclusions about the perceptions of their support networks, strategies
used and the result of said relationship between said support networks and study techniques, and
in turn of support networks and perception about academic performance.

Keywords: support networks, university mothers, academic performance, perception,

academic strategies.



Planteamiento del Problema
Descripcion del Problema

En la actualidad es destacable el rol de la mujer en el proceso educativo, pero fue solo
hasta 1841 que Maria Elena Maseras, conocida como la primera mujer universitaria, fue
admitida como estudiante en una universidad de Barcelona. Maria tuvo que conseguir un
permiso especial del rey quien promulgé una Real orden autorizandola para poder matricularse.
En 1872 acudio a la Universidad como la primera mujer universitaria siendo recibida entre
aplausos muy merecidos. (Abelanet. C, 2019).

El panorama en Latinoamérica en el siglo X1X, se caracterizo al igual que en
Norteamérica, por el ingreso de las mujeres principalmente a la carrera de medicina, destacando
entre estos paises el caso de Chile, Brasil, México, Cuba y Argentina, los cuales fueron pioneros
en permitir el acceso de las mujeres a la universidad (Itati, 2006).

En Colombia, en 1936 se dio la reforma constitucional que les dio todas las libertades
para estudiar, pero antes de eso, en 1935, cuando aun no estaba aprobada esta reforma Gerda
Westendorp se presentd en el programa de medicina en la Universidad Nacional siendo esta la
Unica mujer que aspiraba a entrar a la carrera universitaria en la que compitié con 300 hombres
para poder ingresar, dado esto ella tuvo el mejor puntaje, y la universidad tuvo que dejarla
ingresar al programa de medicina; (Negrete, Bonilla. 2019). Con esto se resalta el momento en el
cual en Colombia se comienza a dar participacion y reconocimiento a la mujer desde una
perspectiva profesional. De igual forma desde que la mujer tuvo acceso a la educacion formal en
todas las areas, sus capacidades aumentaron, permitiéndole una mayor independencia

econdmica, derechos a la propiedad privada y mayor respeto y bienestar.



(Negrete, Bonilla. 2019) citan a la revista Colombia y la Revista de las Damas, en las
cuales fueron publicadas escritos que resaltan el acceso de la mujer a la educacion superior, estos
escritos estimularon a mujeres de todas las regiones de Colombia a luchar por una mejor
educacion que la que habian estado recibiendo durante, mucho tiempo, y que ademas contribuye
a la ruptura de su imagen débil ante la sociedad y demostrara su capacidad para ser competentes
y eficaces en la esfera publica.

Para una vision mas local en Cartagena, se propicié la fundacion del Colegio Mayor de
Bolivar, conocido también con el nombre de Universidad Femenina, fue creado mediante la ley
48 emanada del Congreso de la Republica de Colombia en el afio 1945, ley que fue presentada
por el sefior Ministro de Educacion, Doctor German Arciniegas. La ley mencionada autorizaba la
creacion y apertura de instituciones de educacion superior femenina en ciudades capitales de
departamentos en donde existieran universidades para varones, y en ordenanza 77 de 1946, la
Asamblea de Bolivar autorizé al ejecutivo seccional la Fundacion del Colegio Mayor de Bolivar.
Asi un afio antes de su fundacion la prensa de la época anunciaba su apertura, visualizando la
necesidad y la trascendencia de esta institucion en la ciudad de Cartagena. (Negrete, Bonilla.
2019)

Por otro lado, es pertinente resaltar uno de los roles que representa la mujer como lo es el
de madre en la sociedad y a lo largo de su historia, este a través de su actuar, se muestra
ambivalente con respecto a los procesos de la maternidad, si bien por un lado la entroniza, por
otro lado, no le presta apoyo significativo en momentos cruciales. Es dentro de este nuevo

panorama, donde surge la dicotomia entre el rol de madre, y el ejercicio de actividades,



antiguamente pensadas como pertenecientes al mundo masculino, tales como, el acceso a la
Universidad. (Itati, 2006)

Luego de describir las principales caracteristicas de la conciliacion trabajo/estudio y el rol
materno, esto conlleva inevitablemente a considerar, como punto importante, la vivencia del rol
materno dentro del espacio universitario. Tomando como referencia lo planteado por (Estupifian
y Rodriguez, 2009), que una mujer universitaria no cuenta con amparos legales, sino mas bien,
se encuentra en un vacio de politicas que la protejan y que faciliten su actividad de estudiante,
relegando muchas veces la resolucion de sus problematicas académicas, surgidas por las
eventualidades de su rol de madre, criterios subjetivos, de las personas que pertenecen a la
institucion. Las existencias de acciones de apoyo estan sujetas a la autonomia de cada
universidad, como, por ejemplo, otorgar acompafiamiento frente a las tareas academicas,
cuidados fisicos, alimentarios o recomendaciones frente al embarazo y al rol materno, también
son frecuentes actitudes negativas, que tienen repercusiones en el estado psicologico de estas
mujeres, lo que incide en que la mujer perciba su embarazo y su rol materno, como algo extrafio
e inoportuno dentro del ambiente Universitario.

Lo anterior, sin duda alguna, provoca gue la vivencia del rol materno, en la mayoria de
las mujeres, sea una situacion muy compleja de sobrellevar, dentro del mundo
académico.

De acuerdo con las estadisticas que publico el Departamento de administracion Nacional
de Encuestas a través del boletin de la Comision Econdmica para América Latina y el Caribe
(CEPAL: 2007), se destac6 que el nivel educativo alcanzado por las mujeres madres disminuye

en forma proporcional con la edad a la que tuvieron su primer hijo-a. Es decir, a menor edad



menor nivel de escolaridad. Por ejemplo, en el 2005, solo el 39% de las mujeres de 30-34 afios
que tuvieron su primer hijo antes de los 17 afios completaron el nivel secundario, mientras que
esa proporcion aumenta al 76% entre las mujeres del mismo grupo de edad que tuvieron su
primer hijo después de los 20 afios. Asi mismo se hace referencia a que tener un hijo-a en la
adolescencia supone aplazar el proceso escolar, lo que hace referencia a que en promedio se
tienen cuatro afios de educacion menos que las mujeres que tienen hijos-as en edad adulta.

En Medellin, el porcentaje de 54,4%, que equivale a 1.197.971 personas son mujeres, y
las mujeres jovenes en edades entre los 15 y 24 afos (Rodriguez, 2001) corresponden a 208.101,
siendo el grupo poblacional donde se concentra el mayor niUmero mujeres, y donde las mismas
inician o finalizan sus estudios universitarios, o en algunas ocasiones desertan antes de obtener
su grado como profesionales.

Segtn (Manrique, 2006) en su investigacion: “Maternidad y estudios universitarios”,
resalta que en Colombia el 36% de las mujeres que tienen hijos se encuentran en la educacion
superior, lo cual demuestra un porcentaje significativo respecto a madres universitarias.

Teniendo en cuenta que el principal objetivo de este proyecto son las redes de apoyo y la
percepcion que manejan las madres universitarias, y como estos dos elementos contribuyen en el
desempefio académico; resulta pertinente tomar el estudio realizado en la Universidad Auténoma
de San Luis Potosi (UASLP) donde se identifico un serio conflicto entre las capacidades
académicas de las jovenes estudiantes que son madres solteras y algunas limitaciones que
presentan para poder ingresar y permanecer en la universidad, tales como: tiempo, redes de
apoyo para el cuidado de sus hijos(as) (Huerta Mata, R. 2019), estas mismas reconocieron que

para lograr esta permanencia habian dos elementos que consideraban fundamentales, el primero
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era la red familiar como principal fuente de apoyo y segundo el apoyo o factor econdmico.
Déandonos estos principales indicios de lo que podriamos encontrar en cuanto a resultados con la
realizacion de nuestra investigacion y guia hacia lo que podemos apuntar con el desarrollo de la
misma.

Por altimo con la identificacion de carencia relacionada con la falta de informacién en
base a los datos sobre el nimero de madres estudiantes en la Universidad del Sinu Elias Bechara
Zainum, que proporcionen estadisticas puntuales sobre la cantidad de madres universitarias que
cursan actividades académicas en las diferentes carreras ofrecidas por la universidad, se hace
necesaria la investigacion y descripcion de las mismas, poniendo especial atencion a las posibles
redes de apoyo con las que cuentan o no dichas estudiantes y centrandonos especialmente en las
estudiantes de la escuela de psicologia.

Pregunta Problema

Teniendo en cuenta la descripcion del problema, ha surgido la duda en comin de
descubrir las percepciones de las madres universitarias acerca de su red de apoyo y se concluyo
de la siguiente manera.

¢Cudles son las percepciones de madres universitarias de la escuela de psicologia de la
Universidad del SinG acerca de las redes de apoyo con las que cuentan y como estas contribuyen

a su desempefio académico?
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Objetivo general

e Describir la percepcién de las madres universitarias acerca de las redes de apoyo y su
contribucion en su desempefio académico de la escuela de psicologia de la
Universidad Del Sinu.

Objetivos especificos

e ldentificar las redes de apoyo con que cuentan las madres universitarias de la escuela
de psicologia de la universidad del Sin.

e Describir las estrategias académicas que implementan las madres universitarias en su
desempefio academico.

e Analizar la relacion del apoyo social percibido y las estrategias academicas utilizadas
por las madres universitarias de la escuela de psicologia de la Universitaria de la
universidad del Sinu.

Justificacion

El siguiente proyecto se realiza con el fin de hacer una descripcion de las diferentes redes
de apoyo con las que cuentan las madres universitarias de la escuela de Psicologia de la
Universidad del Sind, nos interesa identificar a través de esta descripcion cuales son las redes de
apoyo con las que cuentan las madres universitarias, las estrategias que estas mismas utilizan
para el desarrollo de sus actividades académicas, la importancia que tienen estas redes de apoyo
y las afectaciones que puedan tener en el desempefio académico. Se pretende realizar esta
investigacion para proporcionar conocimiento actual sobre esta problematica aterrizando la

misma a un contexto de interés social y educativo.
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Esta investigacion se hace necesaria porque lo que se busca ademas de realizar la
descripcion de las variables de investigacion antes mencionadas, también nos ayuda a entender
sus experiencias de vida dentro y fuera de contexto universitario y abre posibilidades para pensar
en apoyos necesarios para su permanencia y finalizacion de sus estudios.

Para la realizacion de este proyecto se tuvo en cuenta informacién y conocimientos
acerca y en relacion a los diferentes puntos y tematicas que giran en torno a este planteamiento,
desde la teoria se rescata que el apoyo social segun Caplan (1976);el conjunto de vinculos de la
persona que sirven para mejorar la competencia adaptativa del individuo, la capacidad de hacer
frente a una crisis breve, a ayudar en el paso de transiciones del ciclo vital, a apoyar
modificaciones de larga duracion y a mejorar o sostener situaciones de estrés y de privacidad, el
cual resulta ser un factor principal de investigacion a la hora de desarrollar el proyecto.

El apoyo social sefiala que este desarrolla las siguientes funciones basicas: Apoyo
emocional: especialmente referidas al area afectiva El apoyo emocional se proyecta sobre las
amenazas que se ciernen sobre la autoestima del sujeto. El término redes sociales se presta para
evocar el conjunto de relaciones y vinculos en los cuales la persona se encuentra inmersa (
Barnes, 1972 ), entendiendo que estas permiten que el sujeto construya naturalmente su propia
red, la cual esta constituida por un tejido de relaciones y vinculos en relacion a los diversos
ambientes frecuentados: redes familiares, amigos intimos, redes laborales, redes asociativas
formales e informales, redes relacionadas con el consumo de diversos servicios, etc. La
variabilidad de estas emociones inmersas en el apoyo social son una de las caracteristicas que
pueden direccionar la investigacion, ya que partiendo de esta informacidn se puede saber el

origen de la constitucion de las redes de apoyo.
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Si resaltamos los pocos datos estadisticos que existen acerca de la poblacién a investigar
en este proyecto de grado nos encontramos con que en Colombia el 36% de las mujeres que
tienen hijos se encuentran en la educacion superior. Segun el boletin epidemiolégico de Boyaca
entregado por la secretaria de educacion sefiala que en 2007 entre los grupos de edades de
madres entre 15 y 19 afios se presentaron 4.027 nacimientos, y por el grupo de edad de la madre
entre 20 y 24 afios, 6.420 nacimientos, para un total de 10.447 nacimientos de madres entre los
15 y 24 afos; en dichas cifras se alcanzan a incluir las adolescentes estudiantes universitarias;
Por otra parte en Medellin el 54,4% de la poblacion son mujeres y de esta cifra las mujeres
jovenes en edades entre los 15y 24 afios corresponden a 208.101 es un grupo poblacional en
el cual se identifican como estudiantes que inician o finalizan sus estudios universitarios, o
en algunas ocasiones desertan antes de obtener su grado como profesionales.

Por ultimo esta investigacion se lleva a cabo de una forma adecuada porque a lo largo de
su desarrollo se tienen en cuenta aspectos tanto generales como especificos en pro de presentar
una propuesta de investigacion y conocimientos que llegase a generar mayor interés y en mayor
medida efecto en futuras investigaciones relacionadas con este planteamiento, a nosotros como
investigadores y a profesionales de psicologia que estén relacionados con la problematica aqui
expuesta, a las madres participantes de la investigacion ya que podran autoevaluar cuales son las
estrategias que pueden ayudar en su desempefio académico y reconocer si cuentan con redes de
apoyo que les generan beneficios.

Cabe resaltar que esta investigacion aporta a la linea de investigacion de la Universidad
del Sind tanto en el campo educativo debido al aprendizaje adquirido en el presente proyecto de

grado y en el campo social porque daremos una solucion a una problematica social.
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Antecedentes

Para nuestra investigacion se llevo a cabo una busqueda de los antecedentes relacionados
con la investigacion, se encontraron diversas investigaciones y estudios que estan relacionados
con la problematica. Los criterios utilizados para la investigacion fueron redes de apoyo, madres
universitarias y desempefio académico. Las investigaciones que se tomaron en cuenta, en su
mayoria son internacionales procedentes de paises como México, Argentina y nacionales
tomadas por la revista colombiana de psiquiatria, proyectos, articulos y tesis. Analizamos las
investigaciones con el objetivo de encontrar resultados que apoyan nuestra investigacion y a su
vez proporcionan informacion y viabilidad al proyecto de investigacion.

La revista colombiana de psiquiatria realiza una investigacion llamada “calidad de vida
de madres adolescente estudiantes universitarias” donde se llevé a cabo por medio de 34
estudiantes, entre los 19 y 24 afios de edad, que fueron o son madres adolescentes, Mediante
andlisis cualitativo esta investigacion dio como resultado que las universidades son de gran red
de apoyo social y que esta es percibida negativamente, las madres estudiantes sienten rechazo y
desconsideracion. En ocasiones se sienten solas y experimentan vacio afectivo, el deterioro en la
salud fisica, el estrés y la depresion hacen que la salud emocional también se vea afectada;
generalmente tienen dificultad para comer y dormir. Aponte, M & Correa, D. (2012).

Esta investigacidn proporciona informacion Gtil porque debido a que la calidad de vida de
las madres universitarias esta ligada a las condiciones de sus relaciones familiares y redes de
apoyo social.

Otra investigacion que se tomo en cuenta para la realizacion del proyecto fue “ser madre

y estudiante. Una exploracion de las caracteristicas de las universitarias con hijos y breves notas
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para su estudio”. Esta investigacion fue realizada por la revista de educacion superior en los
jovenes mexicanos de la universidad Autbnoma Metropolitana-Azcapotzalco entre 2006-2013,
donde compararon a los estudiantes con y sin hijos que ingresaron a esta universidad, como
resultado de esta investigacidn tuvieron que las madres universitaria tienen trayectorias escolares
desacopladas al rol normativo supuesto por las instituciones de educacion superior, por otro lado
se evidencia que cada afio que transcurre hay menor porcentaje de ingreso de madres
universitarias y que existe mayor prevalecen en las madres casada que en las divorciada, y esto
se debe a que ellas corresponden al cuidado de los hijos y los trabajos domesticos, vision que
genera un obstaculo para que una mujer en union conyugal y/o con hijos inicie y se mantenga
estudiando (Garcia y Oliveira, 2006).

La presente investigacion es de gran aporte al proyecto debido a que se puede evidenciar
que las madres universitarias no requieren de una red de apoyo para el ingreso y buen
rendimiento académico durante la universidad.

Los resultados de la investigacion realizada por Aguirre, Carlosama, Martinez & Palacios
(2017) “percepcion de madres universitarias acerca de las redes de apoyo social frente a la
maternidad” les permitié reconocer que existen dos grandes categorias en las redes de apoyo
social siendo estas las redes formales y las informales; las redes formales se encuentran en
primer lugar el gobierno, como el organismo que suple algunas necesidades econdmicas con los
subsidios que ofrece. Sin embargo, las madres que reciben dicha contribucién refieren que la
ayuda es util, pero no suficiente. En segundo lugar, se encuentran las Instituciones Prestadoras de
Salud, de las cuales las participantes presentan conformidad respecto a la informacidn que éstas

brindan sobre los cuidados que se deben tener con los recién nacidos e infantes. En cuanto la
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universidad, las madres reconocen la importancia de contar con un hogar infantil dentro del
campus que ayude a desempefiar su labor de estudiantes y de madres; y en cuanto a las redes
informales se obtuvo que la familia es la principal fuente de apoyo econémico y emocional. Se
tiene a los amigos como una segunda red informal de apoyo social, ya que especialmente dicha
red representa fuertes caracteristicas afectivas, siendo los compafieros de clase parte esencial de
la red debido al tiempo que comparten. Asi mismo, la red amigos se muestra como una fuente de
comprension cuando en sus circulos méas cercanos existen otras madres. Por otro lado, la red
informal denominada “pareja” arrojo resultados positivos y negativos; en cuanto a la relacion
con el padre del nifio(a) pocos casos demuestran relaciones materiales y emocionales favorables,
considerando también que las relaciones de pareja no en todos los casos se dan con el padre de su
hijo (a).

Esta investigacion resulta ser Gtil ya que proporciona informacion real de percepciones y
pensamientos que tienen las madres universitarias con relacion a la problematica o tema en
cuestion que son las redes de apoyo social con la que las mismas cuentan y como estas les son de
ayuda a la hora de realizar sus actividades académicas y/o universitarias. Ademas de que nos
brinda la diferenciacion clara entre los tipos de redes de apoyo social que se pueden identificar
como lo son las redes formales e informales.

Tomando la investigacion realizada por (Carreras y Carreras. 2011) “Redes de apoyo
social percibidas por estudiantes universitarios de Santiago del Estero” en la cual sus resultados
indicaron que las redes de apoyo social percibidas por estudiantes universitarios de Santiago del
Estero estan conformadas por Madre, Padre, Hermanos, Amigos, Pareja, Abuelos, Tios, Primos,

Compafieros, Familia Politica, Analista, Empleada doméstica y Profesores. Siendo las opciones
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mas elegidas en la mayoria de las situaciones planteadas las de Madre, Padre y Pareja. Ademas
de que no se verificaron diferencias en la conformacion de la red social segun la variable
sociodemografica sexo y en la que se verificaron asociaciones con significacion estadistica entre
la mayor amplitud de personas incluidas en la red social y el mejor rendimiento académico
demostrado por los estudiantes participantes de la presente investigacion.

La anterior investigacion refleja diferentes tipos de redes de apoyo que son identificadas
por los estudiantes universitarios siendo estas en su mayoria, miembros de los grupos familiares
primarios destacandose en frecuencia la madre, el padre y la pareja; y por otro lado permite
identificar que en cuanto mayor sea el grupo de apoyo que tenga la madre universitaria mejor
sera su rendimiento académico esto partiendo del hecho de que tienen mucho mas tiempo para
estudiar, realizar trabajos, asistir a clases con normalidad y cuentan con el espacio suficiente o
necesario para dedicar a las actividades académicas y al cuidado de sus nifios.

En el estudio realizado por ( Huerta, 2019) “Las madres solteras universitarias: redes de
apoyo social e identidad materna” se reconoce a través de las participantes que para lograr su
permanencia en la universidad intervienen dos elementos fundamentales que son otorgados por
la familia de origen al ejercer el papel de su red principal de apoyo: uno es la importancia que en
esta se le otorga a la formacion profesional, otro es el apoyo econémico, por lo tanto, la red
prioriza los estudios universitarios en las jovenes, y esto ellas lo integran a su identidad materna
universitaria. También las participantes reconocen que la motivacion para que continden
estudiando generalmente proviene tanto de su padre como de su madre, aunque es mas acentuado

(en el caso de las familias tradicionales donde el padre funge el papel de proveedor), que esta
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funcién sea adoptada por el papa, mientras que la madre se desempefia como orientadora en la
crianza de su(s) nieto(s), y es sobre lo que enfatiza su comunicacién con la joven.

Es a partir del deseo de adquirir una formacion profesional y de lograr el reconocimiento
de sus capacidades dentro de la familia, que algunas de estas jévenes establecen acuerdos de red
para ingresar y continuar en la universidad; la integracion de las jovenes a la universidad, se
convierte en un reto para las diversas estructuras familiares; proceso que implica una serie de
tensiones e incertidumbres, eje de cambios en las relaciones de género de las mujeres jovenes y
madres solteras. Las negociaciones sobre su insercion y permanencia son diversas, algunas veces
son propuestas por los padres, y en otros casos, por las jovenes: acuerdos de red que se negocian,
se reestructuran y redefinen conforme a las situaciones de vida.

Los resultados de esta investigacion proporcionan en gran medida informacion que puede
ser utilizada ya que plantea las ideas de motivaciones, estrategias, acuerdos y negociaciones que
llevan a cabo las madres universitarias para lograr su permanencia, insercién, integracion y
continuacion en la universidad, con las redes de apoyo gue estas tengan que en su mayoria son
personas cercanas a ellas y pertenecientes a su grupo familiar. Por otro lado, también plantea
variables como la importancia que le da la familia a la finalizacion de los estudios universitarios
y al ser profesional siendo esto Gltimo motivaciones altas para las madres universitarias en la
idea de continuar con sus estudios.

Marco Teorico
La teoria proporciona un marco para comprender las experiencias. Este marco teorico

explora la relacidn que existe entre las madres que llevan la obligacion de la crianza de sus hijos



y su desempefio académico, que se puede inferir que son actividades que requieren de mucho
tiempo de dedicacidn; por lo cual la combinacion de estas dos variables requiere de retos.
Redes Sociales y de Apoyo

(Caplan, 1976) sintetiza el apoyo social en asistencia instrumental, apoyo emotivo,
consejo y feed-back y al acceso a los recursos y a la informacion. Este autor define el apoyo
social como "el conjunto de vinculos de la persona que sirven para mejorar la competencia
adaptativa del individuo, la capacidad de hacer frente a una crisis breve, a ayudar en el paso de
transiciones del ciclo vital, a apoyar modificaciones de larga duracion y a mejorar o sostener
situaciones de estrés y de privacion".

El apoyo social sefiala que este desarrolla las siguientes funciones basicas: Apoyo
emocional: especialmente referidas al area afectiva. El apoyo emocional se proyecta sobre las
amenazas que se ciernen sobre la autoestima del sujeto. La mayoria de autores sefialan que la
importancia de compartir sentimientos, pensamientos y problemas, la necesidad de expresarse
emocionalmente o los sentimientos de ser querido, escuchado y cuidado, asi como el mantener
relaciones de intima confianza, son basicos para mantener la autoestima y el equilibrio
emocional

Wills (1985) propone las siguientes hipdtesis:

a. Laexperiencia de sentirse aceptado y valorado por otro aumenta la autoestima,

incluso aunque el sujeto tenga dificultades en otros ambitos de su vida.

b. EIl conocimiento de que los problemas de uno son compartidos por otros puede

rebajar la autopercepcion que el sujeto tiene de su gravedad.
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c. Las redes sociales pueden estimular al sujeto para que persista en los intentos de

solucion y darle sostén ante la frustracion.

Apoyo material, en forma de prestacion o provision de ayuda material o de servicios
directos apoyo de status, facilitando al sujeto una conformacién sobre la pertenencia e
integracion en un determinado &mbito de relaciones sociales.

Compafiia social, posibilitando la participacion de actividades sociales, ludicas y de
tiempo libre. Estas relaciones refuerzan en el sujeto la percepcion y el sentimiento de
pertenencia, y también facilitan su conexion y contacto con otras redes sociales.

Capacidad de proporcionar apoyo, basado en la reciprocidad de las relaciones que plantea
la necesidad que tiene el individuo de sentir que los demas también le necesitan y precisan de su
atencién y apoyo.

Por otro lado el término redes sociales se presta para evocar el conjunto de relaciones y
vinculos en los cuales la persona se encuentra inmersa ( Barnes, 1972 ), entendiendo que estas
permiten que el sujeto construya naturalmente su propia red, la cual esta constituida por un tejido
de relaciones y vinculos en relacion a los diversos ambientes frecuentados: redes familiares,
amigos intimos, redes laborales, redes asociativas formales e informales, redes relacionadas con
el consumo de diversos servicios, etc.

Las redes no constituyen necesariamente un grupo, aunque sea una cadena de personas
con las cuales el sujeto esta en contacto y mantiene relaciones. El conocimiento reciproco de los
miembros de la red no esta presente y es posible que la red pueda pasar a través de un solo sujeto

considerado (cuellos de botella).



21

La red constituye la dimension espacio-temporal del sujeto, su territorio psicosocial, un
tejido de vinculos que representa sus sistemas afectivos y de comunicacion, el area de "los otros
significativos", y esta sujeta a nuevas y continuas realimentaciones, formandose continuamente.
Por tanto, la red posee una valencia de funciones diversa: una valencia cultural en cuanto
confiere una identidad social a través del desarrollo de la percepcion y vinculo de pertenencia;
una valencia estructural y funcional en la medida que puede proporcionar ayuda y sostén para el
afrontamiento de diversas necesidades (Biegel,1982).

La idea base de las redes es que éstas se colocan en un nivel intermedio entre el individuo
con sus caracteristicas individuales y las instituciones sociales. Las redes pueden ser mas o
menos funcionales para el desarrollo de los individuos y hay una intrinseca ambivalencia: en la
medida de que pueden favorecer el crecimiento y desarrollo del sujeto o, por el contrario, coartar,
exigirle un conformismo indiscriminado, imprimirle expectativas no realistas o antisociales o
mantenerlo en una posicion de permanente marginalidad.

Las caracteristicas de los vinculos que constituyen la red, pueden ser especialmente
importante para comprender al individuo en relacién y para interpretar su comportamiento social,
en la medida de que en las redes se manifiestan fenémenos de confrontacién, influencia y
control, asi como la existencia de pautas isomorficas vinculadas con la estructura de relaciones
familiares.

Desde un punto de vista estructural, Lin et al. (1979, 1981), definen el apoyo social como
provisiones instrumentales o expresivas, reales o percibidas, aportadas por la comunidad, redes
sociales y amigos intimos, reflejan tres niveles de analisis necesarios para el estudio del apoyo

social y estos niveles estan interconectados. El primer nivel de analisis estaria ocupado por la
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comunidad, haciendo referencia a la integracion social, regulacion normativa y orden social que
ésta ofrece dando significado a la propia existencia y protegiendo a la persona contra la
incertidumbre, que en Gltimo extremo daria lugar a un funcionamiento desordenado. En un
segundo nivel de analisis lo constituyen las redes sociales, que aportaria un sentido de relaciones
y de unién con los demas. El tercer nivel de analisis seria el correspondiente al mas intimo, al
que proporciona un sentimiento de vinculo mas estrecho, en el cual se esperan intercambios
reciprocos y mutuos y también en el que se comparte una responsabilidad por el bienestar de los
otros. Desde la perspectiva estructural, se estudia el campo social en el que esta inmerso el sujeto
siendo la red social la unidad de andlisis del individuo. Desde este enfoque se asume que: los
beneficios de las redes son directamente proporcionales al tamafio de las mismas y que tener una
relacion es equivalente a obtener apoyo de la misma.

Segun Spiegel (1976) los grupos de apoyo son tal y como su nombre indica, “una
estrategia grupal, basada fundamentalmente en el efecto protector del apoyo social, y dirigida,
por tanto, basicamente a grupos de riesgo, aunque también se ha usado grupos de apoyo en
prevencion primaria. Frente a la filosofia tradicional, los grupos de apoyo estan en consonancia
con el modelo de competencia, que reconoce la capacidad de las personas para afrontar y
solucionar los problemas que experimentan en sus vidas, asumiendo la responsabilidad y control
sobre ellas™.

Por otro lado, existen algunos autores que definen el apoyo social en dimensiones.
Dimensiones del apoyo social

Clasicamente se han definido dos dimensiones del apoyo social:
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Apoyo Emocional.

Un tipo de apoyo es el denominado "apoyo emocional”. Este comprende la empatia, el
cuidado, el amor, la confianza y parece ser uno de los tipos de apoyo méas importantes. Este tipo
de apoyo esta recogido, de una u otra manera, en las concepciones de apoyo antes mencionadas.
En general, cuando las personas consideran de otra persona que ofrece apoyo, se tiende a
conceptualizar en torno al resto de los tipos de apoyo social que suelen ser menos utilizados en la
explicacion y estudio de este concepto, pero en ciertas situaciones suelen tener una gran
importancia.

Apoyo Instrumental.

Se ha definido como prestacion de ayuda material directa o servicios. En circunstancias
ordinarias, este tipo de apoyo se relaciona con el bienestar porque reduce la sobrecarga de las
tareas y deja tiempo libre para actividades de recreo, para integrarse en actividades y preocuparse
por un mayor crecimiento personal. Su efectividad se incrementa cuando el receptor percibe la
ayuda como adecuada, pero puede tener efectos negativos si el receptor siente amenazada su
libertad o si fomenta sentimientos de endeudamiento, lo que puede suscitar reticencias en la
busqueda de este tipo de ayuda. (Gracia, Herrero y Musitu, 2002).

Apoyo material.

(Ander Egg E. 1995) Aquellas conductas orientadas a la provision de servicios para
solucionar problemas concretos de caracter material o tangible, lo cual implica un flujo de
recursos monetarios, ya sea dinero efectivo de forma regular o no, remesas, regalos u otros y no

monetarios tal como mercaderia, vestuario o pagos de servicios.
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Mujeres, Rol Materno y Mundo Académico

Las mujeres estan dispuestas a asumir un rol materno o familiar, en pro de apoyar estas
iniciativas por parte de los hombres, lo que tiene como resultado, la generacion de un discurso
que se naturaliza. Lo anterior, provoca repercusiones en el actuar de las mujeres en la sociedad, y
en este caso en particular en la vivencia del rol de estudiante y el rol de madre, dentro del mundo
universitario. Cuando una mujer accede a la educacion universitaria y de cierta forma apuesta
por su futuro laboral, lo que genera en la sociedad es una respuesta prejuiciosa y estereotipada,
que se materializa en pensar que, si una mujer asume estas responsabilidades, se aleja
indudablemente del rol de cuidadora y protectora de la familia. Ambos trabajos, ya sea el de
trabajadora o estudiante, tienen sus propias caracteristicas, pero es inevitable ver como en la gran
mayoria de los casos, éstas confluyen en miradas similares.

Debido a que el rol de madre y el rol de estudiante se deben unir, se genera lo que se
denomina ‘doble jornada’, donde ya no solo deben atender a las labores académicas, sino
ademas, a las labores propias del rol materno y todas las implicancias préacticas y sociales que
ello conlleva (Covarrubias, 2012), destacando lo dificil que es atender al estereotipo materno, el
cual esta fuertemente cargado de valores y prejuicios. Lo anterior, indudablemente agrega
mayores complicaciones a las labores que se deben realizar, asi también, la forma particular en
cdmo se llevan estas tareas y roles (Palomar, 2009). Estos estereotipos y valores, generalmente,
hacen que una mujer universitaria que tiene hijos/as, realice esfuerzos que pueden llevar a
sobrepasar su salud fisica y psicoldgica, con el fin de cumplir ambos roles, atendiendo a las

expectativas y exigencias sociales que se depositan en ellas (Estupifian y Rodriguez, 2009).
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Por otra parte, es importante no perder de vista el impacto que tiene la vida familiar y la
conciliacion de ésta, en relacion al cobmo se vivencia el rol materno y el de estudiante en el plano
publico. Muchas de las exigencias y expectativas que se depositan en una mujer que cumple
ambos roles, provienen de discursos sociales normativos, los cuales estan cargados de valores y
nacen de la sociedad, de la ideologia imperante, y a su vez de la familia de origen, como ndcleo
de formacidn genérica (Herrera, 2000). Debemos tener presente, tal y como se mencion6
anteriormente, que la sociedad y la familia conforman parte de un gran sistema, el cual esta inter-
relacionado (McDowell y Fang, 2007).

Desempefio Académico

El desempefio académico del estudiantado universitario constituye un factor
imprescindible en el abordaje del tema de la calidad de la educacion superior, debido a que es un
indicador que permite una aproximacion a la realidad educativa. (Diaz, Peio, Arias, Escudero,
Rodriguez, Vidal, 2002)

Factores que Intervienen en el Desempefio Académico.

El desempefio académico, por ser multicausal, envuelve una enorme capacidad
explicativa de los distintos factores y espacios temporales que intervienen en el proceso de
aprendizaje. Existen diferentes aspectos que se asocian al desempefio académico, entre los que
intervienen componentes tanto internos como externos al individuo. (Castejon y Pérez, 1998)

Pueden ser de orden social, cognitivo y emocional, que se clasifican en tres categorias:
determinantes personales, determinantes sociales y determinantes institucionales, que presentan

categorias o indicadores. Para que los estudios de desempefio académico sean Utiles, es
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importante identificar el tipo de influencia de los factores asociados al éxito o al fracaso del
estudiantado. (Castejon y Pérez, 1998)

Nivel Educativo de la Madre.

Si bien es cierto anteriormente se hizo referencia al nivel educativo de los progenitores
que incluye a la madre, se ha separado con especial interés el nivel educativo de la madre por ser
una variable de relevancia en esta tematica, como lo indican (Marchesi, 2000; Castejon y Pérez,
1998; quienes consideran:

e Cuanto mayor sea el nivel académico de la madre, mayor percepcion de apoyo hacia sus
estudios tienen los hijos e hijas, lo cual suele reflejarse en el rendimiento académico
alcanzado.

e Cuanto mayor nivel educativo tenga la madre, mayores exigencias académicas les plantea
a sus hijos, un poco sustentado en la creencia que ellas mismas poseen de que cuanto mas
asciendan sus hijos académicamente, mayores posibilidades de éxito futuro tendran.

Este tipo de madres les dan mayor importancia a los deberes académicos, como un medio
de incrementar el desempefio académico de sus hijos, muy distinto a lo que suele suceder con
aquellas madres con ausencia 0 menores niveles educativos. (Castejon y Pérez,1998)

El nivel académico de la madre en estudios asociados al desempefio académico se
presenta como una variable explicativa, aunque sea en forma indirecta, y no el nivel educativo
del padre tal y como lo confirma (Castején y Pérez,1998) en estudio realizado, donde se atribuye

como un asunto de tipo sociocultural, aduciendo el hecho de que los padres suelen delegar en las
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madres la educacion de sus hijos, independientemente del nivel socioeconémico, educativo y
cultural de la familia.
Teoria adopcion del rol maternal Ramona Mercer

Mercer (2004) basa su teoria en los siguientes conceptos:

e Adopcion del rol maternal: Es un proceso interactivo y evolutivo que se produce durante
cierto periodo de tiempo, en el cual la madre se va sintiendo vinculada con su hijo,
adquiere competencia en la realizacion de los cuidados asociados a su rol y experimenta
placer y gratificacion dentro de dicho rol. El desplazamiento hacia el estado personal en el
cual la madre experimenta una sensacion de armonia, intimidad y competencia dentro de
su rol, constituye el punto final de la adopcion del rol maternal, es decir la identidad como
madre.

e Edad materna: Se refiere a la edad cronoldgica y evolutiva.

e Estado de salud: Es la percepcion por parte de la madre y el padre de su estado de previo
de salud, su estado de salud actual, su salud general, su resistencia o susceptibilidad a
enfermar, su preocupacion por la salud, su orientacion de la enfermedad y el rechazo al
papel de los enfermos.

e Ansiedad: Es un rasgo por el cual existe una propension especifica a percibir las
situaciones estresantes como peligrosas y atemorizantes y como un estado especifico de
situaciones.

e Estrés: Sucesos de la vida percibidos de modo positivo o negativo y variables ambientales.
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Temperamento del nifio: Existen temperamentos faciles y dificiles y estos ultimos se
relacionan con la capacidad del nifio de enviar mensajes a su madre dificiles de
interpretar, los cuales le crean sentimientos de incompetencia y frustracion.
Sefiales de los lactantes: Son aquellas conductas emitidas por el nifio que provocan una
respuesta de la madre
Familia: Es el sistema dindmico que incluye diferentes subsistemas, individuales o de
pareja, dentro del sistema general de la familia.
Funcionamiento de la familia: Es la vision que tiene el individuo de las actividades y
relaciones de la familia y de sus subsistemas con otras unidades sociales mayores.
Apoyo social: Es la cantidad de ayuda recibida de forma real, la satisfaccion debida a
dicha ayuda y las personas que proporcionan dicha ayuda. Las 4 areas de apoyo social
son: apoyo emocional, apoyo informativo, apoyo fisico y apoyo de valoracion
Relacion padre-madre: Percepcion de la relacion conyugal que incluye valores, objetivos y
acuerdos intencionales y reales entre los dos. Mercer (2004).

Para la adopcion del rol maternal, Mercer establece los siguientes supuestos:

e La forma en que la madre define y percibe los acontecimientos viene determinada por un
“nucleo de si mismo”, relativamente estable, adquirido a través de la socializacion a lo
largo de su vida. Sus percepciones sobre sus hijos y otras respuestas referentes a su
maternidad a lo largo de su vida constituyen el mundo real ante el que responde.

e EIl compafriero de rol de la madre, su hijo, refleja la competencia de la madre en su rol a

través de su crecimiento y desarrollo
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El nifio es considerado como un compariero activo en el proceso de adopcién del rol
maternal, ya que influye en este rol y se ve afectado por el.

La identidad materna se desarrolla paralelamente a su vinculacién y dependen el uno del
otro. Mercer (2004).

El modelo de adopcion del rol maternal de Mercer se sitia como microsistema,
mesosistema y mesosistema:

Microsistema: El entorno inmediato en el que se produce la adopcion del rol maternal es
el microsistema, en el que se incluye la familia y factores tales como el funcionamiento
de la familia, la relacion padre-madre, el apoyo social y el estrés. Las variables
contenidas dentro del microsistema interaccionan con una o mas variables que afectan el
rol maternal. El nifio como individuo queda incluido dentro del sistema de la familia. La
familia se considera como un sistema semicerrado que mantiene los limites de
separacion y controles de intercambio entre el sistema de la familia y otros sistemas
sociales.

Mesosistema: Agrupa, influye e interactta con las personas en el microsistema, las
interacciones del mesosistema pueden influir en los que ocurre al rol materno en
desarrollo y al nifio. En el mesosistema esta incluida la guarderia, la escuela, el entorno
laboral entre otras.

Macrosistema: se refiere a los prototipos generales que existen en una cultura en

particular o los contenidos culturales transmitidos.
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La adopcion del rol maternal es un proceso que tiene lugar en cuatro estadios de
adquisicion del rol maternal (adaptado de Thornton y Nardi 1975):

1. Anticipatorio: Este empieza en la gestacion e incluye los primeros ajustes sociales y
psicoldgicos al embarazo, la madre aprende las expectativas del rol y fantasea sobre él,
establece una relacion con el feto y empieza la adopcion del rol.

2. Formal: Empieza cuando el nifio nace e incluye el aprendizaje del rol y su activacion.
Las conductas del rol se orientan por medio de las expectativas formales y
consensuadas de los otros en el sistema social de la madre.

3. Informal: Empieza cuando la madre desarrolla de manera particular el rol de madre, la
mujer hace que el nuevo rol encaje dentro de su estilo de vida basandose en
experiencias pasadas y objetivos futuros.

4. Personal: Se produce cuando la madre interioriza el rol y experimenta un sentimiento
de armonia y confianza en el modo en que lleva a cabo su rol y alcanza el rol maternal.
(Mercer, 2004).

Percepcion
El austriaco Fritz Heider formuld en 1958 la primera teoria de la atribucion causal para
explicar los factores que influyen en nuestra percepcion sobre las causas de los acontecimientos.
Heider opinaba que las personas actuamos como ‘cientificos ingenuos’: conectamos los
sucesos con causas no observables para entender la conducta de los demas y para predecir
eventos futuros, obteniendo asi una sensacion de control sobre el entorno. No obstante, tendemos

a hacer atribuciones causales simples que tienen en cuenta sobre todo un tipo de factor.
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El modelo atribucional de Heider distingue entre atribuciones internas o personales y
externas o ambientales; la teoria de la atribucion analiza la forma en que explicamos la conducta
de las personas. Las variaciones de la teoria de la atribucién comparten algunas suposiciones:
que se busca darle sentido al mundo, que se atribuye las acciones de las personas a causas
internas y externas, y que se hace de manera bastante légica y consistente. (Heider, 1958), fue el
fundador de la teoria de la atribucion y analizo la psicologia del sentido comin, mediante la cual
las personas explican los acontecimientos cotidianos. (Myers, 2000) (Heider,1958) concluyo que
las personas tienden a atribuir la conducta de alguien a causas internas a la disposicion de las
personas, 0 a causas externas, o relacionadas con la situacion. Estas explican la teoria de
atribucion, en la cual, las personas explican la conducta de los demas, atribuyéndole por ejemplo
a disposiciones internas (rasgos, motivos y actitudes perdurables o a situaciones externas). Para
el proceso de percepcion de un evento, se tienen en cuenta la interaccion social. En él se permite
la adaptacion social, mediante la percepcion del medio que rodea a las personas, medio fisico y
social. En este proceso son de caracter basico algunos procesos como la atribucidn, la cognicién
social y la inferencia. La percepcion de una persona o de algin fenémeno depende del
reconocimiento de emociones, a partir de las reacciones de las personas; también se forman las
impresiones, a partir de la unién de diversos elementos informativos que se recolectan en los
primeros instantes de interaccion. Y también, en tercer lugar, por atribuciones causales, o
busqueda de alguna causa que explique la conducta y los hechos. En cualquier caso, lo que
parece evidente es que los sentimientos, pensamientos y conductas respecto a las personas

estaran mediatizados por el tipo de causa a la que se atribuya su conducta. Moya (1999).
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Teoria Familiar Sistémica de Bowen

Es una teoria del comportamiento humano en la que se concibe la familia como una
unidad emocional. Esta teoria utiliza el pensamiento sistémico para describir las complejas
interacciones dentro de la unidad. La familia, por naturaleza, hace que sus miembros estén
intensamente conectados emocionalmente. Las familias afectan tan profundamente los
pensamientos, los sentimientos y las acciones de sus miembros. La vinculacion y la reactividad
hacen que el funcionamiento de los miembros de la familia sea interdependiente. Un cambio en
el funcionamiento de una persona es previsiblemente seguido por cambios reciprocos en el
funcionamiento de los demas. Las familias difieren en el grado de interdependencia, pero en
cierta medida siempre esta presente.

Es de suponer que la interdependencia emocional evoluciond para promover la cohesion
y cooperacion que las familias requieren para proteger, refugiar, y alimentar a sus miembros.
(Bowen, 2000).
Estrategias de Aprendizajes: Caracteristicas Basicas y su Relevancia en el Contexto Escolar

De forma general, la importancia de las estrategias de aprendizaje viene dada por el
hecho de que engloban aquellos recursos cognitivos que utiliza el estudiante cuando se enfrenta
al aprendizaje; pero, ademas, cuando hacemos referencia a este concepto no sélo estamos
contemplando la vertiente cognitiva del aprendizaje, sino que vamos mas alla de los aspectos
considerados estrictamente cognitivos para incorporar elementos directamente vinculados tanto
con la disposicion y motivacion del estudiante como con las actividades de planificacion,
direccion y control que el sujeto pone en marcha cuando se enfrenta al aprendizaje. Garcia,

Clemente y Pérez (1992)
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Clasificacion de las Estrategias de Aprendizaje.

Las estrategias de aprendizaje, suele haber ciertas coincidencias entre algunos autores,
por ej., Pintrich, 1989; Pintrich y De Groot, 1990; Weinstein y Mayer, 1986; en establecer tres
grandes clases de estrategias: las estrategias cognitivas, las estrategias metacognitivas, y las
estrategias de manejo de recursos

1. Las estrategias cognitivas hacen referencia a la integracion del nuevo material con el
conocimiento previo. En este sentido, serian un conjunto de estrategias que se utilizan
para aprender, codificar, comprender y recordar la informacion al servicio de unas
determinadas metas de aprendizaje (Gonzélez y Touron, 1992).

2. Las estrategias metacognitivas hacen referencia a la planificacion, control y evaluacion
por parte de los estudiantes de su propia cognicion. Son un conjunto de estrategias que
permiten el conocimiento de los procesos mentales, asi como el control y regulacion de
los mismos con el objetivo de lograr determinadas metas de aprendizaje (Gonzalez y
Touron, 1992). Segun Kirby (1984),

3. Las estrategias de manejo de recursos son una serie de estrategias de apoyo que incluyen
diferentes tipos de recursos que contribuyen a que la resolucion de la tarea se lleve a buen
término (Gonzélez y Tourdn, 1992). Tienen como finalidad sensibilizar al estudiante con
lo que va a aprender; y esta sensibilizacion hacia el aprendizaje integra tres &mbitos: la

motivacion, las actitudes y el afecto (Beltran, 1996; Justicia, 1996).
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Marco Conceptual

Maternidad: Estado por el que atraviesa la mujer durante el embarazo, parto y puerperio
luego continuda con la crianza y la educacion de sus hijos; engloba también la dedicacion de la
madre a sus hijos como también su situacién econémica.

Desempefio Académico: El desempefio académico es el resultado de un trabajo manual o
intelectual desde un punto de vista educativo que expresa los conocimientos adquiridos y
logrados por el estudiante en las diferentes materias.

Redes de apoyo: Una red de apoyo es una estructura que brinda algan tipo de contencion
a algo o alguien. La idea suele referirse a un conjunto de organizaciones o entidades que trabajan
de manera sincronizada para colaborar con alguna causa. Al existir una red de apoyo, aquel que
necesita ayuda recibe una contencidn integral.

Madres universitarias: Son aquellas mujeres que llevan a cabo labores de madre, que a
la vez cursan una carrera universitaria en una institucion de educacion superior.

Estrategias académicas: son aquellas acciones que se consideran una guia que hay que
sequir, siempre conscientes e intencionales, dirigidas a un objetivo relacionado con el
aprendizaje. En este caso son aquellas acciones que siguen estas madres para lograr la
realizacion de sus actividades academicas.

Estrategias familiares: son aquellas acciones de guia que son adoptadas por las madres
dentro de su nucleo familiar para permitir la realizacion de actividades académicas.

Percepcion social: es la percepcion de la realidad influenciada por los factores sociales y

culturales que rodean al individuo.
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Marco Legal

Sentencia T-656/98 “Derecho a la educacion de mujer embarazada-
alcance/reglamento educativo-no puede tipificar como falta el embarazo/inaplicacion de
reglamento educativo-sefialamiento del embarazo como causal de mala conducta”

La Corte ha estimado que, bajo ninguna circunstancia, el embarazo de una estudiante
puede erigirse en criterio para limitar o restringir su derecho a la educacion. A este respecto, la
jurisprudencia ha sefialado que los manuales de convivencia de las instituciones de educacion no
pueden, ni explicita ni implicitamente, tipificar como falta o causal de mala conducta, el
embarazo de una estudiante. La Corporacién ha establecido que toda norma reglamentaria que se
ocupe de regular la maternidad en el sentido antes indicado debe ser inaplicada por los jueces
constitucionales, por ser contraria a la Carta Politica. A la luz de la jurisprudencia constitucional
estudiada més arriba, las medidas adoptadas por centros de educacion frente a estudiantes en
estado de gravidez se presumen inconstitucionales, salvo que el plantel educativo de que se trate
logre demostrar que tales medidas obedecen a la necesidad de hacer efectivo un fin
constitucional imperioso e inaplazable con mayor peso que los derechos fundamentales a la
igualdad, a la intimidad, al libre desarrollo de la personalidad y a la educacién de la alumna a
quien se imponen.

Derecho a la educacion de mujer embarazada “proteccion ante centros educativos
con determinada vision ética o religiosa”

La proteccion que el Estatuto Superior depara a la maternidad es de tal intensidad que ni
siquiera aquellos centros educativos cuyo proyecto de educacion se encuentre fundado en una

determinada vision ética o religiosa del mundo - protegida por la libertad de conciencia - pueden
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utilizar tal vision para estigmatizar, apartar o discriminar a una estudiante en estado de embarazo
de los beneficios derivados del derecho a la educacion. En otras palabras, ante la tension que
puede existir entre la autonomia de los centros privados de educacion y el derecho de la futura
madre a no ser discriminada por razon de su embarazo, prima, sin duda, este Gltimo.

Derecho a la educacién de mujer embarazada “vulneracion por sometimiento a
tratamientos educativos especiales”

La Corte ha tenido la oportunidad de ocuparse de las disposiciones adoptadas por ciertos
colegios en virtud de la cuales se somete a las alumnas embarazadas a tratamientos educativos
especiales consistentes, por ejemplo, en limitar la asistencia de la estudiante a ciertos dias y
horas especificas en los cuales se les imparten tutorias o cursos personalizados. En estos eventos,
la Corporacion ha estimado que, en principio y salvo demostracion en contrario, debe
considerarse que tales medidas tienen caracter discriminatorio, pues someten a la estudiante
embarazada a un trato distinto al de sus restantes compafieros sin una justificacion objetiva y
razonable a la luz del ordenamiento constitucional. Segun la Corte, tales tratos, en lugar de
ayudar a la alumna, tienden a estigmatizar una situacion personal que solo interesa a la futura
madre, pues la maternidad es una cuestion que, en principio, no afecta derechos de terceros y que
pertenece a uno de los &mbitos mas intimos de la vida personal de la mujer. Asi mismo, la
jurisprudencia ha considerado que, en un asunto como el embarazo, sélo la futura madre tiene
capacidad para decidir qué es aquello que mas conviene a su estado e intereses y, por ello, su
juicio no puede ser sustituido arbitrariamente por el de sus padres o por el del plantel educativo

en donde cursa sus estudios.
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Reglamento educativo “desescolarizacion por estudiar en embarazo. Derecho a la
educacion de mujer embarazada-desescolarizacion”

Si un plantel educativo alega que medidas como la desescolarizacién se imponen a la
alumna embarazada en su propio beneficio, debe demostrar, de manera fehaciente, que tales
medidas diferenciadoras son verdaderamente Utiles y necesarias para garantizar los derechos de
la estudiante a la que se aplican. En opinidn de la Sala, aunque la "desescolarizacion™ no implica
la pérdida absoluta del derecho a la educacion, si implica su prestacion conforme a una condicion
que tiende a estigmatizar a la alumna embarazada y a discriminarla frente a los restantes
estudiantes en la recepcion de los beneficios derivados del mencionado derecho. Ciertamente, la
estigmatizacion y discriminacion que implica la "desescolarizacion™, convierten a esta medida en
una carga desproporcionada que la alumna debe soportar por el solo hecho de estar embarazada,
lo cual, a juicio de la Corte, equivale a la imposicion de una sancion. Esta Corporacion tiene
establecido que, si bien los colegios tienen autonomia para fijar, a traves de sus manuales de
convivencia, las normas que regulen la convivencia dentro del respectivo plantel, dicha
autonomia y, por ende, la potestad reglamentaria, deben adecuarse a las normas de la
Constitucién Politica y, en particular, deben ser respetuosas de los derechos fundamentales

consignados en la misma.
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Metodologia

La metodologia que se llevaré a cabo en este proyecto de investigacion sera de tipo
cualitativo que segin LeCompte (1995) este tipo de investigacion podria entenderse como “una
categoria de disefios de investigacion que extraen descripciones a partir de observaciones que
adoptan la forma de entrevistas, narraciones, notas de campo, grabaciones, transcripciones de
audio y video cassettes, registros escritos de todo tipo, fotografias o peliculas y artefactos”. Para
esta autora la mayor parte de los estudios cualitativos estan preocupados por el entorno de los
acontecimientos, y centran su indagacion en aquellos contextos naturales, o tomados tal y como
se encuentran, mas que reconstruidos o modificados por el investigador, en los que los seres
humanos se implican e interesan, evalian y experimentan directamente.

Esto debido a que se realizara una descripcion e interpretacion de los datos recogidos a
través de la técnica utilizada “entrevista semiestructurada” cuya aplicacion serd de manera virtual
permitiendo asi la utilizacion de la segunda técnica que sera la observacion virtual, estas seran
aplicadas a madres universitarias estudiantes de psicologia de la Universidad del Sinu.

Disefio de Investigacion

Para este proyecto se implementara el disefio de investigacion de tipo descriptivo que
segun el autor (Fidias G. Arias, 2012) define: la investigacion descriptiva como la
caracterizacién de un hecho, fendmeno, individuo o grupo, con el fin de establecer su estructura
0 comportamiento, teniendo en cuenta este autor podemos optar por este disefio porque se
pretende describir la situacion que las madres universitarias viven para llevar a cabo sus estudios

académicos, esta informacion se recopila a través de la entrevista semi-estructurada.
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Poblacion

Los participantes de esta investigacion seran: Mujeres que se encuentren cursando la
carrera de psicologia en la universidad del Sind, sean madres de familia y que accedan a
participar en el estudio dando asi consentimiento a la utilizacion de la informacién que se
recolectarén.
Muestra

Muestras no probabilisticas de criterio debido a que seleccionaremos a los miembros de
poblacion de quienes cumplen las caracteristicas o criterios adecuados para obtener datos del
presente estudio. Para el presente estudio se tendran en cuenta los siguientes criterios de
inclusion:

Mujeres estudiantes de la Universidad del SinG

Estudiantes del programa de Psicologia

Madres universitarias de la U. del Sinu
Instrumentos de Recoleccion de Datos

Para la recoleccion de datos se utilizaron instrumentos de enfoque cualitativo, asi mismo
teniendo en cuenta que se recolecta informacion personal de los participantes, se implementara
un consentimiento informado para acceder a informacidn privada y para confirmar la
participacion de los sujetos en esta investigacion.

El instrumento para utilizar en esta investigacion, desde un enfoque cualitativo, sera la
entrevista semiestructurada la cual es un tipo de entrevista que presenta un grado mayor de
flexibilidad, debido a que parten de preguntas planeadas, que pueden ajustarse a los

entrevistados, proporciona una ventaja que es la posibilidad de adaptarse a los sujetos con
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enormes posibilidades para motivar al interlocutor, aclarar términos, identificar ambigledades y
reducir formalismos. (Diaz, Torruco,2013). Con este instrumento se recolecta la mayor
informacidon posible acerca de las redes de apoyo con las que cuentan estas madres universitarias.
Se utilizara de manera simultanea la técnica cualitativa llamada observacion virtual que consiste
en la observacién que realiza el investigador de la situacion social en estudio, procurando para
ello un andlisis de forma directa, entera y en el momento en que dicha situacion se lleva a cabo, y
en donde su participacion varia segun el proposito y el disefio de investigacion previstos, en
entornos virtuales se lleva a cabo de manera similar y a la vez las situaciones a observar se
amplian, en el sentido de que ademas de observar las situaciones sociales tradicionales de interes,
se suman nuevas situaciones de interés social por ejemplo Internet (Chat, foros de discusion,
listas de distribucion, telefonia) (Picciuolo, 1998)

Decidimos implementar esta técnica ya que es un complemento de nuestro instrumento
de recoleccion de datos que proporciona ventajas tales como: obtener riquezas informativas en
los datos, ya que las personas en estos entornos tienden a ser mas abiertas, abordando
conversaciones que nunca lo harian fuera de ellos, por otro lado, el registro de los datos se
agiliza ya que se obtienen de forma totalitaria y automatica, ejemplo las conversaciones grabadas
del Chat, foros, mensajeria, etc.

Analisis de datos

Disefio fenomenoldgico su proposito principal es explorar, describir y comprender las

experiencias de las personas con respecto a un fenémeno y descubrir los elementos en comdn de

tales vivencias.
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Primero, se identifica el fendmeno y luego se recopilan datos de las personas que lo han
experimentado, para finalmente desarrollar una descripcion compartida de la esencia de la
experiencia para todos los participantes lo que vivenciaron y de qué forma lo hicieron, pueden
utilizarse como herramientas de recoleccion de la informacion desde la observacion hasta
entrevistas personales o grupos de enfoque, con preguntas abiertas, semiestructuradas, artefactos,
documentos de todo tipo, grabaciones en audio y video e incluso instrumentos estandarizados.
(Norlyk y Harder, 2010; y Heuer y Lausch, 2006).

Para Creswell (2013b) y Wertz et al. (2011), los procedimientos béasicos incluyen: a)
determinar y definir el problema o fendmeno a estudiar, b) recopilar los datos sobre las
experiencias de diversos participantes con respecto al mismo, ¢) analizar los comportamientos y
narrativas personales para tener un panorama general de las experiencias, d ) identificar las
unidades de significado y generar categorias, temas y patrones, detectando citas o unidades
clave; e)elaborar una descripcion genérica de las experiencias y su estructura (condiciones en las
cuales ocurrieron, las situaciones que las rodean y el contexto) y f) desarrollar una narrativa que
combina las descripciones y la estructura a fin de transmitir la esencia de la experiencia en
cuanto al fendbmeno estudiado.

Procedimiento.

Como se ha expuesto anteriormente, el objetivo de esta investigacion es describir las
percepciones de las redes de apoyo de madres universitarias y la contribucion de estas en su
desempefio académico. Para realizar dicha descripcidn es necesario recolectar informacion de
estas percepciones a través de una entrevista semiestructurada que sera disefiada para conocer

sobre su doble rol, este instrumento fue sometido a evaluacién por juicio de expertos para la
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autorizacion de su aplicacion. Para la obtencion de un mejor analisis se implemento la
observacion virtual la cual permiti6 analizar la conducta de las participantes durante la entrevista
y proporciono validez a el discurso obtenido en las entrevistas.

Las entrevistas se llevaron a cabo via virtual a través de la plataforma digital “zoom” y
video llamadas de WhatsApp, en las cuales se realizaron preguntas a las participantes
previamente estructuradas, estas tuvieron una duracién de aproximadamente de 30 minutos por
cada participante y las cuales fueron grabadas para mejor registro de los datos. Con el discurso
obtenido de las entrevistas se realizd posteriormente un registro global en el que se analizo la
conducta observable para asi identificar concordancia entre sus discursos y expresiones, como

ultimo paso se realizo la transcripcion de estas entrevistas.



Tabla 1

Nombre de la tabla

Resultados
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Temas

Temas Emergentes

Apoyo familiar
Apoyo Material

Apoyo Social

Apoyo emocional proveniente de la familia
Apoyo instrumental

proveniente del conyugue o expareja.
Apoyo proveniente de la familia.
Apoyo social proveniente compafieros o
amigos
Apoyo social provenientes de los docentes

Nota. Elaboracion propia.
Tabla 2

Nombre de la tabla

Temas

Temas emergentes

Técnicas de estudio

Tiempo a solas
NUmero de horas de estudio
Percepcion de rendimiento

Nota. Elaboracién propia.
Tabla 3

Nombre de la tabla

Analisis de relacion de redes de apoyo y estrategias academicas

1. Redes de apoyo y técnicas de estudio
2. Redes de apoyo y percepcion acerca del desempefio académico

Nota. Elaboracién propia.
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Tema: Apoyo Familiar

Para sustentar la creacion de esta categoria se habla de que el apoyo familiar tiene un
impacto importante en la emocionalidad de las participantes, teniendo en cuenta la Teoria
Familiar Sistémica de (Bowen, 2000) que es una teoria del comportamiento humano en la que se
concibe la familia como una unidad emocional donde se utiliza el pensamiento sistémico para
describir las complejas interacciones dentro de la unidad y que la familia, por naturaleza, hace
que sus miembros estén intensamente conectados emocionalmente. A partir de este apoyo
familiar encontramos a través de los discursos de las participantes que estas perciben un apoyo
emocional proveniente de la familia este se refiere al area afectiva y que es importante compartir
sentimientos, pensamientos y problemas, la necesidad de expresarse emocionalmente o los
sentimientos de ser querido, escuchado y cuidado, asi como el mantener relaciones de intima
confianza, son basicos para mantener la autoestima y el equilibrio emocional.

Esta categoria define ademas el apoyo que la familia le brinda a la madre universitaria en
esta etapa de su vida, si reciben ayuda emocional y apoyo por parte de su familia y si pueden
hablar de manera abierta acerca de sus problematicas con la misma.

P1: “eh bueno, moral mas que todo porque mi mama estd lejos en otra ciudad, mi papd

ya murid, tengo muchos hermanos, pero tengo una sola que es la mas cercana, que es

como con la que més hablo y eso nos apoyamos mutuamente, dandonos animos y eso. ”

- “con una de mis hermanas si, con la mayoria me siento mds bien como juzgada

entonces prefiero no decirles nada’.

P2: “en mi familia yo he sentido que he tenido un apoyo muy importante y a la vez

pienso que no me he sentido sola.”
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- “claro si, la verdad es que si. Me dicen que a pesar de que tengo una niria eso no me
puede afectar de seguir adelante, de seguir mis estudios; que al contrario debe ser una
motivacion para yo lograr y tener un mejor futuro que también va a ser para ella.”

P4: “bueno mi familia siempre me ha apoyado, al momento de que se enteraron de que
yo iba a hacer mama se pusieron como un poco triste, mi mama me dijo no que
continuaria con mis estudios que yo misma me los tenia que costear, pero ya luego como
que recapacito y se dio cuenta de que con mi carrera podria brindarle un mejor futuro a
mi hijo y entonces ya me apoyo me dio &nimos y me motivo para que yo continuara mi
proceso y mi formacion profesional. ”

P5: “bueno, segun la constancia, segun el tiempo ellos siempre estan ahi sobre todo mis
papas, mi mama a pesar de la distancia pues como ya te dije ya tengo tres afios de estar
aca en Turbaco y pues no tengo ningun familiar cerca, pero aun asi se nota su presencia
y yo que siempre los estoy buscando, bueno ellos siempre estan para mi es muy optima la
verdad.”

Por tanto, si se analiza el discurso de las entrevistadas podemos identificar que estas

participantes perciben apoyo familiar de tipo emocional provenientes de sus familias el cual les

aporta la obtencion de un equilibrio emocional, pudiendo asi sobrellevar la dualidad de rol de

madre/estudiante, lo cual se puede resaltar en lo planteado por (Bowen, 2000) en su teoria

familiar sistémica que concibe a la familia como una unidad emocional y que hace que los

miembros estén intensamente conectados entre si permitiendo que estos dentro de la familia

soliciten atencion, aprobacion, apoyo y reaccionen a las necesidades, expectativas y molestias

que perciben de los otros.
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Apoyo Instrumental

Teniendo en cuenta el andlisis de las transcripciones se puede identificar esta categoria de
apoyo instrumental como menciona (Gracia C. et al, 2002) al definirlo como el comportamiento
orientado a la prestacion de ayuda directa o servicios, los cuales pueden ser el transporte, la
ayuda en labores del hogar, el cuidado y el acompafiamiento, La dimensién instrumental se
refiere asi a la medida en que las relaciones sociales son un medio para conseguir objetivos o
metas, tales como conseguir trabajo, obtener un préstamo, ayuda en el cuidado del hogar o de los
hijos, etc.

Dentro de las entrevistas evidenciamos apoyo en el cuidado de los hijos a toda percepcion
que se tiene de atencion adecuada que responda a las necesidades basicas del nifio por parte de
familiares, esta categoria define si se cuenta con una persona fija que cuide del nifio, quien es esa
persona que ayuda con el cuidado y que acciones realiza para asegurarse que este bien cuidado
en momentos de asistencia a clases.

P2: “si, la tengo. mi suegra”.

- “En mi caso yo vivo en un apto pero mi suegra vive abajo, entonces cuando iba a la

universidad yo se la dejaba con todo listo desayuno, uniforme listo, solamente para que

ella me la arreglara y me iba tranquila para la universidad, cuando regresaba yo la
recibia, la ponia a dormir y podia estudiar o realizar mis trabajos”.

P4: “como te decia, mi mama, los abuelos paternos del nifio, mi hermana y mi hermano,
que hacia las veces de papd cuando él estaba aqui”.

P6: ““yo cogi en la nocturna es porque mi mama sale de trabajar desde las 6 y apenas

ella sale yo cojo rumbo y me voy”.
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- “eh, pues yo llamo a cada rato, o sea con ella tengo mucha confianza y que el estard

bien con ella”.

P7: “si, el papa”,” si, yo estoy en la nocturna y entonces a la hora de clase el papa se

queda con ellos”.

- “bueno eso ya lo habiamos hablado y si se iban a quedar con él o si no se quedarian

con las abuelas”.

P8: “si, mis tias”.

- “La verdad es que mis tias son demasiado sobreprotectoras entonces por este lado

estoy tranquila y también porque ellas me cuidaron a mi y se como lo estan haciendo con

él”.

A partir de las respuestas analizadas de los discursos obtenidos, se puede identificar que
las entrevistadas perciben y cuentan con apoyo en el cuidado de sus hijos, especialmente por
parte de abuelos paternos, maternos, esposo, hermanos y tios; aportando asi tranquilidad,
confianza a la hora de asistir a clases y seguridad en cuanto al cuidado de sus hijos, lo cual se
puede contrastar con la definicion de apoyo instrumental de (Gracia C. et al, 2002) que plantea
que este tipo de apoyo se relaciona con el bienestar porque reduce la sobrecarga de las tareas y
deja tiempo libre para actividades de recreo, para integrarse en actividades y preocuparse por un
mayor crecimiento personal.

Tema: Apoyo Material
Para la sustentacion de la creacion de esta categoria se tiene en cuenta a través de la

identificacion de los discursos analizados el apoyo material como forma de ayuda mas recurrente

que reciben las madres para la manutencién de sus hijos, tomando lo dicho por (Ander Egg E,
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1995) quien define que este tipo de apoyo son aquellas conductas orientadas a la provision de
servicios para solucionar problemas concretos de caracter material o tangible, lo cual implica un
flujo de recursos monetarios, ya sea dinero efectivo de forma regular o no, remesas, regalos u
otros y no monetarios tal como mercaderia, vestuario o pagos de servicios. Su efectividad se
incrementa cuando el receptor percibe la ayuda como adecuada, pero puede tener efectos
negativos si el receptor siente amenazada su libertad o si fomenta sentimientos de
endeudamiento, lo que puede suscitar reticencias en la busqueda de este tipo de ayuda.

Es importante resaltar que las unidades de analisis de esta categoria se establecen entre el
apoyo material proveniente de familiares y el apoyo proveniente del conyugue o la expareja.
Apoyo proveniente de familiares

Las siguientes entrevistadas son las madres que reciben un sustento econémico por parte
de persona de su nucleo familiar, las cuales le han proporcionado manutencion para sus hijos,
pago de estudios y gastos personales.

P3: “eh, bueno mi mama como ella también trabaja en la universidad del Sinu y ella es

pensionada y trabaja en otras entidades pues mi mama es la que me ayuda con mis

estudios y la manutencion del nifio”.
P6. “pues mi mama dice que ese es su hijo y ella es la que le compra todo”.

P8. “Si tengo un tio donde estoy viviendo ahora me ayuda mucho con las cosas del nifio

y mi mama también me ayuda con las cosas del nifio .
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Apoyo proveniente del conyugue o expareja

Siguiendo en esta misma linea, identificamos otra fuente de ayuda econémica que tienen
las participantes como lo es el apoyo proveniente de su conyugue o expareja, quienes se hacen
cargo de los gastos monetarios del hijo o incluso gastos relacionado con ellas mismas.

P1: “pues el papa, el corre todavia con los gastos de los nifios y de la casa también”.

P2: “como yo no trabajo mi esposo es quien me facilita todo, para mi y para la nifia en

cuanto a la parte economica”

P4: “el papad de mi hijo es un excelente papda, yo no tengo que estar detras de él para

decirle mira Fernando se le acabd la leche al nifio o se le acab esto no. El esta

pendiente de todo, absolutamente todo. El calzado del nifio, el alimento, cuando se
acaba, cuando hay que comprarle, no se ha acabado el mes cuando ya lo estéa llamando
para preguntar qué quiere, que le falta y todo para él”.

P5: “hija, eh pues mi esposo gracias a dios tiene un buen trabajo y de ingreso del

subsistimos .

P7: “mi esposo”.

A partir del andlisis de las anteriores respuestas obtenidas de las participantes, podemos
identificar que las madres-estudiantes entrevistadas perciben y cuenta con sustento econémico
para suplir las necesidades del nifio y propias, las cuales proporcionan solucién a problemas de
tipo monetario y las fuentes de las cuales ellas perciben este apoyo material son sus padres, los
conyugues o ex conyugues; lo cual puede relacionarse con la definicion de apoyo material

planteada por (Ander Egg E, 1995) que concibe este tipo de apoyo como las conductas
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orientadas a la provision de servicios para solucionar problemas de caracter material o tangible
que implican recursos monetarios y no monetarios.
Tema: Apoyo Social

El objetivo de este tema principal es pretender conocer si las entrevistadas cuentan con un
apoyo social, por parte de comparieros de clases y docentes universitarios. Tomando lo dicho por
(Caplan, 1976) quien define el apoyo social como "el conjunto de vinculos de la persona que
sirven para mejorar la competencia adaptativa del individuo, la capacidad de hacer frente a una
crisis breve, a ayudar en el paso de transiciones del ciclo vital, a apoyar modificaciones de larga
duracion y a mejorar o sostener situaciones de estrés y de privacion”. Este apoyo social puede
considerarse también como provisiones instrumentales o expresivas, reales o percibidas,
aportadas por la comunidad, redes sociales y amigos intimos.
Apoyo por parte de Comparieros 0 Amigos

Es pertinente resaltar que en esta subcategoria se analizé dentro del discurso de las
entrevistadas, si se percibe un apoyo de los compafieros de clases, teniendo en cuenta su
situacion de madre, puesto que en algunas ocasiones la dualidad de ser madre y estudiante
requiere de tiempo.

Las siguientes respuestas de las participantes permiten identificar aspectos como apoyo
por parte de sus compafieros, situaciones de rechazo, percepcion ayuda por parte de los amigos.

P1: “realmente he conformado un muy buen grupo de trabajo gracias a Dios con 4

COmparieros mas y siempre estamos apoydndonos entonces eso ha sido muy bueno”.

- “no, realmente no. Bueno en cuanto a la universidad no”

P2: “pues ellos siempre tratan de comprenderme”.
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- “la verdad, asi como amigos, puedo decir que si porque por ejemplo teng0 una amiga
muy cercana que siempre trata de colaborarme, siempre esta pendiente”.

- “Pues, sabes que como todos somos diferentes y pensamos diferentes. No me lo han
demostrado y tampoco lo he visto asi que no sé qué puedan pensar’.

P3: “si claro, si esta pues yo por lo menos siempre le aviso a mi grupo de trabajo”

- “no, para nada”.

P4: “desde que empecé mi embarazo que estaba en cuarto semestre mis comparnieras en
ese momento debo agradecerles mucho porque ellas me apoyaron, me ayudaban, en ese
momento me sentia que no sabia qué hacer en un callejon sin salida, estaba mal y ellas
estuvieron ahi apoyandome, dandome animos y ayudandome a no tomar decisiones que
de pronto hoy me pudiera arrepentir.

- “la verdad que no, a veces al contrario hasta se admiran y me dicen mira ta tienes hijo
no parece que tal. Pero no ninguno”.

P5: “si, muchisimo afortunadamente cuento con comparieros y amistades que nos
conocimos desde primer semestre y siempre hemos compaginado mucho ya, a pesar de
ser muy diferentes conocemos bien hasta donde puede llegar el otro, y si la verdad es que
me han ayudado muchisimo y claro yo también a ellos”.

P6. “pues, antes de yo salir embarazada yo tenia demasiados amigos y cuando yo sali
embarazada créeme que ahora no tengo ni un amigo, ni uno”.

- “es la horay en la universidad pensé que los que iba a encontrar podrian ser amigos y
ahora por el covid como es virtual ninguno esta por ahi, si necesito un favor ninguno,

nadie osea estoy completamente sola”.
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P7: “pues lo aceptan y mis comparieros me ayudan mucho”.

- “no”.

P8.: “Es mucho, la verdad es que he contado con unas comparieras muy agradables y que

entienden la situacion entonces muchas veces me ha tocado salir corriendo de la

universidad porque él bebe estad mal o algo entonces me toca salir y ellos entienden la
situacion, me ha tocado hasta llevarlo a la universidad.”.

- “Como te digo amigos, amigos no tengo, de pronto los de la universidad si bastante

incluso a veces hay trabajos que no logro concentrarme porgque me toca ayudar en la

casa y cuidar al nifio y me dicen bueno tranquila entonces el apoyo de los compafieros es
bastante fuerte”

Teniendo en cuenta las respuestas de las entrevistadas podemos concluir que las mismas
perciben y cuentan con apoyo social por parte de sus comparieros o amigos en el ambito
universitario, exceptuando una entrevistada que no cuenta con este apoyo Yy que las participantes
en su totalidad no perciben rechazo por su condicion de madres-estudiantes. Relacionandolo asi
con lo planteado sobre los beneficios que se pueden obtener del apoyo social segun (Cobb S.,
1976), ya que ofrece a los individuos informacidn (percepciones) relativa a que son amados,
estimados y valorados como miembros de un grupo social.

Apoyo por parte de Docentes

En este mismo sentido de apoyo, destacamos en esta subcategoria la percepcion de apoyo
por parte del cuerpo docente de la institucion en la cual se encuentran vinculadas, en este caso
seria la universidad del Sind. Reduciendo al apoyo a un tema de comprension por parte de los

docentes.
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El anélisis que se realizé a través de esta subcategoria permite saber si las entrevistadas
reciben apoyo por parte de sus docentes al momento se ausentarse en la asistencia a clases.

P1: “bueno hasta el momento realmente no he tenido necesidad de ausentarme, creo que

solo en una ocasion he hablado a través de la representante le pido que por favor le

transmita el mensaje al docente respectivo y pues solicito la grabacion de la clase”.

P2: “las profesoras me dicen que saben que no es facil, pero gracias Dios siempre estoy

pendiente, trato de no faltar, la verdad nunca he tenido inconvenientes”.

P3: “bueno la verdad es que hasta el momento a lo largo de mi carrera nunca he tenido

ningun inconveniente de pronto con ningun profesor porque es muy poco lo que yo trato

de no ausentarme, en realidad me ausento cuando de pronto es que el nifio tiene

reuniones o de pronto se enferma,

P5: “la verdad hasta ahora no he tenido ningun problema por eso porque en realidad las

veces que me ha tocado y lo que méas duro me daba era que como mi hija estudia aqui

mismo en Turbaco era regresar a recogerla porque para llevarla no tenia problemas,

pero para recogerla si y cuando yo le manifestaba que tenia que salir antes de las clases

unos minuticos nunca me negaron el permiso al contrario siempre estaban dispuestos.

P7: “pues lo aceptan”.

P8.: “Una vez tuve una mala experiencia con un profesor que hizo una mala cara y me

dijo salte del salon, pero ha sido lo unico, del resto todo ha sido super bien”.

Teniendo en cuenta las respuestas de las entrevistadas se puede concluir que lo que

perciben como apoyo por parte de sus profesores es en su mayoria comprension y entendimiento

a su situacion de madre-estudiante. También se identifican las respuestas de algunas que ain no
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han tenido que ausentarse y la de una entrevistada que manifiesta la experiencia desagradable de
no compresion de un profesor. Puede contrastarse con lo planteado sobre apoyo social de
(Caplan, 1976) quien considera este apoyo social como vinculos que mejoran la capacidad
adaptativa de los individuos, la capacidad de hacer frente a crisis, mejorar o sostener situaciones
de estrés a traves de las relaciones que se establezcan reforzando en el sujeto la percepcion y el
sentimiento de pertenencia, y también facilitan su conexion y contacto con otras redes sociales.
Tema: Tecnicas de Estudio

Con esta categoria se pretende identificar cuales son las diferentes formas o maneras que
las entrevistadas utilizan para afianzar temas de estudio o en su defecto para la preparacion de
evaluaciones finales. Dentro de las respuestas se identificd diferentes modalidades de estudio, lo
cual asociamos a que son estrategias que le facilitan un mayor aprendizaje, se pretende
identificar cuéles son las técnicas o0 modalidades de estudio a las cuales recurren las madres
estudiantes a la hora de realizacidn de trabajos ya sean exposiciones, trabajos escritos, ensayos y
preparacion para parciales. Segun Feliciano Gutiérrez (2002:181) la técnica esta definida como:
"la habilidad para hacer uso de procedimientos y recursos. Es el procedimiento que adoptan el
docente y los alumnos durante el proceso de ensefianza y aprendizaje”. Esta definicidn incluye
habilidad y uso de procedimientos, dos elementos importantes que se relacionan directamente
con una técnica. A partir de las entrevistas identificamos diversas técnicas que utilizan para
estudiar y que vamos mas alla de los aspectos considerados estrictamente cognitivos para
incorporar elementos directamente vinculados tanto con la disposicién y motivacién del
estudiante como con las actividades de planificacién, direccion y control que el sujeto pone en

marcha cuando se enfrenta al aprendizaje. Garcia, Clemente y Pérez (1992).
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P1: “lo que hago es colocar videos y escuchar grabaciones de clases o acerca del temay
en simultaneo voy realizando mi trabajo de contabilidad, tomo apuntes y asi me divido”.
P2: “yo cojo los apuntes que tengo, las diapositivas, entonces tomo una hoja de block y
anoto como lo méas importante y a veces lo hago en los cuadernos, hago apuntes y con
eso se me hace mas facil”.
P3: “bueno mira yo siempre me he acostumbrado a estudiar en las madrugadas, yo
nunca estudio ni en el dia ni en la tarde por lo que o sea a mi sinceramente el tiempo no
me da, por lo menos cuando estoy aqui en la casa con él, me pongo a hacer cualesquiera
actividades recreativas con él, sus tareas y entonces para yo estudiar con suma
tranquilidad yo estudio son en las madrugadas”.
P7: “hay un momento del dia en que ellos estan jugando 0 viendo mufiequitos y ese es el
momento que aprovecho para repasar los apuntes”.
Numero de horas de estudio
En esta subcategoria describimos cuanto tiempo invierten las madres universitarias a la
hora de estudiar, repasar y profundizar las tematicas vistas. Esto con el fin de identificar con qué
frecuencia tienen la posibilidad de estudiar debido al tiempo reducido que tienen por el hecho de
ser madres. El tiempo dedicado por los estudiantes a su estudio individual depende en gran
medida de la capacidad individual del mismo para planificar, organizar y desarrollar estrategias y
técnicas de estudio. Concepcidn Obregén, T., Diaz Pacheco, C., Guerra Pando, J. A., Travieso
Pérez, M., & Madiedo Camargo, J. F. (2007). La mayoria de las participantes intenta tener una

organizacion de tiempo de dos hasta tres para sacar para dedicarse a labores extraacadémicas.
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P1: “pues no tengo como una rigurosidad, depende mas bien de lo que tenga, pero trato
de que sean entre 2 horas por lo menos”.

P2: “como tengo la nifia siempre trato de dedicarle 2 a 3 horas diarias”.

P3: “bueno literal casi todo el dia porque tu sabes que esta universidad uno tiene
horarios en la mafiana y en la tarde entonces uno con esta cuestion virtual que siempre
que el profesor se cae el internet o se le va la luz o los trabajos. Entonces uno sale de
clase y se queda en el computador a hacer trabajos o alguna otra cosa que tenga
pendiente. Si salgo de mis clases a meterme en las clases del ayudarlo a hacer los
trabajos que tiene pendiente, de hecho, estoy hasta sufriendo de migrafias por la
exposicion a las luces del computador”.

P4: “todas como te digo que yo estaba en Cartagena me dedicaba a estudiar solamente y
ya los fines de semana si ya me venia para aca. Por ejemplo, eran 4 horas de universidad
y cuando llegaba a la casa le dedicaba 3 horas a repasar, estudiar, hacer las actividades
que tenia pendiente y organizar las cosas que iba a necesitar para el siguiente dia, ya en
la noche si llamaba a mi hijo hablaba con mis papas, le preguntaba a €l como le habia
ido en el dia y todo eso”.

P5: “ehh, dependiendo de la clase que tenga en el dia y de los trabajos, pero para r
edondearlo de 6 a 8 horas”.

P6. “créeme que mi hijo se acuesta a las 12 de la noche, 1 de la noche y yo me quedo
como hasta las 3:30 estudiando, haciendo diapositivas, haciendo ensayos, todo eso”.
P7: “de2a3”

P8.: “: Generalmente en las noches 3,4 o 5 horas las que sean necesaria”
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Por tanto, podemos decir que las entrevistadas logran tener un tiempo adecuado de
estudio aun teniendo un tiempo limitado. Aunque no hay una teoria que especifique cuantas
horas de estudio son adecuadas para el desarrollo del aprendizaje, resaltamos que las madres
universitarias logran obtener tiempo para este tipo de actividades.

Estudio independiente

Esta categoria estd basada en describir como las entrevistadas tiene una tendencia a
estudiar de forma impediente, ya que la mayoria establece que su tiempo es reducido y buscan la
manera de poder invertir un tiempo necesario para realizar trabajos académicos o para si
preparacion de evaluaciones. El estudio independiente puede ser considerado como un proceso
dirigido hacia el autocontrol y autoevaluacion, como una actividad orientada hacia la formacion
de habilidades intelectuales para la construccion ininterrumpida de conocimientos y aprendizaje,
al asumir los elementos presentes en dicho proceso y las variables que intervienen en el quehacer
académico de los sujetos a quienes se dirige una propuesta educativa. (Concepcion Obregoén, T,
2007).

P1: “como te digo, es complicado porque no puedo dar las clases a pesar de que tengo

la muchacha que me ayuda a veces se escuchan las peleas en las clases, no estoy al 100

en la clase, pero toca asi y hacer caso omiso de los gritos porque sé que los estan

cuidando, pero a veces si me toca suspender para ir a poner orden o algo y mirar a ver
qué estd pasando”’.

P2: “bueno estando en las clases presenciales trataba de que cuando regresaba hacer

las cosas”.
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P3: “bueno mira yo siempre me he acostumbrado a estudiar en las madrugadas, yo
nunca estudio ni en el dia ni en la tarde por lo que o sea a mi sinceramente el tiempo no
me da”.

P4: “yo me dedicaba toda la mariana a hacer todas las cosas del hogar, a dejarle los
teteros listos, bueno también tenia una muchacha que nos colaboraba aqui en la casa, el
uniforme, las cosas del colegio organizadas, porque él estaba en jardin, que cuando el
llegara encontrara su almuerzo listo y en toda la tarde la cogia para dedicarle a las
cosas de la universidad y ya en la noche si me dedicaba a él, a atenderlo, hacerle su
comida y todo eso”’.

P7: “hay un momento del dia en que ellos estan jugando o viendo muriequitos y ese es el
momento que aprovecho para repasar los apuntes”.

P8: “Pues trato de que antes que él se levante trato de organizar lo que tengo que
entregar, lo que tengo que estudiar y tratar de que si duerme en el dia leer sino pues toca
ir asi al parcial ”.

Por tanto, teniendo en cuenta los discursos anteriores, se puede evidenciar que su mayor

aliado de estudio, son encontrar momentos a solas o en su defecto buscar la manera de estarlo

para poder tener un estudio productivo. En base a la descripcidn de la categoria es importante

resaltar que el estudio independiente contribuye a la formacién de habilidades intelectuales para

la construccidn ininterrumpida. (Concepcion Obregon, T, 2007), es decir que aun que el objetivo

de las participantes no tiene como prioridad tener un tiempo independiente de estudio, sino que

su situacion las ha llevado a recurrir a este método de estudio.
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Percepcion del rendimiento académico

El rendimiento académico, desde la percepcion de los estudiantes integra elementos tales
como las percepciones de eficacia, percepciones de competencia, pensamientos sobre las metas a
conseguir y la esperanza de éxito. Entendiendo a la luz de la teoria que la percepcion la
atribucion causal para explicar los factores que influyen en nuestra percepcion sobre las causas
de los acontecimientos. (Heider,1958).

Esta categoria nos ayuda a interpretar la propia percepcion que tienen las madres
universitarias acerca del rendimiento que han tenido en sus estudios universitarios, por lo cual
decidimos preguntar a las participantes cual es su percepcion acerca del rendimiento que tienen.

P1: “pues bien, hay como que unas asignaturas que estamos atrasados, hemos perdido

tiempo, que no me gustaria de seguirlas, asi como para proximos semestres, ojaléa y el

otro ya no sea virtual ”.

P2: “la verdad gracias a Dios desde que empecé siempre me ha ido bien, no he perdido

materias, no he tenido problemas con trabajos he pasado tranquila”.

P3: “bien”.

P4: “puedo decir y soy sincera que era irregular, perdia materias, llegue a pensar que

estudiaba la psicologia y no sabia ni porgue o sea la estudie porque mi mama me puso

ahi, mis materias no pasaban de tres un desastre por completo. Pero cuando ya tengo a

mi hijo que reingreso nuevamente a la universidad mi promedio aumento, mi promedio

empez0 a ser otro, 0 sea ya tenia como un objetivo, ya estaba mas centrada en lo que iba

a hacer”.
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P6: “: bien, a pesar de todo. El semestre pasado si se me habia hecho muy duro porque
aja apenas empezabamos la virtualidad, mi hija también ya ella paso a un proceso en el
que no hacia tareas en casa a hacerlas; entonces estaban los trabajos de ella, los
trabajos mios y los trabajos de ella que eran para mi porque eso esta claro”.

P7: “Pésimo, jaja ay no, pésimo no pero virtual me ha ido mejor que presencial”.

P8. “: bueno hasta el momento voy bien”.

Con el analisis de las respuestas anteriores podemos interpretar las percepciones que
tienen las madres universitarias acerca del rendimiento que han tenido hasta el momento en sus
estudios, ellas consideran que al no perder materias y no ser irregulares llevan un buen
rendimiento. Por otro lado, algunas recalcan que por la modalidad virtual han bajado su
rendimiento y ha sido frustrante debido que deben estar al pendiente de los nifios mientras
atienden las clases virtuales. De acuerdo con los resultados de encontraron que la percepcion que
los estudiantes poseen sobre su rendimiento académico no necesariamente esta asociada con la
evaluacion formal que obtienen a partir de las actividades que ellos realizan, sino mas bien
integra numerosas variables que representan diferentes categorias de andlisis que incluyen el auto
concepto académico, centrando la atencion en el locus de control como determinantes
fundamentales del proceso. (Oliva Mella, P, Narvaez, C. G. (2013). Lo cual lleva una similitud
con los resultados encontrados en las entrevistadas.

Redes de apoyo y Técnica de estudio
Teniendo en cuenta los objetivos anteriores, se logro analizar las similitudes y relaciones

entre ellos. En primer lugar, se identificd que las participantes que tienen una cantidad mayor de
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redes de apoyo cuentan con mayor tiempo Yy espacios a solas para dedicarle a sus estudios,
teniendo asi un buen desempefio académico.
Redes de apoyo y percepcion acerca del desempefio académico

En segundo lugar, encontramos que la mayoria de las participantes tienen una percepcion
positiva acerca de su desempefio académico, exceptuando a la participante N° 6 que expresa
tener un “pésimo” desempefio; relacionando lo anterior y que no cuenta con un gran numero de
red de apoyo ya que alega no contar con el apoyo de comparieros, pareja y amigos podemos decir
que presuntamente hay una relacion en la falta de redes de apoyo y la percepcion negativa que
tiene la participante acerca de su desempefio académico.

P6 “pues, antes de yo salir embarazada yo tenia demasiados amigos y cuando yo Sali

embarazada créeme que ahora no tengo ni un amigo, ni uno”

“es la hora y en la universidad pensé que los que iba a encontrar podrian ser amigos y

ahora por el covid como es virtual ninguno esta por ahi, si necesito un favor ninguno,

nadie osea estoy completamente sola”

Por ultimo y no menos importante, la percepcion que tienen las madres universitarias
acerca de las redes de apoyo es que, con la presencia de estas se les ha facilitado su proceso
educativo aportando asi a la obtencion de buenos resultados en sus logros académicos, ya que
encuentran un respaldo de tipo emocional, econdmico e instrumental que les facilita la obtencion
de un buen desempefio académico. Ademas de esto perciben que el manejo de esta dualidad

(madre-estudiante) no es “facil” y que sin las redes de apoyo no seria posible.



62

P2 “yo pienso que me ayudan mucho a mi educacion, porque es una ayuda que me estan
brindando y permite que yo me pueda concentrar mucho mejor en la universidad y pueda
dar mejores resultados osea que mi desemperio sea mucho mejor”
P3” bueno yo pienso que principalmente uno tiene que ser muy agradecida porque ser
madre universitaria no es facil, porque tu tienes la obligacion de tu hijo como tus
obligaciones académicas por lo tanto uno tiene que agradecer mucho a las personas que
a uno lo apoyan ya sea la pareja, el padre, personas externas al vinculo familiar
entonces todo ese tipo de cositas uno tiene que ser bastante agradecida porque a la final
la responsabilidad del hijo solamente recae sobre uno como mama. También es que tu
seas comprometida con tus estudios y que seas una persona de pronto académicamente
no super excelente pero dentro de lo que ti puedas o tus conocimientos tu tienes que
tratar de sacar tu carrera adelante y ser responsable con tus cosas.
Por ultimo, se realizo un analisis desde la observacion con las entrevistas pregrabadas,
para la creacion del registro global en el cual tuvo en cuenta aspectos generales de la entrevista
con relacion al su lenguaje no verbal, congruencia con las respuestas, ambiente fisico donde las

madres realizaron la entrevista y su actitud durante la entrevista.
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Tabla 4

Nombre de la tabla

La entrevistada se percibié muy sincera al momento de responder las
preguntas, su discurso concordaba con sus expresiones faciales, ademas de
Entrevistada#1 esto tenia buena presentacién y disposicion para la entrevista, sus
respuestas tenian coherencias con las preguntas dadas, no hubo ningun
tipo de interferencia con la conexién de internet.

La entrevistada se percibié un poco acelerada debido que estaba ocupada,
sin embargo, sus respuestas fueron muy acertadas a lo que se le

Entrevistada #2 ) i . -
preguntaba. Se presentd un poco de interferencia con la conexion de
internet, pero se mostrd muy empatica y cordial con la entrevistadora.
La entrevistada al principio se percibioé un poco timida, pero se logro
Entrevistada #3 entablar una confianza y empatia durante la entrevista, sus respuestas

tenian coherencias con las preguntas dadas, desde el principio mostro
demostro interés por aportar sus experiencias a nuestra investigacion

La entrevistada se percibié empatica, con disposicion cooperativa en el
presente proyecto. En algunas ocasiones se percibio en su lenguaje no
Entrevistada #4 verbal emotividad, puesto que en algunas preguntas la llevan a recordar
momentos dificiles los cuales paso en su carrera. Su ambiente fue ruidoso,
con interferencias auditivas, llanto de nifios y poca conexion.

La entrevistada fue bastante expresiva, hubo pocas interrupciones durante
la entrevista, pero no se perdié el fin de esta, fue muy sincera con su
experiencia de madre-estudiante, colaborativa, hubo coherencia de sus
respuestas con las preguntas.

La entrevista se percibié con un poco nervios por el tema de que
estuviéramos grabando la entrevista, realizo la entrevista en el cuarto de su
casa, se mostrd risuefia, sus respuestas fueron muy concretas y su
disposicion de coopera fue adecuada.

La entrevistada se mostré un poco cortante a la hora de responder las
preguntas que se le hicieron, sin embargo, no mostro una mala actitud con
la entrevistadora. Se presentd mucha interferencia en el audio y conexion a
internet lo que dificulto la entrevista, sin embargo, se pudo sacar adelante.

La entrevistada se mostrd abierta, extrovertida y con actitud positiva, hubo
un momento que intento estar sola para no ser interrumpida en la
entrevista, pero pasaron en imprevistos y tuvo que realizar la entrevista
con su hijo. Durante la entrevista se mostro con interés de poder responder
preguntas desde su experiencia. Sus gestos eran congruentes, con sus
respuestas y emociones.

Entrevistada #5

Entrevistada #6

Entrevistada #7

Entrevistada #8
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Nota. Elaboracion propia.

Resaltamos la actitud cooperativa de las entrevistadas, la mayoria fue congruente con sus
respuestas y en algunas se percibi6 en su lenguaje no verbal un poco de emotividad en preguntas
como ¢Qué te motiva a culminar tu carrera? O ¢Cémo te has sentido al asumir el reto de madre y
estudiante?, las actitudes frente a la entrevista fueron positivas.

Discusion

Las madres universitarias de la escuela de psicologia de la universidad del Sina perciben
que las tres principales redes de apoyo con las que cuentan son apoyo emocional, apoyo material
o instrumental y apoyo social, hecho que se asemeja a lo planteado por Caplan,(1976) quien
postula que el apoyo social desarrolla las siguientes funciones basicas: apoyo emocional que es
la importancia de compartir pensamientos, sentimientos y problemas, la necesidad de expresarse
emocionalmente o los sentimientos de ser querido, escuchado y cuidado asi como mantener
relaciones intimas de confianza, estas son basicas para mantener un equilibrio emocional. Por
otro lado, el apoyo instrumental que es definido como prestacion de ayuda material directa o
servicios, este tipo de apoyo se relaciona con el bienestar porque reduce la sobrecarga de las
tareas y deja tiempo libre para actividades de recreo y el apoyo material que es definido como
aquellas conductas orientadas a la provision de servicios para solucionar problemas de caracter
material o tangibles, lo cual implica un flujo de recursos monetarios.

Por otro lado, las limitaciones que surgieron durante la investigacion fueron el hecho de
no contar con un mayor namero de participantes, el no tener disponibilidad de tiempo suficiente

por parte de las entrevistadas y se presentaron dificultades por causa de la pandemia por el
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COVID-19 que nos impidi6 tener un mayor alcance y que nuestra aplicacion fuera de manera
presencial.

Para futuras investigaciones, se recomienda que la poblacion sea mas amplia y que se
tenga en cuenta un instrumento cuantitativo para tener mayor alcance del proyecto de
investigacion.

Conclusion

El estudio se baso en el paradigma cualitativo de investigacion, de caracter descriptivo, la
cual estuvo compuesta por madres universitarias de la universidad del Sind de la escuela de
psicologia, para responder a los objetivos planteados, se realizd una entrevista semi estructurada
a una muestra compuesta finalmente por 8 sujetos, como respaldo a esta técnica de investigacion
se implementd una observacion virtual que se baso en un registro global en el cual se
describieron aspectos generales del desarrollo de las entrevistas y de las participantes, del cual se
extrajo el analisis respecto a la percepcidn que tienen las madres universitarias acerca de sus
redes de apoyo y como estas contribuyen en su desempefio académico. A partir de esto, se
presentan las siguientes conclusiones:

A modo general, se concluye que las participantes perciben que los aspectos mas
relevantes del apoyo social son aquellos de caracter emocional, orden material e instrumental, el
cual les permite la obtencion de un equilibrio emocional, pudiendo asi sobrellevar la dualidad de
rol de madre/universitaria.

En segundo lugar, se pueden concluir diferentes aspectos en cuanto a las estrategias que

utilizan las madres/universitarias:
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e La mayoria de las madres utilizan de dos a tres horas diarias para dedicarse a sus
actividades extracadémicas

e El mayor aliado de estudio de las madres/universitarias es encontrar un momento a
solas, 0 en su defecto encontrar la manera de estarlo para logar tener un estudio
productivo.

e La percepcion que tiene las madres/universitarias acerca de su desempefio académico
es positiva, esto debido a que expresan “no haber perdido ninguna materia y no ser
irregulares” y por esto consideran que tienen un buen desempefio.

Por ultimo se concluye que a partir de los resultados arrojados anteriormente nos
permiten identificar que en cuanto mayor sea la red o grupo de apoyo que tenga la madre
universitaria mejor sera su desempefio académico, esto partiendo del hecho que cuentan con
mucho mas tiempo para estudiar, realizar trabajos, asistir a clases con normalidad, cuentan con el
espacio suficiente y necesario para dedicar a las actividades académicas y a su vez al cuidado de
sus nifios, también cuentan con apoyo emocional que conlleva una motivacion por parte de sus
redes para continuar con su proceso estudiantil, y por supuesto con apoyo de tipo econdémico que
les permite costear los gastos que conlleva el ser una madre universitaria permitiéndoles asi
sobrellevar la dualidad de rol que debe asumir una madre-universitaria, y tener una percepcion
de estas redes como un respaldo que aminora las dificultades e interferencias que se presentan en

el camino de estas madres universitarias.
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Tabla 5
Cronograma
2020 -1y 1l
Actividad
Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

Recoleccién de datos
para saber cuantas
madres universitarias
en la universidad del
Sind

Identificacion de las
madres universitarias
para la aplicacion de
entrevistas y escala

Ajustes de la
estructura del
proyecto

Ajustes de la
estructura del
proyecto

Ajustes de la
estructura del
proyecto

Ajustes de la
estructura del
proyecto

Aplicacion de
entrevistas
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Aplicacion de
entrevistas y
resultados

Sustentacion de
proyecto de grado

Nota. Elaboracion propia basado en la estructura de organizacion para la elaboracién del

proyecto, teniendo en cuenta fechas de ejecucion.

Tabla 6
Presupuesto
Descripcion Monto
Desplazamiento al lugar donde se va a realizar el proyecto 150.000
Gastos extras 50.000
Total 200.000

Nota. Elaboracién propia basado en los gatos generales de tipo econdémico en los que se invirtio

para la elaboracion del proyecto.
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AnNexos

Anexo 1

Formato de Registro Global.
Registro global Teniendo en cuenta aspectos como:
Entrevistada #1
Entrevistada #2
Entrevistada #3 e Congruencia de respuestas
Entrevistada #4 e Ambiente fisico
Entrevistada #5 e Actitud frente la entrevistas
Entrevistada #6 e Desarrollo de la entrevista
Entrevistada #7
Entrevistada #8

Nota.

Anexo 2

Juicio de expertos

Asunto: validacion de jueces y expertos para entrevista del proyecto

Titulo del Proyecto: “Percepcion de madres universitarias de la escuela de psicologia de
la universidad del Sin0 acerca de sus redes de apoyo y su contribucion en su desempefio
académico.”

Objetivo general: Describir las percepciones de las madres universitarias de la escuela
de psicologia de la universidad del Sin0 acerca de sus redes de apoyo y como estas contribuian
en su desempefio académico.

A continuacidn, encontraran la entrevista semiestructurada del presente proyecto, por
favor revisar las preguntas y darnos su opinion con los items relacionados. Marque con una X

donde esté: De acuerdo, En desacuerdo y de estarlo emitir observaciones o sugerencias.



Datos generales del participante

Nombre:

Semestre:

Estado civil:

Numero de hijos:

Direccion:

Personas con las que convive:

Preguntas rompe hielo:
e :De dbnde eres?
e ;Por qué escogiste esta profesion?

e (Como has estado en esta situacion de pandemia?

Anexo 3.

Formato para Validacion por Juicio de Expertos
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Pregunta De acuerdo En desacuerdo

Observaciones y
sugerencias

¢Cudl crees que es el
apoyo que te brinda tu
familia en esta etapa de tu X
vida?

¢Recibe algun tipo de
apoyo de parte de su X
conyugue?

;Qué necesita una
madre-universitaria para

culminar su carrera X
profesional?
isientes que tu familia te
ayuda en la toma de X
decisiones?
¢Puedo hablar sobre tus X

problemas familiares?

¢Recibes ayuda emocional
y apoyo por parte de tu X
familia?
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¢sientes que tu familia

realmente trata de X
ayudarte?

Nota.

Anexo 4

Apoyo Socioeconémico

rvacion
Pregunta De acuerdo En desacuerdo Observac onesy
sugerencias

¢Como obtiene los
recursos para la
manutencion de su hijo?

¢Usa usted una fuente de
ingresos extra para el

sostenimiento de su hijo?
Que opciones utiliza.?

¢Como es el apoyo que
recibe de sus docentes y

compafieros cuando debe
ausentarse por su hijo?

Esta pregunta tiene dos
elementos,
compareros y
docentes, revisar si se
separa o no. En caso tal
de dejarla unida, es
muy importante que la
persona responda
teniendo en cuenta el
elemento docente y
compaiieros de clase

¢Colmo te has sentido al
asumir este reto de ser
madre y estudiante al

tiempo? Que emociones
y pensamientos se te

han presentado durante

esta etapa.
¢ Crees gue tus amigos
realmente intentan
ayudarte?

¢Has sentido algun tipo de
rechazo en esta etapa de
estudiante - madre?




Nota.

Anexo 5

Cuidado
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Pregunta

De acuerdo

En desacuerdo

Observaciones y

sugerencias

¢ Tiene a alguien fijo
que siempre cuide de su
hijo a la hora de asistir a
clases?

¢Quién es esa
persona(a) que le ayuda
con el cuidado de su
hijo?

¢Qué acciones realizan
para asegurarse que sus
hijos estén bien
cuidados y poder asistir
con tranquilidad a la
universidad?

Nota.

ANEXO0 6.

Académico

Pregunta

De acuerdo

En desacuerdo

Observaciones y
sugerencias

¢ COmo sientes que vas
académicamente en la
Universidad?

¢Cuantas horas diarias le

dedicas a los estudios?
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¢Cual es tu mayor
motivacion para
culminar tus estudios?

¢En semana de parciales,
gue estrategias utiliza
para estudiar y estar al
pendiente de su hijo?

¢Cémo haces para
distribuir el tiempo en
cuanto a tus obligaciones
del hogar, tu tiempo de
estudio y tareas
universitarias?

cIniciaste tu carrera con
0 sin hijo?

¢, Como tomaste la
decision de iniciar tu
carrera universitaria?

¢Como manejas la
dualidad del rol (madre-
estudiante) con la nueva
modalidad de estudio
virtual?

¢cudl crees que es la
modalidad de clases en
la que puedes
desempefiarte mejor
(virtual-presencial) y por
qué?

¢Como ha sido tu
experiencia académica
con la nueva modalidad
de estudio (virtual)?

(presentas alguna
dificultad a la hora
realizar trabajos
grupales?




Nota.

Anexo 7
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Entrevistada #1 Apoyo familiar

Preguntas

Respuestas

¢Cuadl crees que es el apoyo
que te brinda tu familia en
esta etapa de tu vida

“eh bueno, moral mas que todo porque mi mama esta lejos en otra

ciudad, mi papa ya murid, tengo muchos hermanos, pero tengo una

sola que es la mas cercana, que es como con la que mas hablo y eso
nos apoyamos mutuamente, dandonos animos y €so”

“Pero en si en si econdmicamente o algo para la carrera puntual no”

¢Recibe algun tipo de apoyo
de parte de su conyugue?

“si, de pronto si tengo que hacer algln trabajo el fin de semana me
puede colaborar un ratico con los nifios y que no esta la sefiora que me
ayuda, basicamente para eso”

¢ Qué necesita una madre-
universitaria para culminar
su carrera profesional?

“bueno ademas de los recursos, el tiempo para dedicarle a la
universidad, porque es una carrera bastante demandante ya a medida
gue hemos subido en los semestres me he dado cuenta, hay que
estudiar mucho, que leer mucho, hay que prepararse bien, no es
cualquier cosa. No es como la gente piensa que es solo para dar
consejos, es una profesion muy seria, muy delicada, entonces como
que le brinden esos espacios para que uno pueda dedicarle a la carrera
como tal, como se debe y bueno cuando uno tiene nifios es
complicado porgue tiene que repartirse entre el trabajo, entre aja la
crianza y el estudio”

jsientes que tu familia te
ayuda en la toma de
decisiones?

Mmm, de hecho, trato de como que, si son cosas demasiado
personales, como en este caso puntual de la separacion y eso trato de
gue se mantengan al margen, no les permito de pronto opinar mucho
al respecto, escucho si me pueden decir algo, pero no es que consulte

o llegue a consensos con ellos.

¢Puedo hablar sobre tus
problemas familiares?

con una de mis hermanas si, con la mayoria me siento mas bien como
juzgada entonces prefiero no decirles nada.

¢Recibes ayuda emocional y
apoyo por parte de tu
familia?

“bueno tengo una terapeuta mas bien, tengo una psicéloga ya hace
bastante tiempo desde antes”

isientes que tu familia
realmente trata de ayudarte?

“mmmmm, si pudiera ser.”




Entrevistada #1 Apoyo material
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Pregunta

Respuestas

¢Como obtiene los recursos para
la manutencion de su hijo?

pues el papa, el corre todavia con los gastos de los nifios y de la
casa también

¢Usa usted una fuente de
ingresos extra para el
sostenimiento de su hijo? Que
opciones utiliza.?

bueno yo trabajo no devengo mucho, pero si de ahi suplo algunas
otras cositas que ellos puedan necesitar.

Entrevistada #1 Apoyo instrumental

Pregunta Respuestas
¢ Tiene a alguien fijo que
siempre cuide de su hijo a la i

hora de asistir a clases?

¢Quién es esa persona(a) que le
ayuda con el cuidado de su hijo?

tengo una empleada doméstica interna que sale todos los fines de
semana

¢Qué acciones realizan para

asegurarse que sus hijos estén
bien cuidados y poder asistir con

tranquilidad a la universidad?

es complicado porque normalmente cuando yo estoy en casa ellos
se portan mal, hacen bulla, no me dejan dar las clases pelean,
cuando me toca trabajar por fuera se portan mejor. Normalmente
ella trata de que vean algo en la television, se distraigan. Ellos
tienen de hecho también un refuerzo los mas pequefios ya que no
siguieron clases virtuales, se les puso un refuerzo en casa 4 dias en
la semana de al menos 2 horas diarias lo que los ayuda en sus
actividades. Practican clases de piano 1 hora a la semana, y asi
tienen varias cositas que hacer. No es diario, pero se distraen un
poco.

Entrevistada #1 Apoyo social

Preguntas

Respuestas

¢ Como es el apoyo que recibe

de sus docentes y compafieros

cuando debe ausentarse por su
hijo?

bueno hasta el momento realmente no he tenido necesidad de
ausentarme, creo que solo en una ocasion he hablado a través de la
representante le pido que por favor le transmita el mensaje al
docente respectivo y pues solicito la grabacion de la clase, me
retroalimentan sobre las actividades y realmente he conformado un
muy buen grupo de trabajo gracias a Dios con 4 compafieros mas y
siempre estamos apoyandonos entonces eso ha sido muy buen
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4C6mo te has sentido al asumir como que si,aja deberia dejarlo, oIvio!arIo y dedicarme solamente a
este reto de ser madre y la contaduria, que ya para que, que si no se pudo no se pudo, pero
estudiante al tiempo? Que no, porque es lo que yo quiero realmente entonces hay que seguir.
emociones y pensamientos se te ha sido o!esaflante, a veces llega a ser un poqu_lto abrumador, pero
han presentado durante esta ya_despues uno toma, aire y se da cuenta que aja que hgy que seguir
etapa. y listo cada dia ocupandose de cada cosa cada dia, sin irse mucho al
futuro porque se desespera uno

¢ Crees que tus amigos realmente
intentan ayudarte?

; Has sentido algun tipo de L
¢ g P no, realmente no. Bueno en cuanto a la universidad no. De pronto en

rechazo en esta etapa de mi familia o personas de afuera quizas si
estudiante - madre? P q

sf, mis amigos mios si

Entrevistada #1 Estrategias de estudio

Pregunta Respuesta
Pues bien, hay como que unas asignaturas que estamos atrasados,
¢cémo sientes que vas hemos perdido tiempo, que no me gustaria seguirlas, asi como para
académicamente en la proximos semestres, ojald y el otro ya no sea virtual. Pero en las que
universidad? hemos dado como que al 100, que hemos recibido la correcta

retroalimentacion y todo siento que bien muy bien.

Pues no tengo como una rigurosidad, depende mas bien de lo que

(cuantas horas diarias le dedicas tenga, pero trato de que sean entre 2 horas por lo menos, mi dia

a los estudios? arranca a las 4amy termina a la 12 o 1 am entonces es bastante

ajetreado.
Bueno ademas del tema de cumplir esa meta o suefio es pues
siempre tuve mi enfogue de un proyecto social, de fundaciones,
¢cual es tu mayor motivacion brindar ayuda psicoldgica a las personas que no tienen recursos, por
para culminar tus estudios? las concepciones erradas que se tienen sobre la psicologia y de lo
que realmente hacen. Poder llegar a esas comunidades que
necesitan la ayuda.

;en semana de parciales, que Lo que hago es colocar videos y escuchar grabaciones de clases o
estrategias utiliza para estudiar y acerca del tema y en simultaneo voy realizando mi trabajo de
estar al pendiente de su hijo? contabilidad, tomo apuntes y asi me divido.
¢cémo haces para distribuir el Pues la sefiora que tengo es un apoyo invaluable digamos, yo tengo
tiempo en cuanto a tus mas que todo la carga absolutamente sola y son los fines de semana
obligaciones del hogar, tu gue estoy totalmente sola los 2 dias no cuento con apoyo de nadie y
tiempo de estudio y tareas en el dia solo bajo en la hora del almuerzo para compartir con ellos
universitarias? un rato.
iiniciaste tu carrera con o sin .
- Con hijos
hijo?

o . Ps, digamos que hice ya la resolucion de que ya lo habia postergado

¢como tomaste la decision de AN

o U mucho y que ya era el momento, con todo lo que implicara,

iniciar tu carrera universitaria? . i . o igr L
sabiendo que no iba a ser facil pero que lo mas dificil era iniciar. En
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efecto fue asi y ya estoy en tercero y sé que en esto termino con la
ayuda de dios.

¢como manejas la dualidad del
rol (madre- estudiante) con la
nueva modalidad de estudio
virtual?

Como te digo, es complicado porque no puedo dar las clases a pesar
de que tengo la muchacha que me ayuda a veces se escuchan las
peleas en las clases, no estoy al 100 en la clase, pero toca asi y
hacer caso omiso de los gritos por que sé que los estan cuidando,
pero a veces si me toca suspender para ir a poner orden o algo y
mirar a ver que esta pasando

¢cual crees que es la modalidad
de clases en la que puedes
desempefiarte mejor (virtual-
presencial) y por qué?

Yo prefiero la presencialidad, ya que en la universidad siento que
me concentro mas ya que en casa tengo muchos distractores con lo
que te digo de los nifios y todo eso. Prefiero estudiar en la
universidad.

¢como ha sido tu experiencia
académica con la nueva
modalidad de estudio (virtual)?

Bueno las dificultades técnicas que se nos presentan en clase o en
trabajos en grupos como que se va el internet, uno no escucha, que
el audio queda mocho ese tipo de cosas, que no hay luz. Entonces
siento que también los docentes envian mucho mas material que
cuando estamos en la presencialidad y algunos lo suben a ultima
hora y no le da a uno el tiempo para hacer todo y leer toso el
material.

¢presentas alguna dificultad a la
hora realizar trabajos grupales?

No, tengo un buen grupo de trabajo desde primer semestre
trabajamos bien, pero si nos ha pasado que en alguna exposicion no
carga la presentacion, se le va a alguno el internet cosas técnicas
mas que todo
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Entrevistada #2. Apoyo familiar

Preguntas

Respuestas

¢Cuadl crees que es el apoyo
que te brinda tu familia en
esta etapa de tu vida?

en mi familia yo he sentido que he tenido un apoyo muy importante y
a la vez pienso que no me he sentido sola, principalmente con mi
esposo que me apoya y colabora bastante con la nifia, con mi suegra
también gracias a dios no he tenido problemas con eso hasta el
momento.

Recibe algun tipo de apoyo
de parte de su conyugue.

si, si yo dependo de él, la universidad y todo me la paga el.

¢ Qué necesita una madre-
universitaria para culminar
su carrera profesional?

Yo pienso que necesita un apoyo moral de su familia porque uno
necesita de quien le ayude con su nifio o se lo cuide, en el caso mio yo
me voy tranguila a la universidad, me concentro mas, le dedico méas
tiempo. Pero si no tienes quien te lo cuide te estresas, te preocupas y
es0 me puede afectar en mis estudios, puede hacer que me
desconcentre, pierda parciales, tener muchos problemas.

jsientes que tu familia te
ayuda en la toma de
decisiones?

pues como te diria, con la universidad mas que todo esas decisiones
las tomo yo y con mi esposo y con mi hija si participa mi suegra
colaborandome.

¢Puedo hablar sobre tus
problemas familiares?

YO pienso que eso es mas personal, interno de uno, privado.

¢Recibes ayuda emocional y
apoyo por parte de tu
familia?

claro si, la verdad es que si. Me dicen que a pesar de que tengo una
nifia eso no me puede afectar de seguir adelante, de seguir mis
estudios; que al contrario debe ser una motivacién para yo lograr y
tener un mejor futuro que también va a ser para ella.

jsientes que tu familia
realmente trata de ayudarte?

la verdad es que si, si
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Entrevistada #2 Apoyo material

Pregunta Respuestas
¢Cbémo obtiene los recursos para  como yo no trabajo mi esposo es quien me facilita todo, para mi y
la manutencidn de su hijo? para la nifia en cuanto a la parte econémica

,Usa usted una fuente de S N
¢ por esa parte con mis cufiadas a veces hacemos asados, lasafias y la

Ingresos extra para el fiamos y después cobramos y asi eso es otro ingreso que me ayuda a
sostenimiento de su hijo? Que Y aportar a Iaycasa ero si yo t?iero ! ’
opciones utiliza.? P P yoq

Apoyo social entrevistada #2

Preguntas Respuestas
pues ellos siempre tratan de comprenderme, las profesoras me dicen
que saben que no es facil, pero gracias, Dios siempre estoy
¢Cbémo es el apoyo que recibe pendiente, trato de no faltar, la verdad nunca he tenido in
de sus docentes y comparfieros Entrevistadora: ¢pero la actitud de tus docentes siempre ha sido
cuando debe ausentarse por su buena?
hijo? Entrevistada: si, ellos siempre me apoyan, me dicen que este

tranquila que no me preocupe. Convenientes.

¢ Cémo te has sentido al asumir
este reto de ser madre y a verdad, te voy a ser sincera. Ahora con las clases virtuales a veces
estudiante al tiempo? Que siento frustracion, rabia, porque al mismo tiempo tengo que a ver
tantas cosas y eso me da rabia. Porque quiero hacerlo al mismo

emociones y pensamientos se te
han presentado durante esta tiempo y no puedo

etapa.

. . la verdad, asi como amigos, puedo decir que si porque por ejemplo
¢Crees que tus amigos realmente . .
tengo una amiga muy cercana que siempre trata de colaborarme,

intentan ayudarte? . . .
siempre esta pendiente
¢Has sentido algun tipo de Pues, sabes que como todos somos diferentes y pensamos diferentes.
rechazo en esta etapa de No me lo han demostrado y tampoco lo he visto asi que no sé qué
estudiante - madre? puedan pensar.
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Entrevistada #2 Apoyo instrumental

PREGUNTA Respuesta
¢Tiene a alguien fijo que
siempre cuide de su hijo a la si, la tengo.
hora de asistir a clases?
¢Quién es esa persona(a) que le
ayuda con el cuidado de su hijo? mi suegra

¢Qué acciones realizan para

asegurarse que sus hijos estén
bien cuidados y poder asistir con

tranquilidad a la universidad?

en mi caso yo Vivo en un apto pero mi suegra vive abajo, entonces
cuando iba a la universidad yo se la dejaba con todo listo desayuno,
uniforme listo, solamente para que ella me la arreglara'y me iba
tranquila para la universidad, cuando regresaba yo la recibia, la
ponia a dormir y podia estudiar o realizar mis trabajos.

Entrevistada #2 Estrategias de estudio

Pregunta

Respuesta

¢ Como sientes que vas
académicamente en la
Universidad?

la verdad gracias a Dios desde que empecé siempre me ha ido bien,
no he perdido materias, no he tenido problemas con trabajos he
pasado tranquila.

¢Cuantas horas diarias le
dedicas a los estudios?

como tengo la nifia siempre trato de decirle 2 a 3 horas diarias

¢ Cual es tu mayor motivacion
para culminar tus estudios?

la verdad sinceramente mi gran motivacion es ella, a salir adelante
todo por ella.

¢En semana de parciales, que
estrategias utiliza para estudiar y
estar al pendiente de su hijo?

bueno yo cojo, la pongo a jugar a ella, yo cojo los apuntes que
tengo, las diapositivas, entonces tomo una hoja de block y anoto
como lo méas importante y a veces lo hago en los cuadernos, hago
apuntes y con eso se me hace mas facil. también hago mapas
conceptuale, cuadros comparativos y asi también estudio.

¢ Como haces para distribuir el
tiempo en cuanto a tus
obligaciones del hogar, tu
tiempo de estudio y tareas
universitarias?

bueno estando en las clases presenciales trataba de que cuando
regresaba hacer las cosas, ahora con la virtualidad es diferente ya
gue estoy aqui en casa trato de adelantar las cosas arreglo a la nifia,
hago desayuno antes de empezar las clases, después en el receso
adelanto el almuerzo y asi.

ilIniciaste tu carrera con o sin
hijo?

Con hijos

¢ Como tomaste la decision de
iniciar tu carrera universitaria?

yo siempre quise estudiar psicologia, pero no lo habia podido hacer
porgue no tenia los recursos. Pero gracias a dios a mi esposo se le
presento la oportunidad de trabajar y asi pude iniciar a estudiar y el
me colabora mucho con mis estudios y la empresa también con un
porcentaje.
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¢Como manejas la dualidad del
rol (madre- estudiante) con la
nueva modalidad de estudio
virtual?

pues, yo los primeros dias me dio duro porque me daba como rabia

y tenia sentimientos encontrados. Pero ya he ido asimilando e ido

aprendiendo y organizando mi tiempo y la verdad ya no me siento
asi, no me da rabia ni nada de eso.

¢cual crees que es la modalidad
de clases en la que puedes
desempefiarte mejor (virtual-
presencial) y por qué?

la verdad es que mas me gusta la presencial y por eso decia a pesar
de que tenia mi hija estudiar en la presencial. Porque yo pienso que
la presencial uno se concentra mas, es méas facil resolver dudas con
los profesores, no tienes problemas de internet o que no puedes
entrar a la clase. No tienes inconvenientes de ninguno eso es una
diferencia de la presencialidad.

¢Como ha sido tu experiencia
académica con la nueva
modalidad de estudio (virtual)?

ahora con la virtualidad? Pues yo me concentro, pero tengo que
hacer muchas cosas al tiempo, pero trato de hacer las cosas bien
para poder aprender, estudiar bien.

(presentas alguna dificultad a la
hora realizar trabajos grupales?

no, gracias, Dios ningin inconveniente
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Entrevistada #3 Apoyo familiar

Preguntas

Respuestas

¢Cuadl crees que es el apoyo
que te brinda tu familia en
esta etapa de tu vida?

bueno principalmente como ya yo estoy en lo que es el anteproyecto,
mi familia me ha brindado bastante apoyo en el tema del estudio
virtual mio, porque las de él es también de manera virtual entonces

por ese lado mi prima junto con mi hermana son las que me dan como

ese apoyo cuando de pronto yo no puedo ingresar a clases con él,
entonces por ese lado mi familia me ha ayudado mucho y siempre
desde que yo empecé mi vida universitaria y estuve en embarazo mi
familia me ha apoyado bastante con eso.

Recibe algun tipo de apoyo
de parte de su conyugue.

eh, no.

¢ Qué necesita una madre-
universitaria para culminar
su carrera profesional?

bueno principalmente el apoyo de la familia yo pienso que es muy

importante porque si tu eres madre soltera y si de pronto en tu familia

eh supongamos que no hay los recursos necesarios para que o sea tu
puedas culminar tus estudios el apoyo es bastante importante, sobre
todo que tu pues tengas la disposicion de culminar también tus

estudios porque muchas veces ok la familia le puede brindar a uno el

apoyo pero hay gente gue de pronto no tiene la disposicion o esas
ganas de pronto de querer echar para adelante y abandonan los
estudios, si me entiendes?

(sientes que tu familia te
ayuda en la toma de
decisiones?

Si, de cierta manera igual tu sabes que uno esta en un proceso de
crecimiento y como yo soy madre primeriza pues obviamente no

todas las respuestas las tengo y muchas veces acudo a mi familia para

que ayuden en ciertas tomas de decisiones.

;Puedes hablar sobre tus
problemas familiares?

eh muy poco

¢Recibes ayuda emocional y
apoyo por parte de tu
familia?

si, de mi hermana y mi mama que son las que estan aqui conmigo casi

siempre

isientes que tu familia
realmente trata de ayudarte?

Si
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Entrevistada #3Apoyo material

Pregunta Respuestas
. . eh, bueno mi mama como ella también trabaja en la universidad del
¢COmo obtiene los recursos para ... . . ja X
. . Sind y ella es pensionada y trabaja en otras entidades pues mi mama
la manutencion de su hijo? . . E -
es la que me ayuda con mis estudios y la manutencién del nifio
¢Usa usted una fuente de . . N . .
ingresos extra para el bueno yo estoy vendiendo vestidos de bafio y proximamente pienso
2 . ampliar un poco como vendiendo otro tipo de cosas como zapatos,
sostenimiento de su hijo? Que i
X - accesorios, bolsos, etc.
opciones utiliza.?

Entrevistada 3 apoyo social

bueno la verdad es que hasta el momento a lo largo de mi carrera
nunca he tenido ningin inconveniente de pronto con ningin
profesor porque es muy poco lo que yo trato de no ausentarme, en
realidad me ausento cuando de pronto es que el nifio tiene reuniones
o0 de pronto se enferma, porque como te comentaba anteriormente
¢Como es el apoyo que recibe en mi casa a mi me apoyan mucho y aqui también tengo una
de sus docentes y compafieros

empleada y pues ella también cuida del cuando yo estaba en la
cuando debe ausentarse por su universidad o sea cuando ibamos de manera presencial.
hijo?

Entrevistadora: y por ejemplo ¢cuéndo tienes esos inconvenientes
siempre esta el apoyo?

Entrevistada: si claro, si esta pues yo por lo menos siempre le aviso
a mi grupo de trabajo, le escribo a la profesora o le pido de pronto
un soporte que evidencie de que me ausente si mi hijo esta enfermo
0 si tenia alguna reunion
en verdad es que es bastante complicado porque ti sabes que no hay
un manual que de pronto que te diga tienes que ser la madre
¢Como te has sentido al asumir  perfecta tienes que hacer esto y esto y esto, y pues como ya mi hijo
este reto de ser madre y esta creciendo tiene 8 afios es bastante complicado porque el a

estudiante al tiempo? Que Veces como Yo Nno Vvivo con su papa ti sabes que hay momentos en
emociones y pensamientos se te que los nifios ellos se vuelven groseros, entonces hay si me ha
han presentado durante esta tocado con el bastante ese tema. Yo tengo mis errores como toda
etapa. madre obviamente hay cosas que dentro de mis capacidades pues yo
pienso que de pronto estoy haciendo las cosas bien y muchas veces
de pronto las estoy haciendo mal

¢ Crees que tus amigos realmente

intentan ayudarte? pues st
¢Has sentido algun tipo de no. para nada
rechazo en esta etapa de P '

estudiante - madre?
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Entrevistada #3 Apoyo instrumental

Pregunta Respuesta
¢Tiene a alguien fijo que
siempre cuide de su hijo a la Si

hora de asistir a clases?

¢Quién es esa persona(a) que le

ayuda con el cuidado de su hijo? la empleada que trabaja aqui en mi casa y mi hermana.

bueno mira te explico un poquito, el esta en la jornada de la tarde y
por lo general cuando a mi me tocaba clases en la tarde de manera
presencial la empleada me lo dejaba listo, le hacia el almuerzo, me
lo llevaba al colegio y todo. Cuando me tocaba en las mafianas que
yo salia al medio dia si llegaba muy tarde pasada de la hora en la
que el entraba yo le pedia el favor a mi hermana y ella me lo llevaba
al colegio y yo lo recogia.

¢Qué acciones realizan para

asegurarse que sus hijos estén
bien cuidados y poder asistir con

tranquilidad a la universidad?

Entrevistada #3 Estrategias de estudio

Pregunta Respuesta

¢ COmo sientes que vas
académicamente en la
Universidad?

bien.

bueno literal casi todo el dia porque td sabes que esta universidad
uno tiene horarios en la mafiana y en la tarde entonces uno con esta
cuestion virtual que siempre que el profesor se cae el internet o se le
o~ . va la luz o los trabajos. Entonces uno sale de clase y se queda en el
¢Cuantas horas diarias le .
. . computador a hacer trabajos o alguna otra cosa que tenga
dedicas a los estudios? . . .
pendiente. Si salgo de mis clases a meterme en las clases del
ayudarlo a hacer los trabajos que tiene pendiente, de hecho, estoy
hasta sufriendo de migrafas por la exposicion a las luces del
computador.
bueno, mi mayor motivacién pues a parte de mi hijo o sea es lo
personal si me entiendes, independientemente de que yo tenga un
hijo es un logro para mi como persona de ser profesional, de tener
un titulo, un soporte para yo poder brindarle a la una buena calidad
de vida, un buen estudio, brindarle universidad para que él también
se esfuerce y pueda ser un profesional. Basicamente es eso.
, . bueno mira yo siempre me he acostumbrado a estudiar en las
¢En semana de parciales, que . N
: - g madrugadas, yo nunca estudio ni en el dia ni en la tarde por lo que o
estrategias utiliza para estudiar y . )
. . sea a mi sinceramente el tiempo no me da, por lo menos cuando
estar al pendiente de su hijo? : ) . A
estoy aqui en la casa con él, me pongo a hacer cualquier actividad

¢ Cual es tu mayor motivacion
para culminar tus estudios?
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recreativa con él, sus tareas y entonces para yo estudiar con suma
tranquilidad yo estudio son en las madrugadas.

¢Cbémo haces para distribuir el
tiempo en cuanto a tus
obligaciones del hogar, tu
tiempo de estudio y tareas
universitarias?

0 trato de organizar un horario como de tal hora a tal hora hare esto
y esto, de tal hora a tal hora tomo un descanso, si necesito hacer
alguna vuelta, basicamente eso.

¢Iniciaste tu carrera con o sin
hijo?

Lo inicia con hijos

¢ Como tomaste la decision de
iniciar tu carrera universitaria?

esta carrera ya la habia iniciado en el 2010 y aun no era madre, pero
como estaba en una etapa descontrolada, no le prestaba atencion y
quede embarazada a los 20 y bueno listo tuve al nifio y todo y me
dedique a estudiar ingle. Luego retome la carrera en el tecnoldgico,
pero a mi sinceramente en el tecnolégico Comfenalco no me gusto
la psicologia asi que me sali y decidi retomar en la universidad del
Sina.

Entrevistadora: ok, bueno y cuando ya retomaste este
Entrevistada: si ya yo estaba mas centrada y me dije que tengo que
terminar esta carrera o la tengo que terminar, porque ya hay una
persona que depende de mi

¢Como manejas la dualidad del
rol (madre- estudiante) con la
nueva modalidad de estudio
virtual?

bueno sinceramente yo pienso que todo radica en el orden y la
paciencia. O sea, uno debe tener demasiada paciencia porque esto
no es facil y es agotador, uno a veces piensa que estar todo el dia en
un computador es facil, pero en realidad no es facil porque uno se
agota, se le cansa la vista, uno se estresa y los profesores a veces no
son conscientes de que piensan que cOMO UNO estd en su casa uno
de pronto no tiene obligaciones o uno no tiene cosas que hacer
entonces uno se carga tanto emocionalmente como se carga de
exceso de trabajo.
Entrevistadora: fisicamente
Entrevistada: exacto, entonces por lo menos la empleada de aqui de
mi casa solo vienes dos veces a la semana del resto de dias a mi me
toca hacer aseo, cocinar, estar pendiente de él y sus cosas y no solo
de sus necesidades bésicas si no también este tratar de crear un
espacio en el que €l se pueda recrear porgue es que tenerlo aqui
todo el dia encerrado ese nifio se me va a volver loco
Entrevistadora: total
Entrevistada: entonces yo intento como que bueno listo salgo de
clases, me ocupo en esto o el espacio que yo tenga tratar de
aprovecharlo para hacer otras cosas y que me pueda rendir el
tiempo

¢cudl crees gue es la modalidad
de clases en la que puedes
desempefiarte mejor (virtual-
presencial) y por qué?

no, presencial sinceramente presencial
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Entrevistadora: ¢por qué?

Entrevistada: yo pienso que no hay nada como que tu estés en tu
salén de clases y de pronto si td tienes alguna duda, no importa
cuantas veces tu tengas que repetir pues porque tu estas pagando
por una educacion y por una formacion profesional entonces nada
como lo presencial.

Entrevistadora: asi es sientes que te desempefias mejor presencial
Entrevistada: exacto, exacto.

Entrevistadora: mas concentracién me imagino.
Entrevistada: asi es uno se concentra mucho mas. De pronto uno
dice aqui en lo virtual uno dice ok uno no se ve en la obligacion de
entrar a clase, pero de manera presencial muchas veces tu sabes que
necesitas estar en esa clase.

Entrevistadora: asi es.

Entrevistada: y ahora con eso de asincronico, yo pienso que hay
estudiante que ni siquiera entraran a esas clases solo veran el video,
porque siendo sincera yo muchas veces no entro a clases
asincronicas o sea porque no estoy pagando para que un profesor
me de la clase en mi salén en mi aula en mi universidad, donde yo
estoy cancelando por el uso de las instalaciones, de una biblioteca,
de una sala de informatica, me entiendes.
Entrevistadora: total asi es.

(presentas alguna dificultad a la  no, yo siempre he trabajado con el mismo grupo y ya cada quien se
hora realizar trabajos grupales? conoce ya cada quien sabe para qué es bueno y para que no

¢Como ha sido tu experiencia
académica con la nueva
modalidad de estudio (virtual)?

Anexo 10

Entrevistada #4 Apoyo familiar
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Preguntas

Respuestas

¢Cual crees que es el apoyo
que te brinda tu familia en
esta etapa de tu vida?

bueno mi familia siempre siempre me ha apoyado, al momento de que

se enteraron de que yo iba a hacer mama se pusieron como un poco
triste, mi mama me dijo no que continuaria con mis estudios que yo
misma me los tenia que costear, pero ya luego como que recapacito y

se dio cuenta de que con mi carrera podria brindarle un mejor futuro a

mi hijo y entonces ya me apoyo me dio &nimos y me motivo para que
yo continuara mi proceso y mi formacién profesional.
Entrevistadora: ¢qué edad tenias t(?

Entrevistada: tenia 19 afios y estaba en cuarto semestre, tanto asi que
habia semestres que me daba duro separarme de mi hijo para irme
para Cartagena a estudiar y ella me daba &nimo, me motivaba, se

guedaba con mi hijo, lo ayudaba en el colegio y su cuidado. Todo lo
que yo no le podia brindar porque estaba ausente. Mis papas y mis

hermanos siempre siempre han estado conmigo ahi y me han apoyado
en el proceso.

Entrevistadora: ok, ¢(Mayra cuando tu me dices que te ibas a
Cartagena a estudiar, donde dejabas a tu hijo?
Entrevistada: se quedaba con mi mama, ella es enfermera habia veces
que le tocaba hacer turnos de noche entonces se iba para donde sus
abuelos paternos y mi mama cuando salia de turno lo iba a recoger y
se lo llevaba para la casa.

-cuando el ingreso al colegio y le tocaban los turnos de noche mi
mama le empacaba el uniforme para ella era pesado, pero tenia que
hacer el sacrificio, lo llevaba donde los abuelos paternos alla lo
alistaban temprano y lo mandaban para su colegio. Al medio dia mi
mama se encargaba de recogerlo y se quedaba con él en la casa.

Recibe algun tipo de apoyo
de parte de su conyugue.

pues él le brinda a mi hijo todo lo habido y por haber, gracias a Dios

en ese aspecto ha sido un excelente padre. Yo no tengo que exigirle

nada, ni tengo que pedirle nada, ni andar detras diciéndole cuando al

nifio se le acabo esto o lo otro, 0 que necesita esto. El sabe desde que

calza el nifio hasta la alimentacion del nifio, 0 sea no tengo que estar
detras de el para yo pedirle las cosas gracias a Dios.

¢ Qué necesita una madre-
universitaria para culminar
su carrera profesional?

mas que todo las ganas propias de terminar, eh pensar mas que todo
en su hijo que eso va a ser un beneficio para él y no tanto para ella.
Porque si ella no tiene una profesion, no tiene con qué valerse va a ser
dificil conseguir un trabajo digno y cubrir las necesidades de su hijoy
la motivacién y el acompafiamiento de la familia, porque te soy
sincera si no fuese sido por mi familia o por la familia de mi expareja
yo no hubiese podido culminar mi carrera porque o sea como estaba
yo aqui cumpliendo mi rol de madre y all4 en Cartagena cumpliendo
mi rol como estudiante, es dificil mas cuando t0, o sea cuando yo
estaba en Cartagena y me llamaban, bueno mi mama muchas veces no
lo hacia para que no me preocupara que el nifio se enfermé o
cualquier cosa de él, era un momento que yo no me concentraba pero
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yo sabia que ellos estaban aqui, que ellos querian a mi hijo y que mi
hijo iba a estar bien, mas que todo es eso. El apoyo de la familia 'y la
motivacion que ella nos brindan

bastante. Porque hubo semestres en los que decia no mas ya no me
quiero separar de mi hijo y pensé en cambiarme a un curso técnico, o
es mas cambiarme de universidad irme a barranquilla que me queda

(sientes que tu familia te mas cerca y viajar todos los dias o todos los fines de semana para
ayuda en la toma de poder estar con él, pero mi mama me decia no estas en una buena
decisiones? universidad, tu empezaste ahi, si cambias de universidad ya no va a

ser igual, vas a quedar regada y entonces va a ser mas tiempo. Pero
aja con la ayuda de ellos voy a poder culminar en la universidad
donde empecé.

;Puedes hablar sobre tus

oroblemas familiares? Si, con mi madre siempre tengo confianza.

¢Recibes ayuda emocional y
apoyo por parte de tu
familia?

bastante, bastante. Desde el momento que quede embarazada que
estaba en cuarto semestre hasta ahora que voy a culminar.

jsientes que tu familia

realmente trata de ayudarte? si claro.
Entrevistada #4 Apoyo material
Pregunta Respuestas

cdémo te decia anteriormente, el papa de mi hijo es un excelente
papa, yo no tengo que estar detras de el para decirle mira Fernando
se le acabo la leche al nifio o se le acabo esto no. El esta pendiente
de todo de absolutamente todo. El calzado del nifio, el alimento,
cuando se acaba, cuando hay que comprarle, no se ha acabado el
¢ COmo obtiene los recursos para  mes cuando ya lo esta llamando para preguntar gque quiere, que le
la manutencién de su hijo? falta y todo para él. Yo sinceramente no le gasto a mi hijo nada
porque estoy pagando la universidad mi papa me estaba ayudando a
pagarla y él ha sido consciente de eso y ha dedicado solo a llevar
esa obligacion con el nifio, aungue tenga mas hijos mi hijo sigue
siendo para el primero y sigue cumpliendo su rol como padre
excelentemente

bueno, a él le pagan familias en accion, hasta el momento eso o lo
gue mis papas le regalen o lo que yo le pueda comprar, pero como
te digo no es mucho lo que necesito comprarle porque gracias a

¢Usa usted una fuente de
ingresos extra para el
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Dios a mi hijo no le hace falta nada. Entonces lo que yo le brindo es

sostenimiento de su hijo? Que
mi carifio, mi amor, mi compafiia hasta el momento

opciones utiliza.?

Entrevistada #4 apoyo social

pues que te digo como estoy en Cartagena no tuve inconvenientes
con el nifio, mas que todo eran por problemas econémicos de que
un semestre estudiaba otro no y otro si y estaba en diferentes grupos
y No venia como con un grupo consecutivo durante toda la carrera.
Gracias a Dios mi hijo no ha sido motivo de que no pueda realizar
las tareas o reunirme en grupo, o tengo que irme o dejar esto tirado
por qué tengo que irme. Hasta el momento no todo lo que tenia que
hacer y entregar lo hacia en el momento que tocaba. Entonces mi
hijo no ha sido como que ese obstaculo como para no cumplir con
todas mis obligaciones, nunca di como excusas de no puedo hacer
esto 0 no puedo llegar tal dia porque voy a estar con mi hijo, no,
gracias a Dios no
bueno al principio decia uy yo no puedo con esto 0 sea como yo me
voy a desprender de mi hijo, como lo voy a dejar solo tan indefenso,
si mi mama tiene su trabajo tiene sus obligaciones y esto es tarea
mia, pero como que esas ganas es tu fuerza, es por él es por ti yo
s . . misma me daba animos cuando me veia asi decaida. La verdad no
¢ Cbémo te has sentido al asumir . . . L. .
ha sido facil, el proceso no ha sido facil, porque cuando mi hijo se

¢Cbémo es el apoyo que recibe

de sus docentes y comparieros

cuando debe ausentarse por su
hijo?

este reto de ser madre y ,
. . enferma y yo estoy por alla y estoy ausente es duro eso, pero
estudiante al tiempo? Que . ' . . .
. X Gracias a Dios lo he sabido sobrellevar y ya voy a culminar mi
emociones y pensamientos se te
carrera.
han presentado durante esta . :
etapa Entrevistadora: mm ok.
Entrevistada: cuando iba a hacer la tesis me decia que como iba a

hacer si yo tenia un hijo y tengo que estar pendiente a la tesis, pero
gracias a Dios todo pudo terminarse satisfactoriamente y yo digo
que todo es cuestion de organizacion, después que uno este
organizado todas las cosas se van dando.
Desde que empecé mi embarazo que estaba en cuarto semestre mis
comparieras en ese momento debo agradecerles mucho porque ellas
me apoyaron, me ayudaban, en ese momento me sentia que no sabia
qué hacer en un callejon sin salida, estaba mal y ellas estuvieron ahi
apoyandome, dandome animos y ayudandome a no tomar
decisiones que de pronto hoy me pudiera arrepentir

¢ Crees que tus amigos realmente
intentan ayudarte?

¢Has sentido algun tipo de . . .
la verdad que no, a veces al contrario hasta se admiran y me dicen
rechazo en esta etapa de NP " .
. mira tu tienes hijo no parece que tal. Pero no ninguno.
estudiante - madre?
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Entrevistada #4 Apoyo instrumental

Pregunta

Respuestas

¢Tiene a alguien fijo que
siempre cuide de su hijo a la
hora de asistir a clases?

Si

¢Quién es esa persona(a) que le
ayuda con el cuidado de su hijo?

como te decia, mi mama, los abuelos paternos del nifio, mi hermana
y mi hermano, que hacia las veces de papa cuando él estaba aqui.

¢Qué acciones realizan para

asegurarse que sus hijos estén
bien cuidados y poder asistir con

tranquilidad a la universidad?

Entrevistadora: ah ok, y te sentias segura dejando a tu hijo al
cuidado de ellos
Entrevistada: si claro

Entrevistada #4 Estrategias de estudio

Pregunta

Respuestas

¢ COmo sientes que vas
académicamente en la
Universidad?

puedo decir y soy sincera que era irregular, perdia materias, llegue a
pensar que estudiaba la psicologia y no sabia ni porque o sea la
estudie porque mi mama me puso ahi, mis materias no pasaban de
tres un desastre por completo. Pero cuando ya tengo a mi hijo que
reingreso nuevamente a la universidad mi promedio aumento, mi
promedio empez6 a ser otro, 0 sea ya tenia como un objetivo, ya
estaba més centrada en lo que iba a hacer.
Entrevistadora: ¢sientes que toda tenia mas sentido o sea te motivo
mas?

Entrevistada: exacto, mis notas cambiaron eran de 4,0, 4,5, ya yo
me esforzaba por dar lo mejor de mi, me dedicaba a culminar y
terminar mi carrera los trabajos antes del viernes para yo el sdbado
poder dedicarme a mi hijo no tener nada pendiente de la
universidad. Antes de tenerlo dejaba todo para Gltima hora, es mas
una hora antes de clase estaba corriendo, haciendo los trabajos para
poder presentarle algo al profesor

¢Cuantas horas diarias le
dedicas a los estudios?

todas como te digo que yo estaba en Cartagena me dedicaba a
estudiar solamente y ya los fines de semana si ya me venia para aca.
Por ejemplo, eran 4 horas de universidad y cuando llegaba a la casa

le dedicaba 3 horas a repasar, estudiar, hacer las actividades que
tenia pendiente y organizar las cosas que iba a necesitar para el
siguiente dia, ya en la noche si llamaba a mi hijo hablaba con mis
papas, le preguntaba a él como le habia ido en el dia y todo eso.
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¢Cudl es tu mayor motivacion
para culminar tus estudios?

el, la verdad es que él. Porque por él y se lo hago saber diariamente,
que por el hago las cosas, por el quiero terminar, por el quiero
seguir estudiando.

Entrevistadora: entiendo, y tu hijo va muy bien en el colegio, todo
stper bien

Entrevistada: si gracias a dios, no he tenido ningun inconveniente.

¢En semana de parciales, que
estrategias utiliza para estudiar y
estar al pendiente de su hijo?

Bueno hubo un semestre creo que fue en sexto me toco, venia
irregular y me toco pagar media matricula para poderme nivelar,
entonces como veia solo dos materias a la semana yo iba martes y
miércoles, entonces yo viajaba esos dos dias a Cartagena y me
regresaba el resto de la semana para aca y pues me tocaba duro o
sea me tocaba duro porque ese semestre no tenia teléfono y como
no era completo casi me lo tiro porque esa viajadera queria estar era
aca en la casa pendiente a €l pero tenia que ir, muchas veces mis
compafieros no me decian que era lo que habia que hacer, estaba en
practicas vivenciales y todo se me complico la verdad, pero gracias
a Dios pude sacar el semestre adelante.

¢Como haces para distribuir el
tiempo en cuanto a tus
obligaciones del hogar, tu
tiempo de estudio y tareas
universitarias?

yo me dedicaba toda la mafiana a hacer todas las cosas del hogar, a
dejarle los teteros listos, bueno también tenia una muchacha que nos
colaboraba aqui en la casa, el uniforme, las cosas del colegio
organizadas, porque €l estaba en jardin, que cuando el llegara
encontrara su almuerzo listo y en toda la tarde la cogia para
dedicarle a las cosas de la universidad y ya en la noche si me
dedicaba a él, a atenderlo, hacerle su comida y todo eso.

cIniciaste tu carrera con o sin
hijo?

Entrevistadora: ok. Tu iniciaste tu carrera sin hijos verdad, ;me
dijiste?, ¢ Y cuantos afios tenias?
Entrevistada: si claro, tenia 19
Entrevistadora: ¢y ahora cuantos afios tienes?
Entrevistada: 27
Entrevistadora: ¢0 sea gque tu hijo tiene qué? 8 afios?
Entrevistada: 8 afios si

¢ Como tomaste la decision de
iniciar tu carrera universitaria?

bueno la verdad yo me deje influenciar mucho por mi mama, yo
realmente queria estudiar actuacién incluso estudie cuatro semestres
de actuacion. Pero mi mama llego un dia con los folletos y la
informacion de matricula. Ella un dia me llego de sorpresa a
Cartagena y llego a la universidad de bellas artes donde yo
estudiaba y no le gusto el ambiente de la universidad y me dijo que
el siguiente semestre no estudiaria alli que la cambiaria de
universidad, que se dedicara a estudiar otra cosa y yo le dijo bueno
mami entonces voy a estudiar comunicacion social que es algo que
va de la mano, pero solo la habia en la Tadeo y me quedaba
demasiado lejos porque yo vivia en ternera y cuando eso habia solo
una ruta y se cogia en el centro no si ha cambiado eso y no acepto
por eso y por qué lo veia un poco inseguro. Le dije que me iba para
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barranquilla y tampoco queria porque no tenia lugar donde
quedarme alla y entonces mi mama vas a estudiar psicologia y yo
pero psicologia no me gusta, no pero recuerda que tu cuando
estabas nifia me decias que ibas a ser psicéloga y yo le dije que eso
era en ese tiempo pero que ya no queria estudiar eso porque no me
gustaba, no me veo como psicologa. Bueno total que averiguamos
llegamos a la unisinu y le gusto el ambiente y la universidad y ahi
fue donde dijo que yo iba a estudiar ahi, que ahi me iba a matricular
y yo le dije, pero mami esto no me gusta esto esta diferente a bellas
artes, esto no me gusta y no quiero estudiar aqui.

Total, me matriculo, pero yo no iba motivada a clases, mis notas
estaban por el suelo, porque no me gustaba, y no queria estudiar esa
carrera eso fue en los primeros semestres y siempre renegaba a mi
mama de que no queria seguir estudiando eso, pero ella insistia en
que si. Y ya cuando tuve mi hijo ya cogi mas responsabilidad, me
enfoque, pensé que ya no era por mi sino por el que tenia que
continuar y terminar por él y me dedique, me puse juiciosa y ya si
todo fue mejor.

¢Como manejas la dualidad del
rol (madre- estudiante) con la
nueva modalidad de estudio
virtual?

la verdad ha sido un reto grandisimo donde he llorado, he reido, le
he echado culpas al Covid y le decia a mi hijo que no me dejaba
concentrar cuando estaba en clases, me interrumpia mucho y él me
decia que, porque pasaba pegada al celular todo el dia, que con
quien hablaba y que tanto hablaba eso al principio, pero ya gracias a
Dios comprendido la situacién y ya no me interrumpe tanto. Pero
esta mas que todo pienso que ha sido un desastre también tenia que
ayudarle a €l con los talleres del colegio, yo con las practicas.
Entonces tenia que cumplir con lo de él y con mis cosas y entonces
era dificil, pero gracias a Dios nos pudimos organizar y asi todo
mejoro.

¢cudl crees gue es la modalidad
de clases en la que puedes
desempefiarte mejor (virtual-
presencial) y por qué?

a verdad es que presencial, porque en la virtualidad no me
concentro, el me distrae, me llama mi mama o el, a veces estoy en
clases y me interrumpe diciendo que tiene hambre y yo le digo que

alla esta mi mama dile a ella y me dice que no lo quiere de ella, sino
que se lo haga yo o se lo de yo, eso era al principio, pero ya gracias

a Dios ya entendio todo y me colabora mas y trata de no

interrumpirme.

¢Como ha sido tu experiencia
académica con la nueva
modalidad de estudio (virtual)?

como un horror total, como un caos, que debo cumplir con mi rol
como madre y estudiante a la vez que es totalmente dificil, y yo
ahora digo wao mi mama hizo un gran trabajo por mi, porgue yo
sola con mi hijo estudiando y cumpliendo mi rol de madre hubiese
sido dificil y de pronto no hubiera rendido tanto en la universidad
como lo hice hasta ahora

¢presentas alguna dificultad a la
hora realizar trabajos grupales?

no la verdad es gque no, yo todos los trabajos los presentaba a
tiempo y en el momento que era. Hubo una vez si que mi hijo tenia
cita médica entonces me toco llevarmelo a Cartagena y a él le toco
acompafiarme a una clase, pero ya después el papa fue consciente
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de eso y el mismo lo llevaba a las citas médicas y yo iba a mis
clases normal, y cuando ya yo me desocupaba y terminaba todos los
requisitos de la universidad, yo me reunia con el en un centro
comercial, saliamos a comer y asi. Gracias a dios nunca tuve que
suspender nada porque tenia que dedicarme a el o hacer cosas con
el.

Anexo 11

Entrevistada #5 Apoyo familiar

Pregunta

Respuestas

¢Cual crees que es el apoyo
que te brinda tu familia en
esta etapa de tu vida?

bueno, segln la constancia, segun el tiempo ellos siempre estan ahi
sobre todo mis papas, mi mama a pesar de la distancia pues como ya
te dije ya tengo tres afios de estar aca en Turbaco y pues no tengo
ningun familiar cerca, pero aun asi se nota su presencia y yo que
siempre los estoy buscando, bueno ellos siempre estan para mi es muy
optima la verdad.

Recibe algun tipo de apoyo
de parte de su conyugue.

total, en todo el sentido

¢ Qué necesita una madre-
universitaria para culminar
su carrera profesional?

yo creo que mucha motivacion por parte estrena y también intrinseca
claro estd, porque por mucho apoyo social que ti también tengas si tu
personalmente no te sientes con la capacidad de seguir pues no vas a
dar, entonces siento que es eso que mas gue por algo externo tiene que
ser algo interno que tu estés en todas tus condiciones

(sientes que tu familia te
ayuda en la toma de
decisiones?

mmm, no o sea yo por ese lado si he sido muy independiente, soy de
las que tengo mis decisiones claras las expreso y bueno esta bien, el
apoyo de ustedes lo necesito, pero yo tomo con la decision

¢Puedo hablar sobre tus

- si claro
problemas familiares?
¢Recibes ayuda emocional y
apoyo por parte de tu Si
familia?
isientes que tu familia i

realmente trata de ayudarte?
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Entrevistada #5 Apoyo material

Respuestas
hija, eh pues mi esposo gracias a dios tiene un buen trabajo y de
ingreso del subsistimos.

Pregunta
¢Como obtiene los recursos para
la manutencion de su hijo?
¢Usa usted una fuente de
ingresos extra para el
sostenimiento de su hijo? Que
opciones utiliza.?

si, ahora mismo tenemos un proyecto de un restaurante entonces
practicamente lo dirijo yo, entonces es eso

Entrevistada #5 apoyo social

la verdad hasta ahora no he tenido ningin problema por eso porque
.y . en realidad las veces que me ha tocado y lo que mas duro me daba
¢Como es el apoyo que recibe L . P

era que como mi hija estudia aqui mismo en Turbaco era regresar a

de sus docentes y compafieros .
recogerla porque para llevarla no tenia problemas, pero para
cuando debe ausentarse por su . . . .
hijo? recogerla si y cuando yo le manifestaba que tenia que salir antes de
' las clases unos minuticos nunca me negaron el permiso al contrario

siempre estaban dispuestos.
madre y estudiante?, jaja. Eh bueno al principio fue algo mucho
mas facil o menos dificil seria la palabra porgue vivia en
pasacaballos y alla tenia la mano de mi mama, de mi suegra, mi
papa a mis tias en fin y sobre todo era eso el cuidado de ella, mas
que ella estaba mas pequefia en ese tiempo y era muy enfermiza
entonces habian cosas que se salian de las manos, se enfermaba y
entonces como que repartirte entre las cosas que tienes que hacer
como mama y las que tienes que hacer como estudiante era muy
dificil pero yo queria o sea de mi parte no queria como que dejar de
lado ninguna de las dos, yo queria cumplir al cien por ciento una y
cien por ciento la otra. Pero muy dificil la verdad. Pero algunos
profesores yo hablaba con ellos y decia que me trataran como una
estudiante mas a pesar de tener una hija, pero habia momentos en
que no podia la verdad no podia y si por el apoyo de los profesores
mas que todo no de la universidad. Porque tuve un problema, pero
bueno eso se le salia de las manos a los profesores que mi hija se
enfermd y estuvo hospitalizada durante semana de parciales y me
toco hacer supletorios o sea ni eso me lo valieron en todas las
materias tuve que hacer supletorios, me acuerdo de que fue una
cantidad de dinero que tuve que pagar.
si, muchisimo afortunadamente cuento con comparieros y amistades
, . gue nos conocimos desde primer semestre y siempre hemos
¢Crees que tus amigos realmente . ;
intentan ayudarte? cpmpaglnadf) mucho ya, a pesar de ser muy diferentes conocemos
bien hasta donde puede llegar el otro, y si la verdad es que me han
ayudado muchisimo y claro yo también a ellos

¢ Cémo te has sentido al asumir
este reto de ser madre y
estudiante al tiempo? Que
emociones y pensamientos se te
han presentado durante esta
etapa.
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¢Has sentido algun tipo de

rechazo en esta etapa de no
estudiante - madre?
Entrevistada #5 Apoyo instrumental
Pregunta Respuestas
- . Entrevistada: ¢ahora?
Si ér;'err;eciﬂgﬂgg;'ﬁ.guaela Entrevistadora: durante toda la carrera
P " J Entrevistada: al principio pues estaba mi mama, cuando me mude
hora de asistir a clases? , . .
aca a Turbaco estaba sola y durante la pandemia cuando no se podia

salir ni nada no estaba sola y ahora si lo tengo
al principio pues estaba mi mama, cuando me mude acé a Turbaco
estaba sola y durante la pandemia cuando no se podia salir ni nada
no estaba sola y ahora si lo tengo
Entrevistadora: ¢y por ejemplo cuando estabas en Turbaco que me
dices que no tenias como hacias?
Entrevistada: bueno mi hija tiene horarios, ella entra a las seis de la
mafiana y sale a las tres de la tarde entonces, yo la recogia trataba
de hacer todo para recogerla. Cuando habia un momento de que por
ejemplo tocaba hacer un trabajo pues los compafieros me asignaban
¢Quién es esa persona(a) que le  un pedazo, salia a recoger a mi ni la y desde acé de la casa pues lo
ayuda con el cuidado de su hijo? enviaba entonces siempre fue asi.
Entrevistadora: ;como hacias cuando tenias clase en la tarde?
Entrevistada: en esos casos habia una vecina que una de las nifias
estudiaba con mi hija entonces yo le pedia el favor muy apenada
que la recogiera y eso fue como un semestre si no estoy mal solo
fue un semestre que ella iba la recogia y se quedaba con ella por un
tiempo y después yo la recogia cuando venia
Entrevistadora: y quien es por ejemplo quienes son esas personas
que cuidan de ella mientras tu estudia, ya me dijiste que tu vecina
Entrevistada: ahora si tengo una encargada una sefiora que me
ayuda aqui en la casa que se queda con ella todos los dias
bueno el colegio de la nifia queda a dos cuadras de aqui y la llevaba
yo, pero cuando me di cuenta que tenia mucho problema para
N~ . recogerla y que la sefiora también no queria exponerla a eso de que
¢Qué acciones realizan para . . .
asegurarse que sus hijos estén la voy a recogelrI y I_a v?y a traer cammandkc)) pé)r aqU|I le pus:m:)ls una
bien cuidados y poder asistir con ruta ento,nce_s ella simplemente se encargaba de que la ru_tg a llevara
tranquilidad a la universidad? y que asi mismo la trajera en casa, ~segu_ndo la alimentacion ella esta
encargada de si se alimenta, se bafia mientras no estoy claro esta y
por tareas no porque a ella no le mandan tareas para la casa y ya el
estudio de ella como tal si me encargo yo, es solo eso y el aseo de la
casa, de eso.
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Entrevistada #5 Estrategias de estudio

Pregunta

Respuestas

¢Coémo sientes que vas
académicamente en la
Universidad?

;Cuantas horas diarias le
dedicas a los estudios?

bien, a pesar de todo. EI semestre pasado si se me habia hecho muy
duro porque aja apenas empezébamos la virtualidad, mi hija
también ya ella paso a un proceso en el que no hacia tareas en casa
a hacerlas; entonces estaban los trabajos de ella, los trabajos mios y
los trabajos de ella que eran para mi porque eso esta claro
ehh, dependiendo de la clase que tenga en el dia y de los trabajos,
pero para redondearlo de 6 a 8 horas.

¢Cudl es tu mayor motivacion
para culminar tus estudios?

bueno la motivacion es la satisfaccion personal, una meta que
quiero cumplir. Segundo de poder aportar econdmicamente a la
casa mas alla de que este a cargo de un restaurante y tercero
también poder ayudar a mi mama a mi papa. Bueno eso mas que
todo

¢En semana de parciales, que
estrategias utiliza para estudiar y
estar al pendiente de su hijo?

bueno casualmente siempre los parciales atinaban a los preicfes
porque a ella le hacen preicfes en el colegio no le hacen examenes,
entonces te puedes imaginar la locura. Entonces yo preferia primero
dedicarle el tiempo a ella, estudiar diariamente con ella y reforzarla
desde casa y cuando ya culminaba con ella empezaba con lo mio a
estudiar yo, a veces me tocaba amanecida dar la clase. Porque el
papa como trabaja por turnos me podia ayudar muy poco, pero si
ayudaba en lo que podia y lo demas si lo hacia yo

¢ Como haces para distribuir el
tiempo en cuanto a tus
obligaciones del hogar, tu
tiempo de estudio y tareas
universitarias?

y de descansar también jaja, bueno sobre las tareas y trabajos trato
de hacerlo seguidamente si dan espacios en clase o durante las
clases para aprovechar el tiempo hay veces que se me sale de las
manos y pues mi esposo trabaja en turnos entonces habian
momentos en que €l estaba aqui y podiamos compartir y trataba de
posponerlas para hacerlas cuando no estuviese asi sea que me tocara
hacerla a las dos de la mafiana yo por cumplir como esposa, como
mama y como estudiante trataba de hacerlo y bueno es eso.
Bueno ahora la nifia no esta en clases asi que es un descanso y pues
en las tareas del hogar como te dije me ayuda la muchacha que te
dije que siempre esta aqui en casa y pues solo me toca a dedicarme
a ser mama se cierta manera, sin trabajos escolares y esposa y
distribuir el tiempo entre clases y los trabajos.

JlIniciaste tu carrera con o sin
hijo?

con mi hija

¢ Como tomaste la decision de
iniciar tu carrera universitaria?

pues mi hija eh tuve en cuenta que como te decia antes yo habia
empezado otras carreras antes pero al final yo trabajaba y después
durante el embarazo de mi hija lo suspendi un tiempo para dedicarle
el tiempo como a la crianza pero decidi que entre mas demore,
estoy perdiendo tiempo sé que va a hacer dificil pero pues tengo
gue seguir asi que en ese momento la nifia podia tener como 3 0 4
afios mas 0 menos y pues decidi que ya era hora, lo voy a hacer ya
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esta grandecita, ya puede ayudarse por ella sola, vivia en
pasacaballos asi que tenia mas ayuda y pues no tenia viable todavia
mudarme y asi decidi empezar.

Entrevistadora: ¢tenia 3 afios tu hija cuando iniciaste?
Entrevistada: si como 3 o 4 afios, no mentira tenia mas como 6
afios
Entrevistadora: ¢y ahora cuantos afios tiene?
Entrevistada: ahora tiene 9 afios

¢Como manejas la dualidad del
rol (madre- estudiante) con la
nueva modalidad de estudio
virtual?

fue probablemente lo mas duro que tuve que pasar durante el
tiempo que llevo de universidad, porque por mucho que uno quiera
sentirse bien tener estabilidad emocional te quebrantas y mas como
te digo como estoy por acad me hacia sentir como sola, alejada y yo
queria tener contacto, mi hija también le fue muy duro la virtualidad
porque bueno estaba acostumbrada a jugar esto es como un
conjunto y ella podia salir a jugar libremente y de repente no no
puedes salir, las calles solas y empezé a sufrir de insomnio y
entonces fue otra cosa que tuve que luchar con ella, cansarla, jugar
con ella entonces tenia que ademas de hacer tareas con ella porque
le empezaron a poner un monton de tareas eh hacer mis trabajos y
también motivarla, pero bueno tuve también apoyo de la institucién
donde ella esta y pudimos hacerla ah y también me tocaba hacer las
tareas del hogar. Incluso durante clases yo tenia que estar en clases
y cocinando a la vez o haciendo aseo porque a veces conectaba un
baflecito para que se escuchara duro y se me imposibilitada coger
apuntes y bueno trate de hacerlo como que me llenara
auditivamente. Si fue durito eso fue lo mas duro.

¢cudl crees gue es la modalidad
de clases en la que puedes
desempefiarte mejor (virtual-
presencial) y por qué?

ehh, ahora mismo sobre las teméticas y sobre la ensefianza de la
universidad preferiria presencial claro esta, pero eh como mama,
como esposa y ama e casa la virtualidad la verdad, aca puedo estar
mas pendiente de todo mas alerta.

¢Como ha sido tu experiencia
académica con la nueva
modalidad de estudio (virtual)?

al principio estaba desmotivada y pues no me esforzaba mucho en
estudiar la verdad, pero ahora si porque como estaba en un proceso
de negacion digo yo y como en ese momento teniamos algo de
esperanza ya ahora si ya yo estoy totalmente aterrizada y entiendo
gue por mucho que los profesores quieran compartir una clase
también esta de mi parte investigar, buscar, estar atenta, tomar
apuntes porque es algo que me tiene que llenar y ya en esta etapa
practicamente final necesito nutrirme mucho mas.

¢presentas alguna dificultad a la
hora realizar trabajos grupales?

si, tltimamente el internet uff horrible pero los profesores entienden

mucho el semestre pasado también fue asi pero este mas y ha sido el

peor de todos, entonces mis compafieros y los trabajos en grupo me
ayudaban mis compafieros me colaboraban.
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Entrevistada #6 Apoyo familiar

Pregunta

Respuestas

¢Cudl crees que es el apoyo
que te brinda tu familia en
esta etapa de tu vida?

pues mi familia, bueno mis papas es el principal apoyo que tengo. Mi
mama siempre me ha ayudado con el nifio econdmicamente y también
me lo ayuda a cuidar porque en realidad el papa no me esta ayudando.

Recibe algun tipo de apoyo
de parte de su conyugue.

no

¢Qué necesita una madre-
universitaria para culminar
su carrera profesional?

Entrevistada: ehh, para culminar su carrera...
Entrevistadora: ¢qué crees t0 que puedes necesitar para culminar tu
carrera?

Entrevistada: pues no se...

Entrevistadora: de pronto no se mas apoyo
Entrevistada: pues yo creo que el apoyo tendria no solo tiene que ser
de la familia, puedo apoyarme yo misma
Entrevistadora: asi es,

Entrevistada: salir adelante yo sola

jsientes que tu familia te

ayuda en la toma de Si
decisiones?
¢Puedo hablar sobre tus No
problemas familiares?
¢Recibes ayuda emocional y
apoyo por parte de tu Si

familia?

jsientes que tu familia
realmente trata de ayudarte?

Si, madre lo hace
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Entrevistada #6 Apoyo material

Respuestas

. Como obtiene [0S recursos para pues mi mama dice que ese es su hijo y ella es la que le compra
¢ P todo ayuda en todo, porque yo estudio de noche y en el dia estoy

Pregunta

. S
la manutencion de su hijo? con él.
¢Usa usted una fuente de . .
. no, yo trabajaba en temporadas, pero por el covid no estoy
ingresos extra para el . X
trabajando, de impulsadora

sostenimiento de su hijo? Que
opciones utiliza.?

Entrevistada #6 apoyo social

Entrevistada: pues, antes de yo salir embarazada yo tenia
demasiados amigos y cuando yo Sali embarazada créeme que ahora
no tengo ni un amigo, ni uno
Entrevistadora: asi nos han dicho todas que han quedado sin amigos
o~ . Entrevistada: es la hora y en la universidad pensé que los que iba a
¢Como es el apoyo que recibe . . ; .
~ encontrar podrian ser amigos y ahora por el covid como es virtual
de sus docentes y compafieros . A ; . .
ninguno esta por ahi, si necesito un favor ninguno, nadie o sea estoy
cuando debe ausentarse por su
hijo? completamente sola
' Entrevistadora: o sea tu no has hecho una vinculacion de
comparieros, como haces cuando trabajas en grupo, ¢trabajas por
qué te toca?
Entrevistada: ajam pero practicamente los trabajos en grupo los
hago sola
pues la verdad yo siento que me estreso mucho, porgue mi hijo
tiene un problemita que tiene trastorno alimenticio, mi hijo no
come. Solo toma leche, leche y leche. Lo tengo que llevar a terapia
todos los dias, ademas tengo las clases, los trabajos, mi mama gque
le haga un favor que esto, el nifio corriendo, saltando. O sea, es algo
muy pesado, pero yo creo gue todo se puede.
no hablo con ellos, no hablo con nadie, soy poco sociable y soy
timida, demasiado timida
Nno ninguno.
, . L Entrevistadora; ok,
¢Has sentido algun tipo de . . Do
Entrevistada: o sea yo cuando llego a la universidad yo no soy la que
rechazo en esta etapa de X .
estudiante - madre? me quedo parchando ni nada de eso, yo enseguida como me voy me
' vengo porque mi mama me dice yo te ayudo con todo lo econémico
del nifio, pero de cuidarte al nifio hasta alla no puedo.

¢ Cémo te has sentido al asumir
este reto de ser madre y

estudiante al tiempo? Que

emociones y pensamientos se te
han presentado durante esta

etapa.
¢ Crees que tus amigos realmente
intentan ayudarte?
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Entrevistada #6 Apoyo instrumental

Pregunta

Respuestas

¢Tiene a alguien fijo que
siempre cuide de su hijo a la
hora de asistir a clases?

yo cogi en la nocturna es porque mi mama sale de trabajar desde las
6 y apenas ella sale yo cojo rumbo y me voy

¢Quién es esa persona(a) que le
ayuda con el cuidado de su hijo?

Su madre

¢Qué acciones realizan para

asegurarse que sus hijos estén
bien cuidados y poder asistir con

tranquilidad a la universidad?

Entrevistadora: ;0 sea tu mama es la persona que te ayuda con tu
hijo listo, que haces para asegurarte de que de pronto yo se que es
tu mama pero que haces para asegurate de que tu hijo tenga un buen
cuidado?

Entrevistada: eh, pues yo llamo a cada rato, o sea con ella tengo
mucha confianza y que el estara bien con ella
Entrevistadora: ¢ 0k, cuantos afios tiene tu hijo?
Entrevistada: dos afios y medio

Entrevistada #6 Estrategias de estudio

Pregunta

Respuestas

¢ COmo sientes que vas
académicamente en la
Universidad?

Pésimo, jaja ay no, pésimo no pero virtual me ha ido mejor que
presencial
Presencial siento que me distraigo un poco porque tenia los
comparieros ahi, pero aqui me distrae el nifio pero mi mama dice
vamos para el parque y se lo lleva para el parque y siento que
entiendo mas y hago mis tareas, me acuesto mas tarde, todo. O sea
siento que lo he cogido mas y me ha ido mejor este semestre que el
pasado.

¢Cuantas horas diarias le
dedicas a los estudios?

créeme que mi hijo se acuesta a las 12 de la noche, 1 de la noche y
yo me quedo como hasta las 3:30 estudiando, haciendo diapositivas,
haciendo ensayos, todo eso.

¢ Cual es tu mayor motivacion
para culminar tus estudios?

eh, me motiva mi gordo quiero sacarlo adelante yo sola; eh, que mi
mama deje de trabajar para que yo la pueda ayudar a ellay ya y
seamos solo los 3 ah y mi hermanito.

¢En semana de parciales, que
estrategias utiliza para estudiar y
estar al pendiente de su hijo?

yo para los parciales nunca estudio, yo pongo el cuaderno al lado
porgue mi hijo no me deja jajaja.
Entrevistadora: y por los problemas me imagino es muy
codependiente a ti.
Entrevistada: si y estoy sola porque mi mama trabaja y llega es a las
6
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¢Cbémo haces para distribuir el

tiempo en cuanto a tus no mi bebe no duerme, a veces me toca no me gusta pero me toca
obligaciones del hogar, tu llamar a la abuela para que me ayude un poco con el porque en
tiempo de estudio y tareas realidad a veces me quedan las cosas pesadas
universitarias?
¢Iniciaste tu carrera con o sin Entrevistadora: ok, ¢tu iniciaste tu carrera con hijo verdad?
hijo? Entrevistada: si

pues cuando yo sali embarazada yo iba a estudiar embarazada, pero
YO0 tuve amenaza de parto prematuro, no se me dieron las cosas dure
¢Como tomaste la decision de tres meses hospitalizada y tuve que esperar y creo que con todo lo
iniciar tu carrera universitaria?  que me ha pasado creo que esto es lo que mas quiero o sea tener un
titulo profesional para que mi hijo se sienta orgullosa de mi y mis
papas
Entrevistadora: ok, y ahora con las clases virtuales como has
manejado esa distribucion entre tu hijo, ;atenderlo mientras estas en
clase? Como ha sido eso, ¢qué te parece mejor virtual o presencial?
Entrevistada: pues virtual es un poco mas dificil, pero yo prefiero
virtual, presencial yo me distraigo mucho

¢Como manejas la dualidad del
rol (madre- estudiante) con la
nueva modalidad de estudio
virtual?

¢cual crees que es la modalidad
de clases en la que puedes
desempefiarte mejor (virtual-
presencial) y por qué?
¢Como ha sido tu experiencia
académica con la nueva
modalidad de estudio (virtual)?
¢presentas alguna dificultad a la
hora realizar trabajos grupales?

Entrevistadora: ¢0 sea te has sentido super bien virtual?
Entrevistada: si, este semestre me ha ido mejor que el otro, que el
pasado

pues virtual es un poco mas dificil, pero yo prefiero virtual,
presencial yo me distraigo mucho

Presencial si, porgue no tengo amigos como tal.

Anexo 13

Entrevistada #7 Apoyo familiar
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Pregunta

Respuestas

¢Cudl crees que es el apoyo
que te brinda tu familia en
esta etapa de tu vida?

pues todos me apoyan y felices que inicie esta etapa profesional

Recibe algun tipo de apoyo
de parte de su conyugue.

si claro tanto econdmico como emocional

¢Qué necesita una madre-
universitaria para culminar
su carrera profesional?

disciplina y sacrificio, para culminar sus estudios profesionales

(sientes que tu familia te
ayuda en la toma de
decisiones?

Entrevistada: pues si, mi esposo me ayuda bastante en cuanto al
cuidado de los nifios cuando estoy en clases
Entrevistadora: ¢ok y el resto de tu familia?

Entrevistada: si también recibo apoyo de ellos

¢Puedo hablar sobre tus
problemas familiares?

Entrevistada: si
Entrevistadora: o sea no hay ningin problema a la hora de que tengas
alguna dificultad comunicéarselo a tu familia
Entrevistada: no no hay ningun problema, pero o sea en cuanto a mis
familiares o hermanos no tanto. Me comunico mas con mi esposo
Entrevistadora: es como tu red de apoyo mas cercana
Entrevistada: si exacto

¢Recibes ayuda emocional y
apoyo por parte de tu
familia?

si claro

jsientes que tu familia
realmente trata de ayudarte?

Entrevistada: yo creo que no, jajaja
Entrevistadora: ¢crees que no? ;Porque percibes eso?
Entrevistada: ¢porque lo percibié?, porque como te digo al que le
cuento mis cosas y el que me apoya mas es mi esposo entonces como
que no como te digo...

Entrevistadora: ¢0 sea en la problematica que td tienes ellos no
entran?

Entrevistada: no no si solo mi esposo
Entrevistadora: ¢por ejemplo, si td tienes un inconveniente de una
materia que no te esta yendo bien o algo ti lo comentas es con tu
esposo?

Entrevistada: si si claro con el
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Pregunta

Respuestas

¢Como obtiene los recursos para
la manutencion de su hijo?

Entrevistada: mi esposo.
Entrevistadora: ¢ 0k, tu esposo es el que trabaja?
Entrevistada: si si

¢Usa usted una fuente de
ingresos extra para el
sostenimiento de su hijo? Que
opciones utiliza.?

no, ninguna

Entrevistada #7 apoyo social

¢Cbémo es el apoyo que recibe

de sus docentes y compafieros

cuando debe ausentarse por su
hijo?

pues lo aceptan y mis compafieros me ayudan mucho.
Entrevistadora: vale, o sea no has percibido ningun problema o
mala actitud.
Entrevistada: no, ninguna.

¢ Cémo te has sentido al asumir
este reto de ser madre y
estudiante al tiempo? Que
emociones y pensamientos se te
han presentado durante esta
etapa.

hasta el momento no me he sentido frustrada ni nada, no sé si
porque es el primer semestre.

¢ Crees que tus amigos realmente
intentan ayudarte?

Entrevistada: ¢pues ayudarme en que en los estudios?

Entrevistadora: no gque te ayuden en cosas mas como el cuidado de

tus hijos o que necesites algun tipo de ayuda.

Entrevistada: no, en ese caso se quedan con el papa, con la abuela

¢Has sentido algun tipo de
rechazo en esta etapa de
estudiante - madre?

No

Entrevistada #7 Apoyo instrumental

Pregunta

Respuestas

¢ Tiene a alguien fijo que
siempre cuide de su hijoa la
hora de asistir a clases?

Si

¢Quién es esa persona(a) que le
ayuda con el cuidado de su hijo?

el papa
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¢Qué acciones realizan para

asegurarse que sus hijos estén
bien cuidados y poder asistir con

tranquilidad a la universidad?

Entrevistadora: ¢qué acciones realizan que te hacen sentir
confiados y puedas asistir con tranquilidad a tus clases o a la
universidad? ¢;Bueno en tu caso no aplica, pero en caso tal como
harias?

Entrevistada: bueno eso ya lo aviamos hablado y si se iban a quedar

con él o si no se quedarian con las abuelas

Entrevistada 7 Estrategias de estudio

Pregunta Respuestas
bueno hasta el momento voy bien
Entrevistadora: ¢ materias aprobadas?
¢Coémo sientes que vas Entrevistada: si, ya esto en segundos semestres
académicamente en la Entrevistadora: ;como te fue en introduccion quien se las esta
Universidad? dando?
Entrevistada: bien, super. Es nueva la profesora se llama marcela,
pero entro este semestre.
<;Cuél_ntas horas diar!as le de2a3
dedicas a los estudios?
¢ Cual es tu mayor motivacion s
. X mis hijos,
para culminar tus estudios?

hay un momento del dia en que ellos estan jugando o viendo
¢En semana de parciales, que mufiequitos y ese es el momento que aprovecho para repasar los
estrategias utiliza para estudiar y

apuntes
estar al pendiente de su hijo? Entrevistadora: ok, entonces les colocas algo en la tv o teléfono, esa
es la estrategia que usas vale.
¢ Como haces para distribuir el
tiempo en cuanto a tus

n la mafiana hasta el medio dia me dedico a hacer las tareas de la
S casa y a estar con ellos y ya en la tarde me dedico a hacer los
obligaciones del hogar, tu . .
. . talleres que nos dejan y cosas asi
tiempo de estudio y tareas . . e -
S Entrevistadora: mm vale vale, iniciaste la carrera con o sin hijos
universitarias?
¢Iniciaste tu carrera con o sin Con hijos
hijo? la nifa tiene 6 afios y el nifio tiene 4.
la decision estaba desde hace rato si, de hecho, ya habia comenzado
hace mas de 7 afios habia comenzado la universidad, pero por
razones de salud me retire hasta ahora que la retomo
¢Como manejas la dualidad del
rol (madre- estudiante) con la cémo te dije antes con disciplina, sacrificio y dedicacion.
nueva modalidad de estudio
virtual?
¢cudl crees gue es la modalidad
de clases en la que puedes creo que, en la virtual, porque es como que me da mas tiempo de
desempefiarte mejor (virtual- hacer cosas si me entiendes
presencial) y por qué?

¢ Como tomaste la decision de
iniciar tu carrera universitaria?
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¢Como ha sido tu experiencia
académica con la nueva
modalidad de estudio (virtual)?

muy comoda con esta modalidad

¢presentas alguna dificultad a la

hora realizar trabajos grupales? no
Anexo 14
Entrevista #8 Apoyo familiar
Pregunta Respuestas

¢Cual crees que es el apoyo
que te brinda tu familia en
esta etapa de tu vida?

La verdad es que ha sido uno de los factores que mas me ha ayudado
para yo poder seguir mis estudios porque mi mama es la que me paga
la universidad y mis tias son las que cuidan al nifio cuando yo no
estoy en la casa por el hecho de que tengo que estar en la universidad
entonces por esa parte he recibido un apoyo bastante fuerte

Recibe algun tipo de apoyo
de parte de su conyugue.

No

¢ Qué necesita una madre-
universitaria para culminar
su carrera profesional?

Pues aparte del apoyo familiar como ya te dije, de pronto también un
apoyo de la misma institucién porgue he escuchado comentarios
cuando menciono que el estado deberia apoyar mas a las madres

solteras dicen es que mama es una cosa y estudiante es otra cosa y Si
tu te metiste a mama debes cumplir con las dos cosas entonces es

€omo un pensamiento bastante egoista, si bien yo decidi ser mama
pero de pronto que la sociedad tenga en cuenta que ser madre y
estudiante no es nada facil, si un estudiante solo a veces se quiere
volver loco imaginate una estudiante madre entonces eso es lo que
hace falta, un apoyo de la misma institucién

jsientes que tu familia te
ayuda en la toma de
decisiones?

Entrevistada: ;Depende, decisiones de que tipo?
Entrevistadora: O sea t0 te sientes digamos abierta a decirle a tus tias
0 a tu mama, mami mira estoy en esta situacion, no se qué hacer
Entrevistada: No, muy pocas veces. Yo siempre trato de hacer cosas
gue no necesite preguntarle a otro que hacer y que no.
Entrevistadora: ¢ Cuando tienes un problema en dado caso que de
pronto no resistas, tienes esa libertad de comentarle a tu mama o a tus
tias algn problema?

Entrevistada: No sefiora

¢Puedo hablar sobre tus
problemas familiares?

No, muy pocas veces
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¢Recibes ayuda emocional y

apoyo por parte de tu No
familia?
(sientes que tu familia Pues con respecto con la crianza del bebe, si pero del resto haz lo que
realmente trata de ayudarte? puedas.

Entrevistada #8 Apoyo material

Pregunta Respuestas
Yo trabajo, aparte de ser mama
¢Cbémo obtiene los recursos para Entrevistadora: ¢En qué trabajas?
la manutencidn de su hijo? Entrevistada: No es un trabajo formal, yo le hago trabajos a los

estudiantes que no quieren hacer trabajo.

¢Usa usted una fuente de
ingresos extra para el Si tengo un tio donde estoy viviendo ahora me ayuda mucho con las

sostenimiento de su hijo? Que  cosas del nifio y mi mama también me ayuda con las cosas del nifio
opciones utiliza.?

Entrevistada #8 apoyo social

Es mucho, la verdad es que he contado con unas compafieras muy
o~ . agradables y que entienden la situacion entonces muchas veces me
¢Como es el apoyo que recibe . . A .

~ ha tocado salir corriendo de la universidad porque el bebe esta mal
de sus docentes y compafieros . ; Lo

0 algo entonces me toca salir y ellos entienden la situacion, me ha
cuando debe ausentarse por su L

hijo? tocado hasta Ilevarlo a la universidad. Una vez tuve una mala
' experiencia con un profesor que hizo una mala cara y me dijo salte
del salén, pero ha sido lo Unico, del resto todo ha sido super bien.

Y0 soy una persona que critica demasiado la sociedad colombiana

entonces cuando me enteré que estaba embarazada yo estaba en
decimo y todo el mundo empezd a criticar que vas a dejar el

o~ . . colegio, me aceptaron en el colegio y mi mama me dice que me voy
¢ Como te has sentido al asumir : .
a quedar en la casa, yo me gquede sorprendida, cuando veo que mi

este reto de ser madre y . d .
. . mama me habia matriculado en otro colegio fue un rato llegar a un
estudiante al tiempo? Que . I .
: : colegio con una barriguita y todo el mundo como que esta quien es,
emociones y pensamientos se te . i o
entonces estudiar en ese momento de tu vida es muy dificil y me
han presentado durante esta . . . g
otana sentia muy mal porque perdi muchas amistades pero es mejor
P porgue personas que no te suman a tu vida es mejor sacarlas

Entonces me sentia angustiada, yo decia ahora como voy a hacer
con la universidad, pero también me siento agradecida con Dios
porque siento que me lo mando en un momento en donde el esta
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estudiando y yo estoy estudiando entonces cuando tenga que ir a
trabajar el esta mas grande y va a entender que tengo que salir a
trabajar porque tengo que mantenerlo a el. A veces me siento super
estresada y quiero salir corriendo y perderme de todo pero a la vez
siento que es un reto bastante grande que de aqui a dos afios, tres
afios cuando yo llegue a graduarme voy a decir carajo lo logre
porque muchas personas no lo logran y se dan por vecindad.
Como te digo amigos amigos no tengo, de pronto los de la
universidad si bastante incluso a veces hay trabajos que no logro
concentrarme porque me toca ayudar en la casa y cuidar al nifio y
me dicen bueno tranquila entonces el apoyo de los compafieros es
bastante fuerte

Como te digo tuve una experiencia con un profesor bastante
desagradable y no la verdad es que las personas que he conocido

¢ Crees que tus amigos realmente
intentan ayudarte?

¢Has sentido algun tipo de después de quedar embarazada pues si me conocieron asi, como te
rechazo en esta etapa de digo antes de quedar embarazada muchas de mis amigas me dijeron
estudiante - madre? ay ya no vas a poder salir, no vas a poder tomar o sea esas amistades

se fueron perdiendo y de ahi en adelante ya las personas que conoci
las conoci embarazada o con un hijo.

Entrevistada #8 Apoyo instrumental

Pregunta Respuestas
¢ Tiene a alguien fijo que
siempre cuide de su hijoa la .
C Si
hora de asistir a clases?
¢Quién es esa persona(a) que le
ayuda con el cuidado de su hijo? Mis tias

¢Qué acciones realizan para
asegurarse que sus hijos estén La verdad es que mis tias son demasiado sobreprotectoras entonces
bien cuidados y poder asistir con  por este lado estoy tranquila y también porque ellas me cuidaron a
tranquilidad a la universidad? mi y se cdmo lo estan haciendo con el

Entrevistada #8 Estrategias de estudio

Pregunta Respuestas
¢ COmo sientes que vas
académicamente en la

Universidad?

Académicamente nunca me ha ido mal la verdad
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¢Cuantas horas diarias le

. . Generalmente en las noches 3,4 0 5 horas las que sean necesaria
dedicas a los estudios?
¢Cual es tu mayor motivacion El, es el que motiva para seguir estudiando
para culminar tus estudios?
¢En semana de parciales, que

Pues trato de que antes que él se levante trato de organizar lo que
estrategias utiliza para estudiar y tengo que entregar, lo que tengo que estudiar y tratar de que si
estar al pendiente de su hijo? duerme en el dia leer sino pues toca ir asi al parcial.
¢Cbémo haces para distribuir el

tiempo en cuanto a tus
obligaciones del hogar, tu
tiempo de estudio y tareas
universitarias?

Cuando tengo demasiados trabajos, no me dedico nada de la casa y
solo me dedico a el y a la universidad, pero cuando no tengo mucho
trabajo entonces si trato de dividir un poquito el tiempo.

Entrevistada: Si
¢Iniciaste tu carrera con o sin Entrevistadora: ¢ Cuantos afios tienes tu hijo?
hijo?

Entrevistada: Dos afios y medio

De pronto sabia que, si yo no estudiaba no tenia en el futuro nada
¢Como tomaste la decision de que dejarle a él, antes de quedar embarazada no sabia que iba a
iniciar tu carrera universitaria?  estudiar, tenia como cinco opciones de carrera durante el embarazo,
pero ninguna me gusto, no sé si era cuestion de las hormonas o que.

¢Como manejas la dualidad del
rol (madre- estudiante) con la

Es una locura porque si €l no se quiere despegar de mi no doy la
nueva modalidad de estudio clase
virtual?
¢cudl crees gque es la modalidad

de clases en la que puedes . .
~ ) . Mil veces la presencial
desempefiarte mejor (virtual-
presencial) y por qué?

Aunque las cosas son mas flexibles hay veces que el nifio no se
. Lo despega literalmente no puedo hacer nada porque ni le presto
¢Como ha sido tu experiencia pega frtera 0 puedo porq P
- atencién a él ni le prestd atencion a las clases entonces me toca
académica con la nueva . i ) .
; S dejar la pantalla e irme con el a ver qué es lo que quiere, entonces
modalidad de estudio (virtual)? o ( er
en la presencialidad es mas facil

,presentas alguna dificultad a la No, ellas siempre van a mi casa, y las veces que me ha tocado ir a
12 . A

. X mi no he tenido ningin problema.

hora realizar trabajos grupales? gunp
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