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El Problema

Planteamiento del Problema

En la actualidad hablar de Necesidades Educativas Especiales, se ha convertido en un
topico de controversia, ya que los nuevos modelos pedagdgicos universales, se encuentran
basados en dichas necesidades de los estudiantes ademas de otras variables que buscan un
método individualizado y eficaz para la adquisicion del conocimiento, sin embargo, en su
busqueda ideal se ha realizado un énfasis hacia la educacion primaria y secundaria, descuidando
el contexto del estudiantado quien se encuentra en un nivel de educacion superior, por tanto, es
importante que se desarrolle un modelo mas exhaustivo hacia alumnos de educacién superior,
por lo que nos interesa abordar y profundizar sobre esta problematica en la institucion de

educacion superior Elyon Yireh que se encuentra esta vez en el grupo de interés.

El Ministerio de educacion (2006) define como estudiantes con Necesidades Educativas
Especiales, en adelante NEE, aquellas personas con capacidades excepcionales, o con alguna
discapacidad de orden sensorial, neuroldgico, cognitivo, comunicativo, psicologico o
fisico-motriz, y que puede expresarse en diferentes etapas del aprendizaje. De acuerdo con esto y
todo lo que abarca el concepto de NEE, es de interés abordar la actitud de docentes universitarios
frente a estudiantes que presentan NEE, ya que son el contacto directo con los estudiantes, de los

docentes depende gran parte de la formacion.

Las NEE, son un tema social que ha permanecido como foco de interés en el ambito
educativo durante muchas generaciones, actualmente, este tema esta ligado a la inclusion escolar,

otro tema que es tendencia; las instituciones deben ser flexibles en cuanto a las maneras de
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abordar y evaluar los contenidos; cuando se habla de la inclusion de personas que presentan NEE

al aula regular, se requiere entre otros aspectos, realizar adaptacion curricular en pro de respetar

los niveles, estilos y ritmos de aprendizaje de todos y cada un estudiante.

El gobierno nacional, mediante la ley 115 de 1994, promueve el apoyo del estado a la
integracion del sistema educativo de personas que presenten algun tipo de discapacidad,
orientada al desarrollo de programas que permitan la adecuada atencidon educativa mediante la
formacion de docentes idoneos para este tipo de atencion. Esta ley consagra que los docentes
recibirdn capacitaciones para conseguir las competencias para apoyar el proceso educativo de

personas con autismo, sindrome de Down, limitaciones sensitivas y otras anomalias.

En la actualidad, de acuerdo a Lopez & Valenzuela (2015), los casos de estudiantes con
NEE ha incrementado considerablemente, crecimiento que no responde a un aumento de casos
en general, sino a los sistemas de inclusion que permiten que cada vez mas personas con NEE
puedan tener un camino mas coémodo en la educacion. Segun el censo general de 2005, el
DANE, reporta 392.084 menores de 18 afos con discapacidad, de los que 270.593 asisten a la
escuela y 119.831, no asisten. Es alentadora la cifra que se presenta, pero aun falta trabajar mas

para lograr una inclusion atin mas significativa.

Por su parte, Galeano & Muriel (2015), encontraron que en las instituciones educativas, los
docentes no se sienten preparados y/o capacitados para ensefiar a esta poblacion, debido a que
existe desconocimiento de las herramientas y tecnicas necesarias para brindar la atencion
adecuada a esta poblacidn, es por esto que se les dificulta aun mas atender en los mismo grupos a

personas que no posee estas necesidades y personas que si.
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Actualmente existen un sin nimero de recomendaciones para garantizar el éxito de los
proyectos de integracion, sin embargo, hay factores que han sido contraproducentes para la
correcta aplicacion de los mismos, en el informe de la UNESCO, UNICEEF y la Fundacion
HINENI (2000), realizado en Chile en Septiembre del 2000, se deja claro que no es suficiente
legislar para la consecucion del objetivo que se plantea para atender la diversidad, y a la
poblacién con NEE. Las legislaciones, deben ser puestas en practica correctamente, acatando la
aplicacion de los programas. En lo que se refiere a la educacion no deberian existir restricciones

para que nifios y nifias accedan a la escuela regular, ni tampoco el que presenten necesidades

Educativas especiales sea motivo para que reciban una educacion de menor calidad.

Es valido afirmar con base en lo anterior, que los docentes, a pesar de que se encuentra
legislado y deberian contar con la actitud y herramientas para que en sus aulas de clase se
impartan los conocimientos con metodologias inclusivas, que adopten a la totalidad de la
poblacion estudiantil que manejan, no poseen los conocimientos y herramientas debido a que no

se les ha capacitado en estas areas.

Se han ido dando grandes pasos para acoger en la vida escolar a todo tipo de estudiante, sin
discriminacion alguna; esto, es mas notorio en la educacion basica primaria y media académica,
y dada la importancia de atender a la totalidad de la poblacidn, se marca la necesidad de llevar
esta atencion a los ambientes universitarios, pues en algunos casos, estos poseen aun estas
falencias que impiden el correcto desarrollo de las personas con NEE. Dentro del &mbito escolar

universitario.

A raiz de lo anterior, surge la pregunta que da lugar a esta investigacion
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Pregunta Problema

(Cuadl es la actitud de los docentes universitarios frente a los estudiantes con Necesidades

Educativas Especiales de la Instituciéon de Educacion Superior Elyon Yireh?

Delimitacion del Problema
Dada la amplitud de este tema, la investigacion fue realizada especificamente con la
poblacion de docentes de la Institucion de Educacion Superior Elyon Yireh Cartagena, la cual

cuenta con 70 docentes contratados.

Objetivos
Objetivo General
Describir la actitud de los docentes universitarios hacia los estudiantes con necesidades
educativas especiales de la institucion de educacion superior Elyon Yireh durante el segundo

periodo del afio 2018.

Objetivo Especificos
Explorar las caracteristicas psicométricas de la escala de Actitudes de los Docentes hacia los

Alumnos Inclusivos.

Describir las caracteristicas sociodemograficas de los docentes universitarios de la

institucion de educacion superior Elyon Yireh Cartagena.

Identificar las actitudes de los docentes universitarios hacia las necesidades educativas

especiales.
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Justificacion
La atencion a la diversidad es un desafio al que mayor atencién se le presta en la actualidad,
pues en aras de la inclusion y la atencidn a la diversidad para garantizar el derecho a la
educacidn, las escuelas deben centrar sus esfuerzos en potenciar este factor. Desde los afios
sesenta se vienen realizando esfuerzos por lograr la inclusion, aunque en esta época no se
atendian de manera correcta las diferencias, pues la busqueda apuntaba a escolarizar a la mayor

cantidad de sujetos, sin importar los resultados que esta diera. (Durdn & Climent, 2017)

Si lo que se planea obtener, es que los docentes sean inclusivos y capaces de educar, en y
para la diversidad, es supremamente necesario que se enfrenten a estos aspectos para generar
vivencias que les permitan tener una vista mas amplia y real de los mismos, esto representa

cambios en su formacion profesional.

En primer lugar, las instituciones de formacion docente deberian estar abiertas a la
diversidad y formar docentes representativos de las distintas diferencias presentes en las
escuelas. En segundo lugar, se les deberia preparar para ensefiar en diferentes contextos y
realidades y; en tercer lugar, todos los profesores, sea cual sea el nivel educativo en el que se
desempetien, deberian tener unos conocimientos tedricos y practicos sobre las necesidades
educativas mas relevantes asociadas a las diferencias sociales, culturales e individuales, asi como

estrategias que les permitan atender a estas. (Durdn & Climent, 2017)

Adicional a lo anterior en la Ley 1618 de 2013, determina la inclusion educativa en
Colombia, reafirmando el derecho que poseen las personas con NEE de educarse y de pertenecer

a los mismos recintos educativos que las personas que no presentan este tipo de patologias.
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Definiendo, por medio de esta, la educacion de calidad como aquella capaz de incorporar las

NEE y a la pobacion que las padece.

En ese mismo orden, seglin la constitucion politica de Colombia (1991), todas las personas
nacen libres e iguales ante la ley, recibiran la misma proteccion y trato de las autoridades y
gozaran de los mismos derechos, libertades y oportunidades sin ninguna discriminacion por
razones de sexo, raza, origen nacional o familiar, lengua, religién, opinidn politica o filosofica.
El estado promovera entonces las condiciones para que la igualdad sea real y efectiva y adoptara
medidas en favor de grupos discriminados o marginados. El Estado protegera especialmente a
aquellas personas que, por su condicion econdmica, fisica o mental, se encuentren en
circunstancia de debilidad manifiesta y sancionara los abusos o maltratos que contra ellas se

cometan.

La falta de formacion adecuada podria ocasionar desinterés o rechazo, por parte de los
docentes, hacia la integracion de alumnos con necesidades educativas especiales a la escuela y
universidades, vulnerando su derecho a la educacion, es por esto que como un aporte al primer
paso para mejorar las falencias presentes en cuanto a inclusion, que seria conocer el estado en el
que se encuentra la problematica, esta investigacion apunta a conocer la actitud de los docentes
universitarios de la institucion educativa superior Elyon Yireh, hacia los estudiantes que poseen

necesidades educativas especiales.

La actitud del profesor es fundamental en el proceso de inclusion educativa, entendiendo por
actitud un conjunto de percepciones, creencias, sentimientos a favor o en contra de las formas de

reaccionar entre la postura educativa que centra su esfuerzo en el logro de los aprendizajes de
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todos los estudiantes sin importar su limitacion (Granados, 2013). Por lo que se realizara un

estudio cuantitativo de tipo descriptivo de corte transversal con el fin de representar la actitud de

los maestros en la institucion Elyon Yireh.

Marco Teorico

Antecedentes

En el 2013, Granada Azcarraga, Pomés Correa, & Sanhueza Henriquez, realizaron una
investigacion titulada Actitud de los profesores hacia la inclusion educativa, en aras de describir
analiticamente las dimensiones centrales que influyen en las actitudes que los profesores
manifiestan hacia la inclusion educativa, midiendo de los factores desde la experiencia docente,
caracteristicas de los estudiantes, tiempo y recursos de apyo, formacion docente y capactiacion.
Encontrando que entre mas falentes sean cada uno de estos factores, menos adecuada sera la
actitud del docente frente a los estudiantes; lo que deja en evidencia que la actitud del docente
frente a los estudiantes con NEE. depende de qué tan capacitados y qué tantas herramientas se le

faciliten para atenderlos.

Por su parte, Damm, en el 2014, mediante una investigacion titulada Representaciones y
actitudes del profesorado frente a la integracion de Nifios/as con Necesidades Educativas
Especiales al aula comun, describio las representaciones y actitudes de los docentes, acerca de la
integracion escolar de nifios con NEE., buscando establecer las formas en las que se establecen
las relaciones entre docentes y nifios integrados en el aula comun. Encontrando que los docentes

dan evidencia de que las actitudes adoptadas mas adoptadas por este gremio son encontradas, en
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el sentido de que se presentan indiferencia, sobreproteccion, bajas expectativas y aceptacion.

Encontrando ademés que el modelo clinico rehabilitador es el mas adecuado para la atencion a

este tipo de poblacion.

Marco Conceptual
Actitud.

La actitud que los docentes tomen frente al alumnado, es fundamental para su proceso de
aprendizaje, mas aun para los casos con NEE, la actitud, se define desde la vista de Granada,
Pomés, & Sanhueza (2013), como el conjunto de creencias, percepciones y sentimientos en
contra o a favor de algo que condicionan la forma de reaccionar ante determinado estimulo o

situacion.

Entre las definiciones clésicas de actitud, encontramos muy significativa la planteada por
Allport en 1935, retomada por Martin-Baro y citada en Ubillos & Paez (2005) quienes la
consideran un estado de disposicion mental y nerviosa, organizado mediante la experiencia, que
ejerce un influjo directivo dindmico en la respuesta del individuo a toda clase de objetos y

situaciones.

Las actitudes poseen una caracteristica determinante y es que estas, son aprendidas, segiin

Ortego, Lopez, & Alvarez (2011), de los grupos de referencia, tales como amigos, familia,
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compaieros de escuela, de trabajo, medios de comunicacion; estas se adquieren y modifican del

mismo modo que los comportamientos.

Formacion de las actitudes.

En la actualidad, los conceptos utilizados para definir la actitud, no han sido renovados,
se contintian utilizando conceptos tales como el planteado por Allport como se cité en Herrero
(2017) deifinida como el concepto més descatable e indispensable en la psicologia social, afirma
que es un estado mental y neurologico de atencion, que se organiza mediante la experiencia,
condiconando la respuesta del sujeto ante cualquier estimulo relacioando que se le presente, este

condicionamiento puede ser directivo o de influencia.

En la misma linea, Soarez como se citd en Herrero (2014), basandose en distintas
definiciones, mas atn en la de Allport citada anteriormente, planted que la actitud es “una
organizacion duradera de creencias y cogniciones en general, dotada de una carga afectiva a
favor o en contra de un objeto definido, que predispone a una accion coherente con las

cogniciones y afectos relativos a dicho objeto”

De acuerdo a Bolivar como se cit6 en Fiesco (2016), las actitudes, en su origen, mezclan
dos planos, estos son el social y el individual, mientras que el origen de la conducta se ha
centrado desde varias teorias en las perspectivas psicologica y sociologica. Desde la perspectiva
psicoldgica, se exponen las actitudes como favoritismos, gustos, inclinaciones, aversiones, que
atienden a la previa experiencia personal; por su parte, la perspectiva socioldgica, las describre

como valores y actitudes que se comparten socialmente y por tanto, son derivadas de la
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interaccion social. La diferencia entre ambas radica en el origen, aunque ambas juegan en el

campo de la interelacion del sujeto con el medio.

Esta génesis se ha explicado desde distintos puntos de vista o enfoques, entre los mas

destacados, encontramos:

Distintos enfoques han explicado las génesis de las actitudes, entre los cuales se destacan:

El enfoque cognoscitivo.

Plantea que la formacion de las actitudes se da con base en el criterio de la armonia y la
buena forma. De acuerdo a Marin como se citdé en Ocando & Chaparro (2014), en la naturaleza
humana, estd implicito el deseo y bsuqueda de los bienes superiores, independiente de todas las
diferencias, plusvalias y contradicciones que se puedan presentar, asi, gran cantidad de actitudes
basicas emanan de las vivencias personales, las mas tempranas y directas aportan las condiciones
para que surjan actitudes postivias o negativas, por lo general estables. Este enfoque, da gran

importancia al conocimiento y la informacion en el desarrollo de actitudes.

El enfoque funcionalista.
El enfoque funcionalista, explica el nacimiento de las actitudes desde la praxis, plantea
entonces que estas aparecen por la necesidad de atender a determinadas funciones, generalmente

al intentar satisfacer necesidades del organismo. Ball como se citdé en Ocando & Chaparro

(2014).

El enfoque " Teoria del Refuerzo'.
De acuerdo a Géleman, como se citd en Ocando & Chaparro (2014), Herrero (2015), las

actitudes son formadas con base en los estimulos negativos o positivos que se reciben después de
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realizar una accidn, o tomar determinada conducta, estos se traducen en castigos o refuerzos,

respectivamente, este enfoque se basa en la teoria de condicionamiento emocional, que parte del

condicionamiento clasico.

Mas tarde, es el mismo Géleman & Mora (2007) exponen que los procesos cerebrales son
subordinados por sentimientos que sofocan el lado racional, entonces, platean maneras de como

dominar impulsos, si se trabaja en esto desde la infancia.

El enfoque de aprendizaje social o por imitacion.
Este enfoque, expuesto por Carver y Shcheiler como se citd en Fiesco (2014), afirma que
las personas, por ser seres sociables, estan bajo la influencia de las actitudes, comportamientos y
sentimientos de las personas de las que se rodean, la importancia de este aspecto, se convierte en
el objeto de la Psicologia Social, segin Morris como se cit6 en Fiesco (2014) es el estudio
cientifico de la forma en que las conductas, pensamientos y sentimientos de cada individuo, es

influenciado por las conductas de otras personas.

Por otro lado, Bedia (2015), afirma que las actitudes no son innatas, sino que se
adquieren o aprenden, pudiendo ser modificadas, por lo general, por influencias sociales, ajenas

y externas al individuo.

Componentes de las actitudes.
Los componentes que conforman las actitudes, son estudiados por lo general en tres vias
de respuesta, que coexisten como vias de expresion, Fiesco (2014), Bedia (2015), Herrero

(2015), estos tres componentes son el cognoscitivo, afectivo y conativo.
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Los Componentes Cognoscitivos.
De acuerdo a Bedia (2015) estan “formados por creencias y percepciones hacia el objeto
de la actitud”, lo que refuerza Herrero (2014) al afirmar que estos serian el grupo de informacion

que un sujeto conoce de un objeto, y su actitud depende de este conocimiento, mientras Fiesco

(2014) agrega que los objetos desconocidos no generan actitudes.

Los Componentes Afectivos.
Estos, son los mas caracteristicos de las actitudes, foco de la diferencia entre estas y las
creencias y opiniones, Fiesco (2014); de acuerdo a Bedia (2015), se forman de las emociones que
emanan al percibir el objeto, es expresado en sentimientos y preferencias, pueden ser positivos o

negativos dependiendo de lo que se conoce del objeto, segun Herrero (2014).

Los Componentes Conativos o Conductuales.
Los componentes conativos, se forman por las predisposiciones que creamos y responden
a actuar de determinada manera ante un objeto, incluyendo la intencionalidad de la misma Bedia
(2015), Herrero (2014) agrega que es en este componente en el que surge el comportamiento

entre objeto e individuo.

A pesar de las diferencias que se presentan entre los tres componentes, estos, poseen en
comun su caracter, pues, desde diferentes enfoques evaltian el objeto por la actitud que les
despierta, segin Herrero (2014), estos generalmente se encuentran unidos y responden entre si,

de acuerdo a Bedia (2015).
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Medida de las actitudes.

La medicién de las actitudes es delicada y complicada, esto, gracias a que no son factores
que se puedan observar directamente, sino que son variables inferibles a través de conductas o de
la expresion de la persona que se estd estudiando. Ademas de esto, al saber que esta participando
en un estudio, el sujeto, puede modificar sus respuestas para que estas se acoplen a lo

socialmente aceptado, lo que alienaria los resultados de la medicion, fendémeno conocido como

reactividad. (Ferndndez & Gomezescobar, 2016).

Muy a pesar de lo anterior existen un sin numero de escalas que miden, de manera
adecuada las actitudes hacia determinados objetos de actitud, para el caso del presente estudio
encontramos algunas como la creada por Verdugo, Jenaro y Arias, como se cité en Moreno
(2006), o se pueden estudiar de manera analitica como lo hicieron Azcarraga, Pomés, &

Sanhueza (2013) con los profesores para determinar sus actitudes hacia la inclusion educativa.

Tipos de actitudes.
La preocupacion.

La preocupacion es definida desde Vetere (2015), como una cadena de pensamientos que
vienen cargados de afecto negativo, es utilizadapara intentar reoslver mentalmente problemas
que estan afectando al sujeto, es mayormente verbal relacionada con imagenes mentales y
sucesos témidos, se ha considerado factor participe en la ansiedad, hasta llegar a acoplarla como

parte vitalicia de la misma (Garcia, 2013).
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Esta, por lo general aparece, sin ser considerada patologica, como se menciond

anteriormente, por el afan de resolver problemas de manera mental, pero puede pasar a ser

patologica (Garcia, 2013).

La sobreproteccion.
La sobreproteccion, de acuerdo a Mufios como se cité en Orozco (2015), la
sobreproteccion surge de una interpretacion erronea de la afectividad, en la que se trata de
evitaren mayor probabilidad los riesgos y dificultades a otra persona, lo que desemboca en una

limitacion a la oportunidad de desarrollarse por si mismo.

Esta se registra de manera mas frecuente en padres con nifios con algun tipo de
discapacidad, entorpeciendo atin mas su desarrollo, creando dificultades a nivel de personalidad,

caracter, que obstruyen su aprendizaje. (Tomald, 2013).

Para el caso de los docentes, las actitudes de sobreproteccion, con base en lo hallado por
Damm (2014), también son bastante frecuentes cuando estos no poseen el conocimiento y

herramientas necesarias para brindar una buena educacion a estudiantes con NEE.

La aceptacion.
Esta, se dirige a tomar una situacion con la mejor actitud posible, teniendo en cuenta el
atributo de inamovible de algunas situaciones, intentando centrar la atencion en otras areas.
Damm (2014). Es valido agregar que la aceptacion no solo se presenta con objetos externos, pues

también hay procesos de aceptacion del sujeto con si mismo.
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Actitud de rechazo.
Es la actitud negativa hacia la inclusion, de manera manifiesta o implicita, de cualquier

persona o idea, en el caso de la inclusion de nifios con NEE. La actitud de rechazo se presente

cuando los docentes explicitamente manifiestan su desacuerdo con la estrategia. (Diaz, 2010)

Es desafortunado que con base en ciertos imaginarios y prejuicios, se vulnere a personas
que nacen sin eleccion alguna de padecer de este tipo de patologias, cuando se puede generar un

bienestar para ellos, sin mayor esfuerzo que capacitarse para su atencion.

La actitud desinteresada.
Se presenta en el momento en que una persona deja de preocuparse por el beneficio
propio, para centrar en el otro, sin considerarlo un medio o instrumento, sino un fin. Para llegar a
esta actitud, es necesario contar con unas cualidades entre las que figuran la disponibilidad, la

apertura, la aceptacion y la solicitud. Galarza y Sanchez, como se citd en Sucaticona (2016).

La actitud manipuladora.
Se utiliza por una persona con el fin de alcanzar un objetivo personal, para esto, usa al otro
como un medio, realizando lo necesario para que el otro haga lo necesario para lograr el

cometido propio. Sucaticona (2016).

La actitud interesada.
Se presenta al sentirse privado de algo necesario, luego de agotar todos los medios
propios para satisfacer determinada necesidad, se usa a los demas como un recurso para salir de

la incoémoda situacion. Sucaticona (2016).
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La actitud integradora.
Se presente como una relacién simbiotica en la que dos personas fundan una

comunicacion personal en busca de unificar esfuerzos e integrar sus esfuerzos en pro de sus

beneficios. Sucaticona (2016).

La actitud emotiva.
Se basa en el afecto de dos personas, adquirido mediante el conocimiento interno entre

ellos. Sucaticona (2016).

Factores que influyen en la formacion de las actitudes.
Valero como se citod en Sucaticona (2016), menciona que entre los factores que influyen en
la formacion de las actitudes se encuentran la percepcion, el conocimiento, la practica, la

experiencia, el éxito, los medios de comunicacion y el medio en que se desarrolla la persona.

Actitud Docente.

Los docentes deben dominar ademas de los contenidos referentes a su saber, sino también que
deben facilitar el aprendizaje y la participacion de todos los estudiantes, generando asi mayores
oportunidades de desarrollo, promoviendo la inclusion educativa, de acuerdo a Sola como se citd
en Granada, Pomés, & Sanhueza (2013). Ademas de esto, los docentes deben, ademas de tener
total dominio de los contenidos, facilitar el proceso de aprendizaje y participativo de la totalidad
de estudiantes, para asi, generar mayores oportunidades de desarrollo e inclusion. Si el docente
adopta estas responsabilidades, su actitud hacia la inclusion sera mas positiva. (Sola como se citd

en Granada, Pomés y Sanhueza 2013)
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Teniendo en cuenta que existen factores que llegan a condicionar la actitud docente, tanto
hacia lo negativo como a lo positivo, lo que repercute directamente en las practicas inclusivas, es

necesario conocer de estos factores, que responden a la experiencia docente, las caracteristicas de

la poblacion estudiantil, los recursos disponibles y la capacitacion docente.

La experiencia del docente es sumamente importante en estos caso, reconocida por ellos
mismos, en un estudio realizado por Fernandez (2013), se encontr6 que seglin los docentes los
primeros tres afios de experiencia docente de profesores de secundarias con inclusioén educativa,
son un factor de atricion, este puede llevar al docente a abandonar la ensefianza o a malestares
profesionales, de lo que se puede deducir que el docente que supera esta barrera de los tres afios,

tendra éxito en la educacidn inclusiva.

Por otro lado, confirmando lo anteriormente planteado, Boer y otros como se citd en
Granada, Pomés y Sanhueza (2013), definen la experiencia como el tiempo de ejercicio de la
profesion en que han desempefiado una practica educativa, y el caracter positivo o negativo que
le hayan dado a la misma; exponen ademas, que los docentes que han tenido experiencia previa
en educacion inclusiva, muestran una mejor actitud hacia ambientes educativos en los que se

practica la inclusion en comparacion con los que no han tenido esta experiencia.

Otro de los hallazgos de Granada, Pomés y Sanhueza (2013), es que los docentes que
tienen mas afios de experiencia trabajando sin practicas inclusivas, no favorece a la actitud que
estos toman frente a la nueva experiencia en la que si se aplican este tipo de practicas, mientras
que la experiencia en ambientes educativos inclusivos, afecta de manera positiva este tipo de

practicas.
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En cuanto a las caracteristicas de la poblacion estudiantil, es bien sabido que al hablar
de necesidades educativas especiales, se habla, segin Luque (2014), de lo que una persona
precisa para acceder a habilidades y conocimientos, estas necesidades son caracteristicas del
grupo social en que se desarrolla, més especificamente condiciones de discapacidad, sobre
dotacion, desventajas socioculturales o dificultades especificas del aprendizaje. Entonces, no

puede hablarse de una necesidad educativa especial, sino de muchas distintas, es por esto que las

estrategias también deben ser diversificadas para lograr atender las diferencias.

Para lograr atender esta amplia gama de necesidades, se necesitan recursos especificos
que permitan el disefio de estrategias para brindar una atencion adecuada a la poblacion total,
segun Gallegos, Gallego, & Cevallos (2014), el no poseer los recursos necesarios, despierta en
los docentes actitudes aversivas a la inclusion, lo que se ve reflejado en el desarrollo de sus
actividades, lo que termina repercutiendo directamente en el estudiantado; igual es el caso en
cuanto a la capacitacion docente, al no poseer el conocimiento necesario para enfrentar esta
situacion, la acitud que presentan es de desinteres en el mejor de los casos, pues en ocasiones se

presenta exclusion del estudiante, contrario a lo que se desea.

En la misma linea, Fernandez (2013), encontr6 que la mayoria de los docentes se
encuentran en acuerdo en cuanto a la necesidad de formacion antes y durante el proceso, aunque
esta formacion ocurre en la mayoria de los casos por iniciativa propia del docente y no brindada

por las instituciones.
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Teorias de la actitud.

Teoria de la Accion Razonada de Fishbein y Ajzen-

La teoria de la accion razonada, vista desde Rueda, Fernandez, & Herrero (2013),
colocan a la intencion de comportamiento en el lugar de indicador por excelencia de prevision
de la conducta, esta teoria se encuentra, de acuerdo a Cruz & Gonzales (2016), estructurada en la
base de los conceptos de expectativa valor, de acuerdo a esta teoria, la conducta se establece por
la intencién, la misma se encuentra determinada por un componente actitudinal, definido como
una funcion aditiva ponderada y un componente normativo, conocido también como norma
subjetiva. Ambas poseen elementos de expectativa y de valor, lo que Fishbein y Ajzen

nombraron probabilidad subjetiva y deseabilidad subjetiva.

La probabilidad subjetiva, desde el componente actitudinal, se define como un elemento
de expectativa, mediante el que se asocia la puesta en practica de determinada conducta con una
serie de consecuencias, y por su parte, la deseabilidad es tomada como un elemento de valor, y se
refiere a la calidad que se les atribuye a las consecuencias derivadas de las acciones, positivas o

negativas, expresadas desde la creencia de como seran. (Gonzales & Gonzales, 2014)

Por otro lado, vistas desde el componente normativo, la probabilidad subjetiva se
representa desde la creencia de la posibilidad de lo aceptable o no para otras personas, por lo
general significativas, de la conducta a realizar; y la deseabilidad es definida como la motivacion
de complacer, concretada en la aceptacion del otro que es significativo para el sujeto. (Cruz &

Gonzales, 2016).
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Entonces, desde Fishbeiny Ajzen como se citd en Rueda, Fernandez, & Herrero (2013),
la actitud hacia el comportamiento, se refiere a la predisposicion, ya sea negativa o positiva,

hacia la puesta en practica de determinada conducta, tomada como resultado de las creencias que

el sujeto posee en relacion a su comportamiento y la evaluacion de esta creencia.

Enfoque denominado auto presentacion dramatirgico
La Teoria de la Auto presentacion coloca sus bases en la premisa de que siempre se trata de
ser consistente, tener congruencia entre lo que se piensa y como se actia, atendiendo a esta
teoria, la expresion de las actitudes se va moldeando a la forma en que se van colocando en

practica las acciones, teniendo en cuenta la opinion de los demads. (Ventura, 2013).

Su creador, Ervin Goffman, cre6 una analogia entre la sociedad y el teatro, llevando
términos como interpretacion, actor y escenario al plano social, analogia en la que actor es la
persona que realiza la interaccidn social, que seria la interpretacion, dentro de un escenario con
el fin de impresionar y cambiar algo en la imagen del otro. Es asi como la auto presentacion,
cambia las actitudes expresadas para hacerlas consistentes con las conductas, lo que deriva en

internalizaciones que cambian la actitud. (Yachas, 2017)

Teoria de la Disonancia Cognitiva.
Esta teoria apunta a que al tener cogniciones distintas acerca de un objeto, tales como
ideas, conocimiento y creencias, estas pueden caer en contradiccion, lo que genera estrés
psicologico, lo que lleva al sujeto a intentar resolver tal disonancia, la cual no se esfuma de

manera inmediata sino que requiere de un esfuerzo cognitivo de doble curso, mediante el cual
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busca reducir la disonancia, por lo general, disminuyendo la importancia que posee alguna de las

dos cogniciones encontradas. (Yachas, 2017)

Al momento en que se elige una alternativa sobre la otra, las cogniciones hacia esta se
van volviendo mds inconscientes en comparacion con las de la otra alternativa, es aqui donde
probablemente el sujeto use estrategias para disminuir la resonancia lo que le daria el equilibrio

buscado.

De acuerdo a Eiser como se citd en Yachas (2017), las estrategias que utiliza el sujeto por
lo general son la reevaluacion, viendo ambas alternativas en busca de hacer la elegida més
positiva y la sobrante mas negativa, sintiéndose mas satisfecho al sobrevalorar la alternativa
elegida luego de realizar la eleccion; otra de las estrategias es la de recordar de manera selectiva,
de manera que se recuerdan los aspectos de la opcion elegida que van en la misma linea de la
decision por la que se tomd, dejando de lado los que no son congruentes; en ocasiones se niega la
previsibilidad de las consecuencias del acto ejecutado, ya sea de la eleccion tomada o de la
desechada; y por ultimo, negar la libertad de eleccion que se tuvo al tomar la decision, se coloca

en un lugar de inaccesible la puesta en practica de la alternativa no tomada.

La teoria de la accion planificada TPB de Ajzen
La teoria de la accion planificada, se fundamenta en la anterior, agregando un tercer
determinante, el control conductual percibido, que se define como el nivel de dificultad que
percibe el sujeto para llevar a cabo determinada conducta, esta, ayuda a explicar la conducta de
dos maneras, indirecta mediante la influencia que la intencidn ejerce sobre la conducta y directa,

como afecta a la posibilidad real de llevar a cabo una conducta. (PSIKIPEDIA, 2017)
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Necesidades Educativas Especiales
Los alumnos, poseen necesidades educativas que dependen, en parte, de sus experiencias
previas, por lo que se puede entender que las necesidades educativas son lo que se hace necesario
para que una persona pueda obtener conocimientos y habilidades, estas necesidades son propias
del grupo social en el que se desarrolla e integra como persona. Las necesidades educativas
especiales, por su parte, son aquellas que se derivan de discapacidad, sobre dotacion, dificultades
especificas del aprendizaje o desventajas socioculturales, las cuales demandan un conjunto de

estrategias y recursos que los centros educativos normalmente no manejan. (Luque, 2014).

En la misma linea, El Ministerio de Educacion Nacional (2006), clasifico las necesidades
educativas en categorias, la primera de estas, hace referencia a las necesidades basicas, las que
comparten la totalidad de la poblacion estudiantil, para las que se implementan estrategias
pedagdgicas preventivas; luego, encontramos las necesidades educativas individuales, que
atienden a los intereses, capacidades, ritmos y procesos de aprendizaje de cada estudiante y por
ultimo las NEE, que son capacidades excepcionales, entre las que datan las discapacidades
sensoriales, cognitivas, neuroldgicas, comunicativas, psicologicas y fisicomotricez, posibles de
expresar en distintas etapas del aprendizaje, estas, hacen necesario recursos metodologicos

especiales y ajustes curriculares para atenderse.

Es oportuno considerar la discapacidad, como lo propone Luque (2014), no como una
marca que clasifica, estanca y paraliza, ni un termino que trata de homogenizar en un conjunto

determinado de personas, sino que denota caracteristicas particulares que van de la mano de la
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sustantividad de cada persona, reafirmando la necesidad de comprension y apoyo, para hacer

cumplir sus derechos.

La primera vez que se acufio el término, en funcidon de como la escuela debe atender las
necesidades educativas especiales, el alumno, empieza a considerarse con NEE cuando presenta
mayores dificultades que el resto para acceder a los aprendizajes determinados, por el curriculo,
ya sea por causas internas, carencias, dificultades o por su entorno e historia; redefiniendo el
termino de educacion especial, como un servicio de apoyo a la educacion general, definiéndose
desde los apoyos necesarios y no por las limitaciones de los alumnos. (Crisol, Martinez, &
Mohammed, 2015). Asi se puede afirmar, que desde esta época, la labor del docente debe ser la

de adaptarse a las necesidades del alumnado.

La poblacion con NEE
La universidad, en su papel de institucion educativa, debe encargarse de que los procesos
educativos que se llevan a cabo bajo su amparo, garanticen a toda costa que la ensefianza atienda
a la totalidad de la poblacion, teniendo en cuenta que las necesidades de cada alumno son

diferentes y, que algunos necesitan estrategias especializadas para lograr aprender.

En Colombia, en el 2005, se establecieron los lineamientos de politica para la atencion
educativa a poblaciones vulnerables, escrito en el que se establecieron 5 grupos de atencion:
Personas con talentos especiales o discapacidades, pertenecientes a grupos étnicos, victimas del
conflicto armado, desmovilizados en procesos de reinsercion y habitantes de frontera. (Beltran,

Martinez, & Vargas, 2015).
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Para facilitar la atencion de toda la poblacion, mediante el Ministerio de Educacion

Nacional como se cit6 en Beltran, Martinez & Vargas (2015), primeramente se expidio la guia de
educacion inclusiva que fue enfocada en la educacion basica y media academica, en el 2013 se
agregaron los lineamientos de politica de educacion superior inclusiva, detallando estrategias de
atencion especificas para cada grupo previamente mencionado. Mediante el DANE en el 2010,

se identifico que el 41% de los jovenes con discapacidad entre los 5y 19 afios no estaban

escolarizados.

La necesidad de que la educacion brinde estrategias que permitan atender a la totalidad de
la poblacién es imperante, de acuerdo al Ministerio de Educacion Nacional (2011), la tasa de
desercion intraanual alcanz6 en 2009 el 5,15%, lo que en comparacion con el afio 2002
representa un cambio esperanzador, pues fue del 8%. Siendo mas especificos, en la desercion el

30% de los casos se dan por falta de atencion a las NEE y el 20% por pedagogias inapropiadas.

Integracion
La integracion escolar como principio educativo y juridico — social, ha implantado un
marco de desarrollo educativo desde su aplicacion, ademds de programas de atencion e

intervencion efectivos, direccionados hacia estudiantes con problemas para aprender (Fernandez,

2014).

Su camino se ha abierto paso a ritmo ligero en las ultimas tres décadas, junto al informe
Warnock, las propuestas de normalizacion para llegar a inclusion, para llegar finalmente a la
inclusion. El informe Warnock, en 1978, el término “alumnos con necesidades educativas

especiales” fue acufiado en este informe, para definir a aquellos alumnos que presentan unas
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dificultades de aprendizaje que hace necesario disponer de recursos educativos especiales para

atenderlas.

No necesariamente la atencion a estudiantes con NEE pone su centro de atencion a las
dificultades, sino también en la respuesta educativa que precisa a través de aquellos apoyos y
ayudas necesarias para conseguir su maximo desarrollo posible desde un modelo de escuela
inclusiva. El informe Warnock es un documento elaborado por la Comisiéon de Educacion
britanica en el afio 1978que trata lo relacionado con las NEE de los nifios, basado en el modelo

de educacion britanico. (Crisol, Martinez, & Mohammed, 2015)

Mediante el informe Warnock, se da a conocer la filosofia de la normalizacion, encargada
de defender los derechos de las personas con discapacidad, intentando que estas lleven una vida
como la de las personas que no se ven afectas por este tipo de discapacidades. La integracion es
definida entonces desde Guerrero como se citd en Fernandez (2014), como una estrategia que
facilita el ingreso y éxito, en la educacion regular de nifios y jévenes con NEE, ajena a

discriminacion, por el contrario, con un reconocimiento de sus derechos.

Otros autores aportan sus definiciones, tal es el caso de Birch como se citd en Ceballos &
Rodriguez (2016) quien la define como el proceso que va en busca de unificar la educacion
ordinaria y la especial, para atender adecuadamente a todos los nifios, teniendo en cuenta sus
necesidades educativas. Por su parte Kaufman, la define como la integracion temporal, de
caracter social e instructivo, direccionada a niflos excepcionales con sus compafieros normales,

con base en una planificacion educativa y procesos individuales de evolucion.
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Por otro lado, la National Association of Retarded Citizens — NARC, como se citd en
Dorto (2014), lo ve como una filosofia o principio mediante el cual se brindan servicios
educativos, con base en una gran variedad de alterantivas de como ensefiar, teniendo en cuenta a

todos los alumnos, facilitando la integracion tanto de los alumnos deficientes como de los no

deficientes.

Inclusion.

La inclusion educativa, vista desde Duran & Giné (2017), se relaciona directamente con
que tiene que ver directamente con los valores pues debe mantenerse el respeto a las diferencias,
valorando a cada alumno y su participacién como lo planteo Booth (2009); es reconocida
también como un derecho, pues el que se necesiten otro tipo de estrategias no es razon para
vulnerar el derecho a la educacion de las personas con NEE; debe centrarse mucho mas en el
desarrollo de las estrategias que en la integracion de mas personas pues nada se logra teniendo a

la poblacion dentro de las aulas, si no se les estd ensefiando de la manera que necesitan.

La tarea de educar a personas con NEE, de acuerdo a Molina como se cit6 en Gallegos,
Gallegos & Cevallos (2014), es desviarse de cualquier camino que lleve a la discriminacion,
mientras se respetan las diferencias tanto personales como culturales de todos y cada uno de los
alumnos en el aula. Este tema, ha sido ampliamente discutido debido a su importancia, foros
como en el de la UNESCO en el 2000 titulado Educacién para todos; el primer seminario
regional sobre la Inclusion de las Personas con Discapacidad en la Educacion Superior en
América Latina y el Caribe; El Informe de seguimiento de la Educacion para todos en el Mundo

en el 2010, entre muchos otros foros y conferencias.
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Por otro lado, de acuerdo a Al Tablero como se citd6 en MinEducacion (2015), la
inclusion significa atender con calidad y pertinencia, brindando equidad a las necesidades tanto
comunes como especificas de todo el estudiantado, esto, se ha ido logrando gracias a la vista
ética que se ha venido dando a la inclusion, viéndola como un asunto de valores y derechos, esto
ha llevado a implementar técnicas y estrategias que buscan garantizar la atencion a toda la
poblacién. Esta es una politica materializada a través de la ampliacion del acceso a la educacion,
fomentando la permanencia en la misma, mediante educaciéon de calidad y con la pertinencia que

le permite ser eficiente; lo anterior se logra con personal capacitado y capaz de desarrollar

estrategias que permitan aprender a la totalidad de la poblacion estudiantil.

Coémo Se Aprende.

De acuerdo a Vygotsky y la teoria sociohistorico-cultural, coloca como principales en grado
de importancia los simbolos, en lo que concuerda con Piaget y Skinner, pero difiere dejando de
lado las distintas etapas del desarrollo, para Vygotsky el nifio aprende con la ayuda de un experto
que estimule una nueva perspectiva, colocando la socializacion y la cultura como un factor
determinante en el aprendizaje, utilizando el lenguaje en forma de signos y simbolos el experto
lleva al nifio a la zona de desarrollo proximo. Acortando la distancia entre el desarrollo efectivo
y el potencial. El lenguaje es una pieza fundamental para el desarrollo humano, pues este se
produce por procesos sociales que permiten el intercambio y la transmision de saberes y
vivencias, este, se configura como el principal transporte del desarrollo, influyendo directamente

en el desarrollo cognitivo de las personas. (Mejia, 2018)
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Entre otros postulados, Piaget y Vygotsky como se citdé en Mejiia (2018), exponen que la
forma de aprender de los niflos es activa, por lo que se basan en experiencias practicas, estos
difieren en que Vygotsky el atribuye un factor social al aprendizaje mientras Piaget lo deja de

lado, atribuyéndole solo el sentido de las situaciones de cambio, que segun ¢él, es donde se

presenta el aprendizaje, definiendo el aprendizaje como la forma de adaptarse al cambio

Por otro lado, existen autores que plantean otras perspectivas del aprendizaje, como es el
caso de Urie Bronfenbrenner como se cité en Gifré & Guitart (2013), quien expone la
perspectiva ecologica del desarrollo de la conducta, definiendo el ambiente ecoldgico como
estructuras seriadas que poseen distintos niveles, donde cada nivel contiene al siguiente;
entonces el desarrollo es el productos de la acumulacion mutua y progresiva de el ser con los
escenarios cambiantes, y la relacion de estos escenarios los contextos ecologicos donde se

desarrolla el ser.

Es por esto que Bronfenbrenner plantea que esta perspectiva, brinda el contexto adecuado
para ordenar cantidades muy grandes de informacion acerca de la diversidad individual,
basdndose en la evolucidn de la persona en relacion al ambiente ecoldgico en el que se
desenvuelve, y la capacidad de esta persona para mantener sus propiedades y cambiarlas, tal sea

necesario. (Gifré & Guitart, 2013)

Este postulado es sumamente importante para la puesta en practica de la inclusion
educativa en las aulas de clases, ya que, si se incluye a personas con NEE en aulas de clase en las

que hayan nifios sin este tipo de necesidades, van a moldearse al ambiente para no quedar atrés
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en las obligaciones, lo que puede servirle a esta poblacion como un motivador para ir mas alla de

lo que sus impedimentos les permiten ver.

Marco Legal

La inclusion educativa es vista desde diferentes puntos en los distintos paises, pero, en su
totalidad poseen politicas inclusivas en la educacion derivadas de las conferencias
internacionales que se han mencionado a lo largo del escrito, para el caso especifico de
Colombia, se cuenta con distintas leyes y decretos que han ido mejorando la atencion a las
personas con discapacidades en las escuelas, la primera aparece con la Constitucion politica de
Colombia (1991), en su articulo 13, en el que se expresa el derecho igualitario de todas las
personas sin discriminacion alguna, velando especialmente por los grupos discriminados o

marginados.

Luego, en el articulo 44 de la Constitucion Politica de Colombia (1991), se establecen los
derechos fundamentales de la nifiez, dentro de los que data la educacion y se deja claro que los
derechos de los infantes prevalecen sobre los derechos de la demas poblacion; de la mano de lo
anterior, en el articulo 47, la constitucion deja en claro su compromiso con la inclusion,
prometiendo que el estado pondra en practica politicas de prevision, rehabilitacion e integracion

social para las personas con discapacidades, prestando la atencion especializada requerida.

Mas adelante, en 1994, se expide la Ley 115, en la que se exponen las directivas para la
integracion al servicio de educacion, comprometiendo asi a las instituciones educativas a

implementar acciones pedagogicas y terapéuticas que faciliten el proceso de integracion
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academica y social de los educandos, facilitando aulas especiales para ellos aunque fuese

necesario recibir ayuda de entidades publicas o privadas externas a la institucion.

En el Decreto 2082 de 1996, se reclamenta la atencion educativa para personas con
limitaciones o capacidades o talentos excepcionales, entre sus articulos se deja clara la
formalidad con la que esta debe contar, basandose en los principis de integracion social y
educativa, desarrollo humano, oportunidad y equilibrio y soporte especifico, se dictan las
consideraciones de las orientaciones curriculares especiales, la capacitacion docente y

presupuestos con los que el gobierno debe cumplir para el favor de los estudiantes con NEE.

Por suparte el Decreto 366, por el cual el Ministerio de Educacion Nacional (2009)
reglamenta la organizacion de servicio de apoyo pedagogico para la atencion de estudiantes con
discapacidad y talento excepcionales, en su articulo 8, se trata la atencion a estudiantes con
capacidades y talentos excepcionales, las instituciones que tengan en su plantel matriculados
estudiantes con NEE deben adaptar su curriculo para que sea mas flexible, de acuerdo a las

estrategias y necesidades de la totalidad de los alumnos.

De acuerdo a la Ley 361 de 1997, en su articulo 11, se expone que en concordancia con lo
establecido en la Ley 115 de 1994, nadie podra ser discriminado por razén de su limitacion o
discapacidad, para acceder al servicio de educacion ya sea en una entidad publica o privada y
para cualquier nivel de formacion. Se compromete el Gobierno Nacional a promover la

integracion en aulas regulares de la poblacion con discapacidad.

La Ley estatutaria 1618 de 2013, en su Articulo 1. Establece las disposiciones para

garantizar el pleno ejercicio de los derechos de las personas con discapacidad, con el objetivo de
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asegurar y garantizar el ejercicio de los derechos de las personas con discapacidad, adoptando

medidas inclusivas, con ajuste razonable al tiempo que se intenta eliminar la discriminacién por

discapacidad.

Estos pasos, llevan al 2009, donde por medio de la Ley 1346 se aprueba la convencion de
la Onu del 2006, dejando ver obligaciones generales entre las que datan el compromiso de tomar
todas las medidas necesarias, incluyendo las legislativas para garantizar que no se excluya o
discrimine a las personas con discapacidad, teniéndolos en cuenta para todos los programas,
absteniendose de actos incompatibles con lo pactado en la convencion, promoviendo la
formacion profesional de las personas que trabajan con esta poblacion y otras disposiciones

necesarias para la atencion totalmente inclusiva en las aulas.

Hipotesis y sistemas de variables
HI. Los docentes de la institucion de educacion superior Elyon Yireh muestran una

actitud positiva hacia los estudiantes con NEE.

HO. Los docentes de la institucion de educacion superior Elyon Yireh no muestran una

actitud de positiva hacia los estudiantes con NEE.

HA. Los docentes de la institucion de educacion superior Elyon Yireh muestran una

actitud media hacia los estudiantes con NEE.
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Variables

Actitud.
La actitud, de acuerdo a Allport, retomada por Martin-Bar¢ y citada en Ubillos & Paez
(2005) es un estado de disposicion mental y nerviosa, organizado gracias a la experiencias,
encargada de ejercer un influjo directivo dinamico en la forma en que el individuo responde a los

objetos y situaciones

Algunos autores como Ortego, Lopez, & Alvarez (2011), cosnideran que estas se ven

influenciadas por los grupos de referencia, siendo modificadas y contorneadas por las actitudes

Necesidades Educativas Especiales.
El Ministerio de educacion (2006) define las NEE como las discapacidades sensoriales,
cognitivas, neuroldgicas, comunicativas, psicoldgicas o fisico motrices, que se presentan en

distintas etapas del aprendizaje.
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Metodologia

Tipo de Investigacion

Cuantitativo de tipo descriptivo de corte transversal.

“El enfoque cuantitativo utiliza la recoleccion y el analisis de datos para contestar
preguntas de investigacion y probar hipotesis previamente hechas, confia en la medicion
numérica, el conteo y frecuencia en el uso de estadisticas para establecer con exactitud patrones

de comportamiento en una poblacion” (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2003, p. 5).

“La investigacion descriptiva busca especificar propiedades, caracteristicas y rasgos
importantes de cualquier fendémeno que se analice” (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2003, p.

119).

Los estudios descriptivos miden de manera mas bien independiente los conceptos o
variables a los que se refieren y se centran en medir con la mayor precision posible (Hernandez,

Fernandez y Baptista, 2003).

Estudios transversales, son aquellos en los que se recolectan datos en un s6lo momento,
en un tiempo Unico. Su propodsito se centra en describir variables y analizar su comportamiento

en un momento dado.

Poblacion y Muestra.
Docentes universitarios que pertenecen a la institucion Elyon Yireh durante el segundo

periodo del 2018 (70 docentes).
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Estudio censal de todos los docentes de la institucion Elyon Yireh durante el segundo

periodo del 2018 (70 docentes).

Técnicas De Recoleccion De Informacion.
Primaria, por medio de interaccion directa con el docente, se recogid la informacion a
través de una encuesta socio demografica y de la Escala de Actitudes de los Docentes hacia los

Alumnos Inclusivos.

La forma de aplicacion de la escala es individual y colectiva, el tiempo de duracién es de
30 minutos. El aspecto que evalua son las actitudes de docente hacia la inclusion educativa. Esta

integrada por 33 items que evaltan cuatro dimensiones de la actitud:

Dimension de preocupacion: Incluye a los items: 1, 6, 9, 13, 20, 23 y 30.

Dimension de sobreproteccion: Incluye a los items: 4, 7, 10, 14, 17, 24, 27 y 31.

Dimension de ausencia de rechazo: Incluye a los items: 2, 5, 8, 11, 15, 18, 21, 25, 28 y 32.

Dimension de aceptacion: Incluye a los items: 3, 12, 16, 19, 22, 26, 29 y 33.

Técnicas De Analisis De Resultados.
La medida mas evidente que podemos calcular para describir un conjunto de observaciones
numéricas es su valor medio. La media no es mas que la suma de todos los valores de una

variable dividida entre el numero total de datos de los que se dispone.

La moda, es el valor de la variable que presenta una mayor frecuencia.



41
ACTITUD DE DOCENTES
HACIA NEE

Las distribuciones o tablas de frecuencias permiten resumir los datos en una tabla que
recoge: valores de la variable o modalidades del atributo, frecuencia absoluta o nimero de veces
que aparece cada valor o modalidad en la muestra y el porcentaje de veces que aparece cada

valor de la variable o modalidad del atributo sobre el total de observaciones.

Se llevo a cabo la realizacion de diagramas de barras y tablas, debido a su capacidad para
interpretar variables independientes y posteriormente la combinacion de estos métodos

estadisticos graficos para un analisis exhaustivo se utilizara SPSS software estadistico.

La confiabilidad ademas de medir la consistencia del instrumento, permite determinar si las
instrucciones estan bien disenadas y de facil comprension, al igual que los items y su respectiva
codificacion, los valores oscilan entre 0 y 1, Cuanto mas cerca se encuentre el valor del alfa a 1
mayor es la consistencia interna de los items analizados. Al respecto, se presentan el criterio de
Ruiz (2000) quien afirma que es "una manera practica de interpretar la magnitud de un

coeficiente de confiabilidad puede ser guiada por la escala siguiente".

Rango Magnitud
0,81 a1,00 Muy alta
0,61 20,80 Alta
0,41 a 0,60 Moderada
0,21 20,40 Baja
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0,01 20,20 Muy baja

Para efecto de los calculos, se hace mediante este estadistico al utilizar el software SPSS.

Resultados
El objetivo de la presente investigacion fue describir las actitudes de los docentes de la
institucion de educacion superior Elyon Yireh frente a los estudiantes con necesidades educativas

especiales.

Haciendo énfasis en los objetivos especificos con los cuales se da el cumplimiento del

objetivo general, se evidenciaron los siguientes resultados.

Cumpliendo con el primer objetivo que se establecio el cual fue explorar las
caracteristicas psicométricas de la escala de Actitudes de los Docentes hacia los Alumnos

Inclusivos, se encontré lo siguiente:

Tabla 1. Estadisticas de fiabilidad

Estabilidad de fiabilidad

Alfa de N de
Cronbach Elementos

617 33
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La confiablidad por consistencia interna obtenida con base al coeficiente alfa de

Cronbach corresponde a .617, lo cual indica que la Escala de Actitudes de los Docentes hacia los

Alumnos Inclusivos es un instrumento presenta una magnitud alta de fiabilidad.

Teniendo en cuenta el segundo objetivo de esta investigacion el cual plantea describir las
caracteristicas sociodemograficas de los docentes universitarios de la institucion de educacion
superior Elyon Yireh Cartagena, Se analizan los datos obtenidos en la encuesta aplicada a los 70

docentes pertenecientes a la institucion.

lustracian SEQ Nustracion \* ARABIC 1. Edad de los docentes

Edad

100.00%

BO.00%

60.00%

40.00%

20.00%

0.00% - - [ ]

21-30 Afios 31 - 40 Afos 41 - 50 Afos 51 - 60 Afios 61 - 64 Afos

Fuente: Encuesta sociodemografica

Con respecto a la edad de los participantes, se puede evidenciar que los docentes de la
institucion de educacion superior Elyon Yireh se encuentran en un rango de edad entre los 21y
64 afos. Se aprecia que el 15,8% de los docentes poseen una edad entre 21 — 30 afios. El 45,8%

corresponde a los docentes que tienen entre 31-40 afios donde se centra la mayor cantidad de
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docentes, por otro lado se ubica con un 21,5% el grupo de docentes que oscilan entre los 41-50

afios. Asi mismo las edades comprendidas entre 51-60 afios poseen un 12,8%. Por ultimo el

grupo de 61-64 afios tiene un 4,2%.

Hustracion SEQ llustracion \* ARABIC 2, Estrafo social de los docentes

Estrato

100.00%
B0D.00%

60.00%

40.00%
20.00%
2 3 4

1

Fuente: Encuesta sociodemografica

Con respecto al estrato, los resultados obtenidos arrojan que el 10,0% de los docentes evaluados
hace parte del estrato 1, por otro lado el 24,3% de los docentes son estrato 2, ahora bien en el
estrato 3 puntua un 50,0% mostrandose como el estrato que predomina en los docentes
evaluados, por otro lado con un 14,0% se encuentran los docentes ubicados en el estrato 4 y por

ultimo con un 1,4% se encuentra el estrato 5 con un minimo del porcentaje.

Hustracion SEQ Nustracion \* ARABIC 3. Sexo de los docentfes
Sexo

100.00%
B0.00%

60.00%
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Fuente: Encuesta socicdemografica

En cuanto al género, se encontr6 que de los 70 docentes con los que se realiz6 el estudio, un
61,4% corresponde al género masculino siendo este género el que predomina en los docentes

evaluados y un 38,6% es de género femenino.

flustracion SEQ Nustracion \* ARABIC 4, Estado civil de los docentes

100.00%
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Casado Soltero Union Libre Divorciado

Fuente: Encuesta sociodemografica
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En cuanto al estado civil se puede evidenciar que el 38,60% de los docentes evaluados
son casados, por otra parte el 38,60% de los docentes son solteros, lo que muestra que en la
poblacion evaluada se encuentra el mismo porcentaje de docentes casados con solteros. El
18,60% de los docentes se encuentra en union libre, y por ultimo el 4,30% de los docentes se

encuentra divorciado mostrandose como el estado civil donde se encuentra el menor porcentaje.

[ustracion 5. Cantidad de hijos de los docentes

h . .
0005 . ] S
0 1 2 3 4

Fuente; Encuesta sociodemografica

L

Otra de las caracteristicas evaluadas en la encuesta es si los docentes tienen hijos y
cuantos. De lo que se observa que el 22,90% de los docentes no tienen hijos, el 32,90% de

estos solo tiene un hijo, por otro lado el 22,90% de los docentes tienen dos hijos, el 15,70%
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tres hijos, el 4,30% tienen 4 hijos y el 1,40% de los docentes tienen cinco hijos. De lo que

se puede inferir de los docentes que si tienen hijos es que el porcentaje de docentes va

disminuyendo cuando la cantidad de hijos aumenta.

lustracion SEQ Nustracion \* ARABIC & Nivel de escolaridad de los docenfes
INIVET UT C3LUIdl udu

100.00%
80.00%

60.00%

40.00%
20.00% .
o oo - ]

Tecnico Tecnologo Profesiona Posgrado Magister

Fuente; Encuesta sociodemografica

Con respecto al nivel de escolaridad de los docentes, se encontr6é que un 11,4% ha
recibido una ensefianza técnica, mientras que los docentes tecnologos tienen un 17,1%, por
otro lado se encontrd que un 44,3% de los docentes evaluados son profesionales, los

docentes con posgrados tienen un 20,0% y solo un 7,1% poseen un magister.

100.00%
lustracion SEQ Nustracion \® ARABIC 7. Conocimignto sobre NEE
20.00%

50.00%

40.00%
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Fuente: Encuesta sociodemografica

Con respecto al conocimiento sobre las Necesidades Educativas especiales, se observa que
un 90,0% de los docentes evaluados corresponde a que si conocen sobre las Necesidades
Educativas especiales, por otro lado solo un 10,0% no conoce sobre las Necesidades Educativas
Especiales.

llustracion SEQ llustracion \* ARABIC 8. Estudianfes con NEE a cargo

Estudiantes con NEE a cargo

Mo

W

Fuente: Encuesta socicdemografica
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En cuanto a los estudiantes con Necesidades Educativas Especiales que tienen a cargo los
docentes evaluados un 45,7% respondieron que si tenian estudiantes con necesidades educativas
especiales, mientras que un 54,3% respondieron que no tenian estudiantes con necesidades

educativas especiales.

flustracion SEQ llustracion \* ARABIC 9, Tiempo laborando en fa institucion

Tiempo laborando en la institucion

100.00%

0- 3 Afios 4 - 6 Afios Mas de 6 afios

Fuente: Encuesta sociodemografica

Respecto al tiempo laborando en la institucion de los participantes se mostrd que un 55,7%
de los docentes tiene de 0 a 3 afios laborando en la institucion, un 30,0% lleva de 4 a 6 anos
trabajando en la institucién y un 14,0% se encuentran los docentes que llevan mas de 6 afios

laborando en la institucion.
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Wwstracion SECQ
Formacidn an inclusicy

100.00%

80.00%
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40.00%

20.00%

0.00%
5Si No

Fuente: Encuesta sociodemografica
En cuanto a la formacién en inclusion o necesidades educativas especiales se encontr6d que
un 77,1% corresponde a la poblacion de docentes que no tienen formacion sobre inclusion o
necesidades educativas especiales. Por otro lado con un porcentaje de 22,9% se encuentran los

docentes que si poseen formacion en inclusion o necesidades educativas especiales.

A continuacion se muestran los datos obtenidos en la Escala de Actitudes de los Docentes
hacia los Alumnos Inclusivos que fue aplicada a 70 docentes pertenecientes a la institucion de
educacion superior Elyon Yireh con lo que se logra Identificar las actitudes de los docentes

universitarios frente a las necesidades educativas especiales.
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lustracion SEQ Nustracion \* ARABIC 11. Nivel de actitud

80.00%

60.00%

M Porcentaje
40.,00%

20.00%

Bajo Medio Alto

0.00%

Fuente; Escala de Actitudes de los Docentes hacia los Alumnos Inclusivos,

La actitud de los docentes hacia los alumnos inclusivos es la percepcion personal que tiene el
docente hacia los alumnos inclusivos. Esta percepcion puede ser positiva o negativa, dependera
de muchos factores. En primer lugar, teniendo en cuenta los resultados obtenido en la escala
sobre las actitudes de los docentes, se puede evidenciar que un total de 62,9% de los docentes
presentan un actitud baja frente a los alumnos con Necesidades Educativas Especiales, por otro
lado el 24,3% corresponde a los docentes que presentan una actitud media hacia los alumnos con
Necesidades Educativas Especiales y el 12,9% de los docentes presentan una actitud alta hacia

los alumnos con Necesidades Educativas Especiales.
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llustracion 12. Preocupacion

Fuente: Escala de Actitudes de los Docentes hacia los Alumnos Inclusivos,

Preocupacion
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La preocupacion se refiere a la intranquilidad, ansiedad, tension o inquietud que siente el
docente por el alumno inclusivo. Siguiendo el andlisis de los items en esta ocasion, se observa
como un 50,0% de la poblacion Encuestada presenta un nivel alto de preocupacion al tener

alumnos con Necesidades Educativas especiales, por otro lado, un 25,7% exterioriza un nivel
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medio de preocupacion al trabajar con alumnos con Necesidades Educativas Especiales y por

ultimo un 24,3% presenta un nivel bajo de preocupacion al tener alumnos con Necesidades

Educativas Especiales.

llustracion 13. Sobreproteccion

Fuente: Escala de Actitudes de los Docentes hacia los Alumnos Inclusivos.
Sobreproteccion
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La sobreproteccion consiste en proteger de manera excesiva a los alumnos inclusivos

impidiéndoles un correcto desarrollo y evitandoles cualquier tipo de situacion conflictiva, por lo
que se le estd impidiendo enfrentarse a las dificultades y de este modo crecer y madurar. Como
se puede observar en la grafica el 78,6% de los docentes poseen un nivel bajo de sobreproteccion
frente a los alumnos con Necesidades Educativas Especiales, un 10,7% refleja un nivel medio de

sobreproteccion hacia alumnos con Necesidades Educativas Especiales y solo un 11,4% presenta

un nivel alto con respecto a los alumnos con Necesidades Educativas Especiales.
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Ilustracion 14. Ausencia de rechazo

Fuente: Escala de Actitudes de los Docentes hacia los Alumnos Inclusivas,
Ausencia de Rechazo
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La ausencia de rechazo es la oposicion hacia la inclusion de alumnos con necesidades
educativas especiales, pero la imposibilidad de negar la atencidn por directrices legales. En la

apreciacion obtenida un 72,9% presenta un nivel bajo frente a la ausencia de rechazo hacia
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alumnos con Necesidades Educativas Especiales, el 18,6% pertenece a un nivel medio que
presentan los docentes de la institucion de educacion superior Elyon Yireh frente a los
estudiantes con necesidades educativas especiales y por ultimo el (8,6%) pertenece a los

docentes evaluados que tienen un nivel alto frente a los alumnos con Necesidades Educativas

Especiales.

llustracion 15. Aceptacion

Aceptacion
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Fuente: Escala de Actitudes de los Docentes hacia los Alumnos Inclusivos,

Continuando con los niveles de las dimensiones, la aceptacion es la accion desplegada
por el docente, de recibir de manera voluntaria y comprometida la ensefianza del alumno
inclusivo, se observa que un 48,6% representa un nivel bajo con respecto a la aceptacion frente a
los alumnos con Necesidades Educativas Especiales, por otro lado, en el nivel medio hay un
7,1% representando a la aceptacion de los docentes frente a los estudiantes con Necesidades
Educativas Especiales. Y por tltimo el nivel alto presenta un porcentaje de 44,3% de los

docentes frente a los alumnos con Necesidades Educativas Especiales.

Ampliando la informacion anterior se tiene en cuenta la relacion de la encuesta con el

nivel de Actitud de los docentes hacia los alumnos inclusivos en lo cual se evidencia lo siguiente:

Tabla 2.

Edad * Nivel de Actitud de los docentes hacia los alumnos inclusivos

Nivel de Actitud de los docentes hacia los alumnos

inclusivos

Bajo Medio Alto Total

Edad 21,00 1 0 0 1

24,00 1 0 1 2
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25,00

26,00

28,00

29,00

30,00

32,00

33,00

34,00

35,00

36,00

37,00

38,00

39,00

40,00

41,00

43,00

44,00
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45,00 1 0 0 1
46,00 1 1 0 2
48,00 1 0 1 2
50,00 1 0 0 1
52,00 1 0 0 1
53,00 1 0 0 1
55,00 2 0 0 2
56,00 0 1 0 1
57,00 0 0 1 1
59,00 1 1 0 2
60,00 1 0 0 1
62,00 1 0 0 1
63,00 1 0 0 1
64,00 1 0 0 1
Total 44 17 9 70

En la edad en la que se observé mayor nimero de docentes hallamos la edad de 30 afos,

donde se encontraron 8 docentes de los cuales 3 de ellos tuvieron una actitud Negativa hacia
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estudiantes con nee, por otro se encontraron 4 docentes los cuales presentaron una actitud media

hacia estudiantes con nee y por ultimo se observo que solo un docente presento una actitud

positiva hacia estudiantes con nee.
Tabla 3.

Estrato * Nivel de Actitud de los docentes hacia los alumnos inclusivos

Nivel de Actitud de los docentes hacia los

alumnos inclusivos

Bajo Medio Alto Total
Estrato 1 2 4 1 7
2 13 4 0 17
3 23 5 7 35
4 6 3 1 10
5 0 1 0 1
Total 44 17 9 70

Continuando con la relacion entre el estrato y el nivel de actitud de los docentes hacia los

alumnos inclusivos se muestra que un total de 35 docentes se tienen un estrato 3 siendo este el de
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mayor frecuencia, ubicandose 23 docentes en un nivel bajo de actitud esto siendo equivalente a

mas de la mitad de los docentes que hacen parte del estrato 3.
Tabla 4.

Sexo * Nivel de Actitud de los docentes hacia los alumnos inclusivos

Nivel de Actitud de los docentes hacia los alumnos

inclusivos
Bajo Medio Alto Total
Sexo F 16 8 3 27
M 28 9 6 43
Total 44 17 9 70

Asimismo, en la relacion entre sexo y nivel de actitudes de los docentes hacia los alumnos
inclusivos se observaron datos importantes como que la mayor parte de la poblacion son

hombres, y por el total se puede inferir que ambos sexos muestran una actitud baja hacia los

estudiantes con nee.
Tabla 5.
Estrado Civil * Nivel de Actitud de los docentes hacia los alumnos inclusivos

Nivel de Actitud de los docentes hacia los

alumnos inclusivos

Total
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Bajo Medio Alto
Estrato Civil Casado 19 7 1 27
Soltero 18 3 6 27
Union libre 5 7 1 13
Divorciado 2 0 1 3
Total 44 17 9 70

Por otro lado, en cuanto al estado civil y el nivel de actitud se evidencio que de los 9

docentes que muestra una actitud alta 6 de ellos son solteros.
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Tabla 6.
Hijos * Nivel de Actitud de los docentes hacia los alumnos inclusivos
Nivel de Actitud de los docentes hacia los alumnos
inclusivos
Bajo Medio Alto Total

Hijos 0 9 2 5 16

1 11 10 2 23

2 11 4 1 16

3 10 0 1 11
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4 2 1 0 3
5 1 0 0 1
Total 44 17 9 70

Siguiendo lo anterior, la relacion entre hijos y nivel de actitud de los docentes hacia los
alumnos inclusivos, se puede observar que los docentes que no tienen hijos es donde se evidencia
mayor frecuencia de actitud positiva dado que 5 de los 16 docentes asi lo muestran, mientras que

en las otras se evidencia una frecuencia menor.

Tabla 7.

Nivel de escolaridad * Nivel de Actitud de los docentes hacia los alumnos inclusivos

Nivel de Actitud de los docentes hacia los

alumnos inclusivos

Bajo Medio Alto Total
Nivel de Técnica 5 3 0 8
escolaridad
Tecndlogo 7 2 3 12
Profesional 20 8 3 31
Posgrado 7 4 3 14
Magister 5 0 0 5

Total 44 17 9 70
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Asimismo, en la relacion de nivel de escolaridad entre nivel de actitud de los docentes hacia

los alumnos inclusivos, se puede observar que los docentes que son magister en su totalidad

muestran una actitud baja hacia los estudiantes con nee.

Tabla §.

. Tiene usted a cargo estudiantes con necesidades educativas especiales? * Nivel de

Actitud de los docentes hacia los alumnos inclusivos

Nivel de Actitud de los docentes hacia los

alumnos inclusivos

Bajo Medio Alto Total
(Tiene usted a cargo Si 19 9 4 32
estudiantes con
No 25 8 5 38
necesidades educativas
especiales?
Total 44 17 9 70

En cuento a la relacion que se hace entre hijos y nivel de actitud de los docentes hacia los
alumnos inclusivos, se evidencia que la actitud de los docentes no depende de si tienen o no
estudiantes con nee, dado que no se logra una evidenciar una diferencia notoria entre los

mismos.



65
ACTITUD DE DOCENTES
HACIA NEE

Discusion

El Ministerio de educacion (2006) define como estudiantes con Necesidades Educativas
Especiales, aquellas personas con capacidades excepcionales, o con alguna discapacidad de
orden sensorial, neurolégico, cognitivo, comunicativo, psicologico o fisico-motriz, y que puede
expresarse en diferentes etapas del aprendizaje. De acuerdo con esto y todo lo que abarca el
concepto de NEE, es de interés abordar la actitud de docentes universitarios frente a estudiantes
que presentan necesidades educativas especiales, ya que son el contacto directo con los
estudiantes, de los docentes depende gran parte de la formacidn por esto el objetivo de la
investigacion fue describir la actitud de los docentes universitarios hacia estudiantes con
necesidades educativas especiales de la institucion de educacion superior Elyon Yireh durante el

segundo periodo del afio 2018.

Como primera instancia se encontrd una caracteristica a tener en cuenta, y es que el 45,80%
de la poblacion evaluada se encuentran entre los 31 a 40 afos, esto arroja que son personas que
se encuentran en la adultez media, Kraner, (1983) plantea que entre las caracteristicas de
pensamiento que tienen las personas en la adultez media es que observan y analizan desde
diferentes perspectivas, son capaces de hacer sintesis replanteando las situaciones y planificando

constantemente.

Galeano & Muriel (2015), encontraron que en las instituciones educativas, los docentes no
se sienten preparados y/o capacitados para ensefar a esta poblacion, debido a que existe

desconocimiento de las herramientas y tecnicas necesarias para brindar la atencion adecuada a
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esta poblacion, es por esto que se les dificulta aun mas atender en los mismo grupos a personas

que no posee estas necesidades y personas que si.

Hay que tener en cuenta que a pesar de que el 70,10% de los docentes evaluados no tienen
una formacioén en inclusion o necesidades educativas especiales, se observa que un 90,0% de los
docentes evaluados si conocen sobre las Necesidades Educativas especiales, Marchesi (1990)
define una necesidad educativa especial “cuando una persona presenta algiin problema de
aprendizaje a lo largo de su escolarizacion que demande una atencion especifica y mayores
recursos educativos de los necesarios para compafieros de su edad”. Que los docentes conozcan
sobre necesidades educativas especiales resulta favorable en esta investigacion por qué sirve
como una referencia para el docente a la hora de responder la escala de Actitudes de los
Docentes hacia los Alumnos Inclusivos. El 45,7% de los docentes evaluados respondieron que si
tienen estudiantes con necesidades educativas especiales lo que se estima como un porcentaje

considerable para dar cumplimiento al objetivo de la investigacion.

La actitud que los docentes tomen frente a los estudiantes, es fundamental para su proceso
de aprendizaje, mas aln para los casos con NEE, la actitud, se define desde el punto de vista de
Granada, Pomés, & Sanhueza (2013), como el conjunto de creencias, percepciones y
sentimientos en contra o a favor de algo que condicionan la forma de reaccionar ante
determinado estimulo o situacion. Se logra evidenciar que un total de (62,9%) de los docentes
tienen una actitud baja esto equivale a una actitud negativa frente a los alumnos con necesidades
educativas especiales lo que muestra que presentan una percepcion personal en contra de esta

poblacién, por otro lado el (24,3%) una actitud media y el (12,9%) una actitud alta a lo que
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equivale a una actitud positiva, es decir la menor parte de los docentes muestran una actitud a
favor de la poblacion. Los docentes en su practica profesional no s6lo deben dominar los
contenidos que imparten sino, que es necesario que faciliten el aprendizaje y la participacion de
todos los estudiantes, propiciando oportunidades de mayor desarrollo e inclusion educativa

(Sola, 1997). En la medida que el profesor asuma esta doble responsabilidad manifestara una

actitud mas positiva ante los estudiantes con distintas necesidades educativas.

En la actitud de preocupacion se encontroé que un 50,0% de la poblacion Encuestada
presenta un nivel alto de preocupacion al tener alumnos con Necesidades Educativas especiales.
Asi mismo, un 25,7% exterioriza un nivel medio y por ultimo un 24,3% presenta un nivel bajo.
La preocupacion surge dentro del proceso cognitivo que tiene como funcion determinar el curso
de accién mas conveniente para nosotros. Por tanto, la preocupacion aparece asociada a la
planificacion de nuestras acciones y como tal entra dentro de la normalidad mas absoluta y se
puede estudiar junto a otras conductas de planificacion en el contexto de la toma de decisiones y

la resolucion de problemas. (O’Neill, 1985).

De acuerdo a lo evidenciado la mitad de los docentes evaluados presenta un nivel de
preocupacion alto frente a los alumnos con necesidades educativas especiales lo que significa
que estos docentes muestran intranquilidad, ansiedad, tension e inquietud por los alumnos con
Necesidades Educativos Especiales, se genera en ellos cierto grado de interés por como actuar
ante esta poblacion, por ello la importancia que se resalta en la investigacion de tener una buena

preparacion que tenga como base como apoyar a los NEE. Para los docentes se convierte en un
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reto estos estudiantes por los cuales se preocupan, al ver que estos estudiantes no progresan

académicamente lo que dificulta una educacion de calidad.

La dimensién de sobreproteccion consiste en proteger de manera excesiva a los alumnos
inclusivos impidiéndoles un correcto desarrollo y evitandoles cualquier tipo de situacion
conflictiva, por lo que se le estd impidiendo enfrentarse a las dificultades y de este modo crecer y
madurar. El 78,6% de los docentes poseen un nivel bajo de sobreproteccion frente a los alumnos
con Necesidades Educativas Especiales, un 10,7% refleja un nivel medio y solo un 11,4%
presenta un nivel alto. Al sobreproteger a una persona con discapacidad podemos crear ciertas
dificultades en su personalidad y caracter que lo lleven a tomar ciertas actitudes negativas que
obstruyan su aprendizaje y progreso, el cual en un futuro le afectaran en su diario vivir. Se
evidencia un alto porcentaje de docentes que muestra el nivel de sobreproteccion bajo, lo que es
favorable dado a que permiten el desarrollo adecuado, lo cual lo hara una persona autonoma y

capaz de enfrentarse a los retos de la vida a los alumnos inclusivos se enfrentan.

La Ausencia de rechazo es la oposicion hacia la inclusion de alumnos con necesidades
educativas, los docentes aportan argumentos de tipo cientifico y humanista para sustentar su
posicion, en el sentido que para ofrecerles una mejor atencioén y dadas sus limitaciones deben ser
atendidos en instituciones especiales; por ende, deben ser separados por "su propio bien". Dentro
de esta dimension se evidencia que el 72,9% presenta un nivel bajo frente a la ausencia de
rechazo hacia alumnos con Necesidades Educativas Especiales, el 18,6% pertenece a un nivel
medio y por ultimo el 8,6% pertenece a un nivel alto frente a los alumnos con Necesidades

Educativas Especiales. La mayor parte de los docentes evaluados presentan un nivel bajo de
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ausencia de rechazo ya que consideran que estos alumnos con necesidades educativas especiales

no deberian ser excluidos por su condicidn, y se les debe brindar el apoyo para contribuir de

manera eficaz en su desarrollo personal y académico.

La aceptacion va encaminada a tolerar una situacion, saber que la vida es asi y no todo
puede ser bueno, pero inclindndose hacia la accidon. Se puede convivir con esa situacion
desagradable sin que eso cause un malestar exagerado, pero a pesar de vivir bajo una
circunstancia que no nos gusta, se logra centrar el interés y el foco de atencidn hacia otras areas,
se intentan abrir nuevas puertas (Pérez, 2013). En la dimension de aceptacion se logra observar
que un 48,6% representa un nivel bajo con respecto a la aceptacion frente a los alumnos con
Necesidades Educativas Especiales. Por otro lado, en el nivel medio un 7,1%. Y por ltimo el
nivel alto con 44,3% de los docentes evaluados. Se muestran diferentes posturas en los docentes
evaluados, dado que en los datos obtenidos se observa una controversia en los docentes, se

evidencia que estan divididos en cuanto a los resultados.

Se puede establecer que hay controversia en cuanto a la dimensioén de ausencia del
rechazo con aceptacion, porque los docentes en su mayoria no excluyen a los estudiantes con
necesidades educativas especiales pero a la hora de aceptarlo se muestra resistentes frente a la

poblacién y menos de la mitad de los docentes los acepta.

Haciendo énfasis en las relaciones de la encuesta con el nivel de actitud de los docentes
hacia los alumnos inclusivos, lo que se realizé con el fin de adquirir y mostrar informacion para
complementar la informacion obtenida en los resultados de cada uno de los instrumentos

utilizados.
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Con respecto a lo anterior se encontrd informacion de interés tal como que la actitud de los

docentes no tiene una relacion directa a si tienen o no estudiantes con nee y que los docentes que

son magister en su totalidad muestran una actitud baja hacia los estudiantes con nee.

Por otro lado, en la HI. Los docentes de la institucién de educacion superior Elyon Yireh
muestran una actitud positiva hacia los estudiantes con NEE, con respecto a esto, los resultados
obtenidos muestran que lo docentes evaluados demostraron una actitud negativa hacia los
alumnos con nee, esto representado por un 62,9%. Asimismo en la HO. Los docentes de la
institucion de educacion superior Elyon Yireh no muestran una actitud de positiva hacia los
estudiantes con nee, Ratificado con los resultados obtenidos en la escala aplicada. Siendo un
62,9% el representativo de los docentes que presentan una actitud baja hacia los estudiantes con
nee. Y por ultimo en HA. Los docentes de la institucion de educacion superior Elyon Yireh
muestran una actitud media hacia los estudiantes con nee, siendo un 24,3% correspondiente a
los docentes que presentan una actitud media hacia los alumnos con Necesidades Educativas

Especiales.

Conclusion
Es de mucha importancia y se debe tener en cuenta que los resultados de esta investigacion
pueden ser utilizados para futuros estudios o investigaciones que se realicen acerca de este tema
que requiere de toda la atencion y ayuda por parte de personas especializadas con todo el

conocimiento acerca de dicho tema.

La educacion inclusiva se convirtioé en uno de los mas grandes retos en el entorno educativo,

necesitando asi del apoyo politico y social para asi poder modificar estrategias, contenidos y asi
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poder tener una educacion de calidad. Por lo cual se evidencio en el marco legal diversas leyes
que sustentan y apoyan a este tipo de poblacion, una de estas es la constitucion politica que es el

ente regulador, el cual defiende el respeto por la poblacion con necesidades educativas

especiales.

Segun este estudio, actitud de docentes universitarios hacia estudiantes con necesidades
educativas especiales de la institucion de educacion superior Elyon Yireh durante el segundo
periodo del afio 2018, se realiza una relacion de acuerdo con la postura de Granada Azcarraga,
Pomés Correa, & Sanhueza Henriquez (2013) que entre mas falentes sean cada uno de estos
factores, menos adecuada serd la actitud del docente frente a los estudiantes; lo que deja en
evidencia que la actitud del docente frente a los estudiantes con NEE. depende de qué tan
capacitados y qué tantas herramientas se le faciliten para atenderlos, para que aumente el

aprenidizaje de todos los estudiantes.

Teniendo en cuenta los resultados, se mostro que en general la actitud de los docentes hacia
los alumnos con necesidades educativas especiales es baja, haciendo enfasis en cada una de las
dimensiones se puede ver mas acertiva la actitud, especialmente en la dimension de
sobreproteccion, preocupacion y ausencia del rechazo. Por el contrario en la dimension de
aceptacion se denota que los docentes presentan una division en cuanto a los criterios que esta
lleva consigo. Es decir la actitud determina la accion como reaccionan los docentes frente a
alumnos con necesidades educativas especiales, es por ello que todos los docentes sin excepcion
deben tener un conocimiento teorico y practico referente a las necesidades educativas especiales,

ademas de contar las estrategias necesarias para saber abordar y tratar las nee.
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Sin duda, es de caracter urgente contar con capacitaciones y formaciones necesarias
enfocadas a la atencion educativa, generando asi la experiencia adecuada en el trabajo con los
estudiantes que presentan necesidades educativas especiales, que las instituciones cuuenten con
espacios de tiempo para llevar acabo la formacion docente, en definitiva se trata de que los
docentes esten formados para que trabajen de manera colaborativa para una mejora de la

educacion y asi aumente el aprendizaje en los alumnosy promover la inclusion de los alumnos

con necesidades educativas especiales.

Recomendaciones
Ampliar el estudio realizado a muestras mas grandes en la institucion que incluya a

administrativos, compafieros y directivos.

Realizar estudios desde la perspectiva de los padres de las personas con necesidades

educativas especiales.

Brindar capacitaciones a los docentes sobre necesidades educativas especiales.

Implementar en las universidades de formacion docente, contenidos curriculares sobre
inclusion educativa, metodologia, uso de materiales y evaluacion en necesidades educativas

especiales.
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Anexos
Anexo 1. Consentimiento informado

Facultad De Ciencias Sociales Y Humanas

Escuela De Psicologia

CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA PARTICIPANTE DE INVESTIGACION

Yo con C.C. doy

constancia que he sido informado (a) con la claridad y veracidad respecto al ejercicio académico,
cuyo resultado sera presentado en el proyecto de investigacion titulado: Actitud de docentes
universitarios hacia estudiantes con necesidades educativas especiales de la institucion de
educacion superior elyon yireh durante el segundo periodo del afio 2018, que tiene como
objetivo describir la actitud de los docentes universitarios hacia los estudiantes con necesidades

educativas especiales en la institucion Elyon Yireh, cuya investigacion es supervisada por las
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docentes Kelly Arroyo Velandia (Supervisora Metodologica) y Piedad Julio Garcia (Supervisora

Disciplinar) de la Universidad del Sinu Elias Bechara Zainum Seccional Cartagena.

Los datos se recolectaran a través de una encuesta sociodemografica y la Escala de Actitudes de
los Docentes hacia los Alumnos Inclusivos, integrada por 33 items, la forma de aplicacion para

la escala es individual y colectiva y el tiempo de duracion es de 30 minutos.

Su participacidon en este proyecto permitird enriquecer el proceso investigativo. La informacion
que se recoja sera confidencial y no se usara para ningin otro propodsito fuera de fines

académicos.
Se debe tener en cuenta los siguientes aspectos:

» La participacion es totalmente voluntaria.

» El participante puede retirarse del estudio cuando asi lo manifieste, sin dar explicaciones y
sin que esto repercuta en usted de ninguna forma.

» Todos los datos caracter personal, obtenidos en este estudio son confidenciales y se trataran
conforme a la Ley de Proteccion de Datos Ley 1581 de 2012, reglamentada parcialmente por
el Decreto Nacional 1377 de 2013. La ley 1090 del Codigo de ética del Psicologo y la Ley
de Investigacion con Seres Humano, ley 8430 de 1993.

* Lainformacidn obtenida se utilizara exclusivamente para los fines especificos de este
estudio.

Desde ya se agradece su participacion en esta investigacion.
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Firma del participante.
C.C:
Fecha:

Anexo 2. Encuesta Sociodemografica
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ENCUESTA

Aspectos personales.
Edad
Estrato

Sexo: M |:J F D
Estado civil

(Hijos? Cuantos

Nivel de escolaridad:

D Bisica :| Postgrado

Técnico Magister
|

D Tecnélogo I:l Doctorado

D Profesional

Aspectos laborales.

i Conoce sobre las Necesidades educativas especiales?

Si[ [No[ |

i Tiene usted a cargo estudiantes con necesidades educativas especiales?
Si[ |No[ |

¢ Cuinto tiempo lleva laborando en la institucion?

L] 13
4-6

L]
El Mis de 6

iUsted a que programa institucional Pertenece?

i Usted tiene alguna formacién en inclusién o de necesidades educativas especiales?

SI| | NO [ ] CUAL
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Anexo 3. Escala

“ESCALA DE ACTITUDES DE LOS DOCENTES HACIA LOS ALUMNOS
INCLUSIVOS”

A continuacion, encontrara usted, una serie de afirmaciones a las que les pido responda marcando

con una “X” la casilla respondiente a cada una de las siguientes alterativas de respuestas.

Totalmente de acuerdo (TA) De acuerdo (A)

Indiferente (I) En desacuerdo (D)
Totalmente en desacuerdo (TD)

Tenga presente que no hay respuestas buenas ni malas, cada quien tiene su propio punto de vista.

Marque la alternativa que le parece mas Totalmente de De acuerdo Indiferente En desacuerdo Totalmente en
adecuada con una “X” acuerdo A) @ D) Desacuerdo
(TA) (TD)

Ser maestro de un alumno inclusivo me
da tristeza.

Un alumno inclusivo deberia estudiar
en un centro de educacion especial.

Seria satisfactorio ensefiar a un alumno
inclusivo.

Un alumno inclusivo deberia estar libre
de responsabilidades en el aula de
clases.

La presencia de alumnos inclusivos en
la educacion regular limita los
progresos académicos del resto del
alumnado.

Siento dificultad para relajarme de solo
pensar en como apoyar a un alumno
inclusivo.

Un alumno inclusivo deberia evitar
participar de las actividades escolares.

La integraciéon de alumnos inclusivos
acentlian las diferencias entre ellos y
sus compafieros.

Orientar al alumno inclusivo es sus
trabajos escolares haria que me sienta
nervioso(a) o irritable.

Los conflictos de un alumno inclusivo
con otros estudiantes son a menudo
responsabilidad de los estudiantes que
interactuian con él.

Si pudiera haria lo posible por no tener
un alumno inclusivo en el aula de clase.

Me sentiria realizado profesionalmente
cuando ensefie a un alumno inclusivo.
Se necesita mucha energia.
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Se necesita mucha energia para
disciplinar a un alumno inclusivo.

Un alumno inclusivo no esta en falta
cuando hace algo malo.

Los que estan a favor de la integracion
de los alumnos inclusivos no estan
interesados por la calidad de Ila
educacion.

La integracion de los alumnos
inclusivos favorecera la comprension y
aceptacion de las diferencias.

El alumno inclusivo deberia tener un
trato especial dentro de la institucion.

Pareceria buena idea la integracion del
alumno inclusivo, pero en la practica
tendria dificultades para adaptarse

La inclusién educativa fomenta la
independencia y autonomia de los
alumnos inclusivos.

Los maestros debemos resignarnos a las
posibilidades de rendimiento académico
de los alumnos inclusivos.

Los alumnos inclusivos suelen ser mas
agresivos que otros alumnos.

Las  herramientas  pedagogicas
obtenidas durante mi formaciéon me
permitirian atender a los alumnos
inclusivos.

Me sentiria mal al trabajar con alumnos
inclusivos porque mno sabria cémo
tratarlos.

Las actividades extracurriculares
deberian estar enfocados en prioridad a
la atencion de los alumnos inclusivos.

Ensefiar al alumno inclusivo seria un
esfuerzo en vano.

La integracion del alumno inclusivo a la
educacion regular le permitiria mejorar
social y académicamente.

A los alumnos inclusivos no se les debe
exigir que realicen trabajos grupales
porque serian objetos de rechazo.

Tener alumnos inclusivos en la clase
haria mas dificil la tarea del profesor.

Los alumnos inclusivos tienen derecho
de estudiar en iguales condiciones y
oportunidades que los demas alumnos.

Ensefiar al alumno inclusivo implicaria
realizar labor extracurricular.

El alumno inclusivo deberia permanecer
todo el tiempo en el aula.

No me siento preparado para ensefiar a
un alumno inclusivo.

La integracion del alumno inclusivo en
la educacion regular sera beneficioso
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tanto para el como para sus compafieros
de clases.
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