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Informe de Actividad de Responsabilidad Social Universitaria_ 
 
 

• Nombre de la jornada: Uso y apropiación de las TIC para jóvenes de la 
fundación Proboquilla 

 

• Escuela o área que intervienen en la jornada: Escuela de Ingeniería de 

Sistemas 
 

• Mapa de ubicación del área de trabajo (referencia estatal, municipal y 
local): Se atendió los beneficiarios de la fundación ubicados en el 

corregimiento de Proboquilla 
 

• Introducción (información general de las comunidades atendidas y 

relatoría del inicio de los trabajos) 
 
Actualmente la tecnología ha avanzado de forma acelerada, generando un 
sinnúmero de dispositivos inventados para facilitar o hacer más divertida la 
existencia de los seres humanos. Pero esta tecnología no está llegando a las 

comunidades vulnerables para que puedan salir de sus condiciones de pobreza 
y de vulnerabilidad. Es por ello, que desde la escuela de Ingeniería de 
Sistemas por ciclos propedéuticos se incentiva a comunidad hacer uno masivo 
de las TIC para que puedan aprovechar al máximo las oportunidades que esta 

nos brinda y puedan además construir sus proyectos de vida de forma exitosa. 
 
A través del convenio de cooperación con la fundación Proboquilla, se realizan 
jornadas de uso y apropiación de las TIC a la población que atiende la 

fundación.  
 

• Nombres y escuelas de los miembros de la jornada  
 

En esta jornada participó la Escuela de Ingeniería de Sistemas 
 

• Resumen de sus actividades y numero de personas atendidas, 
experiencias y sugerencias personales 

 
En esta jornada de visitó la Fundación Proboquilla en este corregimiento donde 
se realizó una presentación del Ecosistema Digital, una encuesta de 
caracterización de la población, el taller de uso del Internet para el empleo y 

además una evaluación final es sobre conceptos adquiridos  
 
Se ofreció a un grupo de 24 aprendices del SENA un taller sobre “el Uso de las 
TIC para búsqueda de empleo”, en el cual se desarrollaron los siguientes 

temas:  
 

• Qué son las TIC? 
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• Ecosistema Digital? 
• Por qué usar internet en la búsqueda de empleo?  
• Qué debo tener para buscar una oferta de empleo en internet? 
• Cómo usar internet para encontrar empleo?  

• Qué no debes hacer cuando buscas empleo por internet  
• Hoja de vida efectiva  
• Portales y redes sociales de empleo 

 

Al final de la jornada se realizó una evaluación utilizando la herramienta Kahoo, 
lo cual permitió evaluar los conceptos. 
 

• Análisis del impacto social generado por la actividad 

 

• 25 asistentes representados en aprendices del SENA del Programa 

Auxiliar de Servicios Hoteleros. 

• 7 de estudiantes voluntarios del Programa de Ingeniería de Sistemas 

que participan en la jornada. 

• Una caracterización de la población con 25 personas encuestadas que 

indica el nivel de uso y apropiación de las TIC 

 

• Impacto de la actividad en las políticas nacionales 
 
Esta capacitación se enmarca dentro del componente de Usuarios del 
Ecosistema Digital del MINTIC. 

 
ANEXOS A ENTREGAR: 
 

• Fotografías (4 mínimo) donde aparezca los miembros de la jornada con sus 

distintivos universitarios. 
 

• Registro con nombre y dirección de las personas que  reciben el  mayor 
apoyo (R-PSYE- 055 Listado de Asistencia de Actividades de RSU) 

 

• Encuesta aplicada sobre la actividad (R-PSYE-042 Encuesta Satisfacción de 
Actividades de Proyección Social) 

 

• Carta de reconocimiento por la labor realizada 
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Algunas videncias se presentan en las siguientes fotografías: 
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Grupo de Aprendices que recibieron la formación 
 

 
 

Grupo de Aprendices con mejores resultados en las actividades de aprendizaje 



 

PROCESO: PROYECCIÓN SOCIAL Y EXTENSIÓN 
TÍTULO: MODELO REGISTRO DE ACTIVIDADES RSU 
CÓDIGO: R-PSYE-038 
VERSIÓN: 002 

 

 

 
 

Recorrido por la Fundación 
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Anexo Resultados de la Caracterización 
 
Se aplicó una encuesta a los 25 asistentes, se generaron siguientes resultados 
 

Género: 92 % femenino y 8% masculino 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
Estado Civil: Un 60% de los asistentes tiene estado civil unión libre, un 32% 
Soltero y un 8% Casado 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
Estrato de Vivienda: Un 92% afirma pertenecer al estrato 1. 
 

 

 

 

 

 

 

Ocupación: Un 64% afirma ser estudiante, un 20% ama de casa y un 12% 

empleado 
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Formación Académica: El 60% de los asistentes afirma tener estudios de 

bachillerato y un 36% afirma tener estudios técnicos. 

 

 

Tiene acceso a un computador: El 64% afirma no tener acceso frecuente al 

computador y un 36% afirma que si. 

 

 

Ha participado en una capacitación sobre el uso y apropiación de las TIC? 
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Marque aquellos dispositivos con los que cuenta usted: Un 72% de los 

encuestados afirma tener teléfono inteligente, Un 28% afirma tener 

computador. 

 

Lugar donde tienen acceso a un computador: Un 84% tiene Café Internet. 

 

 

Usa Internet: Un 96% afirma que sí tener acceso, mientras un 4% dice que no. 

 

 

En caso de Utilizar Internet, desde donde se conecta?. Un 72% utiliza café de 

internet 
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Cada cuanto usa el computador.  Un 60% de los encuestados afirma de dos a 

cuatro veces por semana 

 

Cada cuanto utiliza el internet. Un 48% afirma de dos a cuatro veces por 

semana. 

 

 

En caso de que tenga experiencia previa en Internet, Qué tipos de sitios web 

son los que más utiliza?. Un 84% afirmar hacer uso de las redes sociales. 
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Cree Que el Uso y Apropiación de Computadores e Internet Pueden Mejorar Su 

Calidad de Vida. Un 92% afirma que sí. 

 

 
Tiene usted correo electrónico. El 100% afirma si tener correo electrónico 
 

 
 
En caso de ser afirmativo, con qué frecuencia lo consulta. Un 28% diariamente 

y un 40% semanalmente, un 20% mensualmente, solo un 20% afirma 
diariamente. 
 

 
 


