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Introducción 

La  Organización  Internacional  del  Trabajo  considera  que  los  accidentes  

ocupacionales  constituyen  un  problema  extremadamente  serio  en  nuestra  sociedad,  

dada  la  importancia  de  las  consecuencias  psicológicas,  en  la  salud,  sociedad,  

economía  y  organizaciones  asociadas  con  ellos [1]. Este  problema  se  ve  reflejado  

en  las  estadísticas  que  revelan  cifras  preocupantes. Los datos a  nivel mundial, 

reportados por  esta  organización  desde  el  2001  hasta  el  2005, indican la ocurrencia 

de  268  millones  de  accidentes  no  fatales [2].   A  pesar  de  los  esfuerzos  de  la  

humanidad  para  prevenirlos  o  evitarlos  continúan  ocurriendo; los  motivos,  por  lo  

general,  son  bastante  complejos. Un  accidente  puede  calificarse  de  manera  

multicausal,  una  falla  puede  conducir  a  otra  y  una  reacción  en  cadena  puede  

propagarse  a  través  de  las  barreras  de  seguridad  y  el  tiempo  para  producir  un  

evento  adverso.  Las  razones  más  comunes  para  la  ocurrencia  de  un  accidente  o  

incidente  que  se  han  reportado  son  las  fallas  de  las  personas,  de  los  equipos,  en  

los  suministros  y  del  contexto  de  trabajo [3]. 

Los  accidentes,  por  su  naturaleza,  son  eventos  repentinos  y  pueden  causar  

daños  físicos  y  emocionales  al  individuo.  Cualquier  accidente  ocupacional  es  un  

evento  no  planeado  e  inesperado  que  causa  una  lesión.  En  general,  y  desde  una  

perspectiva  tradicional,  las  causas  de  los  accidentes  de  trabajo  pueden  ser 

agrupadas  en  dos.  Éstas  son  las  condiciones  inseguras  y  la  conducta  insegura  o  

acto  inseguro [4].  Un  importante  enfoque  ha  surgido  como  resultado  de  los  

esfuerzos  por  explicar  la  causalidad  de  los  accidentes,  el  de  “los  factores  
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humanos”.  La  investigación  y  su  estudio  son  de  interés  particular  para  el  campo  

de   la  seguridad,  ya  que  estos  factores  generalmente  están  involucrados  en  el  error  

humano  [5].  A  pesar  de  que  existe  una  gran  ambigüedad  en  su  acepción,  la 

Organización  de  Salud  y  Seguridad  industrial  (HSE  por  sus  siglas  en  inglés)  

presenta  una  definición  clara  de  los  factores  humanos,  los  describe  como  las  

capacidades  de  percepción,  mentales  y  físicas,  de  las  personas  y  las  interacciones  

de  individuos  con  su  trabajo  y  el  medio  ambiente,  así  como  la  influencia  del  

diseño  del  equipo  y  del  sistema  respecto  al  desempeño  humano [6]. 

El  entendimiento  adecuado  de  los  factores  humanos  en  el  lugar  de  trabajo  es  

una  faceta  importante  para  la  prevención  de  accidentes.  Algunos  estudios  indican  

que  más  del  85%  de  las  lesiones  y  accidentes  en  el  lugar  de  trabajo  se  vinculan  

a  errores  de  comisión  u  omisión  [8,9].  La  reducción  del  error  humano  es  el  foco  

de  interés  en  los  modelos  actuales  sobre  la  causalidad  de  los  accidentes.  El  debate  

en  el  campo  de  la  seguridad,  respecto  al  porcentaje  de  accidentes  atribuidos  a  

conductas  inseguras,  ha  sido  infructuoso.  Aunque,  se  señala  que  una  gran  mayoría  

de  las  causas  han  sido  determinadas  por  la  conducta  humana,  no  se  han  cumplido  

las  metas  de  seguridad,  ya  que  esta  simple  dicotomía  tiende  a menospreciar  el  

error  humano  y  sobrestimar  la  importancia  de  la  tarea  y  las  variables  ambientales  

en  las  situaciones  que  provocan  error  [10]. 

A  partir  de  la  década  de  los  80’s  se  ha  manifestado  un  gran  interés  por  

estudiar  las  causas  de  los  accidentes  en  relación  al  error  humano  y  desde  la   

perspectiva   de  los  factores  humanos.  La  causalidad  de  los  accidentes  con  este  
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enfoque  ha  sido  estudiada  en  diversos  ámbitos  y  en  sistemas  complejos  de  alto 

riesgo,  tales  como  la  aviación, la  industria  ferroviaria,  la  industria  de  la  

construcción, la  industria  de  la  manufactura, y  la  industria marítima. 

Desde  los  modelos  teóricos  de  orientación  cognitiva  se  ha  tratado  de  explicar  

qué  sucede  cuando  los  trabajadores  se  enfrentan  a  una  situación  de  riesgo;  por  

qué  unos  trabajadores  toman  grandes  precauciones  y  otros  no  frente  a  similares  

situaciones  de   riesgo;  por  qué  un  mismo  trabajador  se  comporta  de  manera  

diferente  frente  a  un  mismo  o  similar  riesgo  según  el  contexto;  por  qué,  en  

determinadas  circunstancias,  no  adoptan  las  conductas  que  se  han  establecido  como  

seguras,  por  qué  prescinden  de  las  medidas  preventivas.  Estos  modelos  nos  

proporcionan  las  herramientas  básicas  para  la  comprensión  del  proceso  que  se  

sigue  desde  la  identificación  de  un  riesgo  por  el  trabajador  a  la  adopción  de  

medidas  o  conductas  de  salud  o  de  protección  y  evitación  de  riesgos.  Conductas 

que,  en  ocasiones,  pueden  trascender  el  mero  cumplimiento  de  las exigencias  de  

las  normas  de  seguridad,  desarrollándose  más  allá  del  deber [11]. 

A pesar de que en la  organización  se han mantenido índices de accidentalidad muy  

bajos en   relación  con   las   horas   hombre   trabajadas   y   el   nivel   de   riesgo    de   

las   actividades,  se  ha  planteado  la  siguiente  investigación,  la  cual  nos  permitirá  

conocer  el  perfil  de  personalidad  los  trabajadores y  su  relación con  la  

accidentalidad,  a su vez reducir y controlar  la  ocurrencia  de accidentes e incidentes de  

trabajo,   mejorar la salud de los trabajadores,  asegurando  ambientes  de  trabajo  sanos  

y  seguros. 
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1. OBJETIVOS 

1.1.Objetivo  General 

Establecer  el  perfil  de  personalidad  relacionado  con  accidentalidad  en  los  

trabajadores  de  la  empresa  MARINOS  CIA.  SAS, ubicados en  el  Terminal  

marítimo  de  Coveñas. 

 

1.2.Objetivos  Específicos  

 Describir  las  características  socio  demográficas  de  los  trabajadores  de  

MARINOS  CIA.  SAS. 

 Describir  las  características  ocupacionales  de  los  trabajadores  de  MARINOS 

CIA.  SAS. 

 Identificar  las  características  o  rasgos  de  personalidad  asociados  con  

accidentalidad  en  los  trabajadores  de  MARINOS CIA.  SAS. 

 Analizar  los  resultados  estableciendo  la  relación  entre  los  rasgos  de  

personalidad  y  la  ocurrencia  de  los  accidentes  de  trabajo  en  los  trabajadores  

de  MARINOS   CIA.   SAS. 
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2. Marco  Teórico   

2.1.Accidente  de  Trabajo 

Es  accidente  de  trabajo  todo  suceso  repentino  que  sobrevenga  por  causa  o  

con  ocasión  del  trabajo,  y  que  produzca  en  el  trabajador  una  lesión  orgánica,  una   

perturbación  funcional  o  psiquiátrica,  una  invalidez  o  la  muerte. 

Es  también  accidente  de  trabajo  aquel  que  se  produce  durante  la  ejecución  de  

órdenes  del  empleador,  o  contratante  durante  la  ejecución  de  una  labor  bajo  su  

autoridad,  aún  fuera  del  lugar  y  horas  de  trabajo. 

Igualmente  se  considera  accidente  de  trabajo  el  que  se  produzca  durante  el  

traslado  de  los  trabajadores  o  contratistas  desde  su  residencia  a  los  lugares  de  

trabajo  o  viceversa,  cuando  el  transporte  lo  suministre  el  empleador. 

También  se  considerará  como  accidente  de  trabajo  el  ocurrido  durante  el  ejercicio  

de  la  función  sindical  aunque  el  trabajador  se  encuentre  en  permiso  sindical  

siempre  que  el  accidente  se  produzca  en  cumplimiento  de  dicha  función. 

De  igual  forma  se  considera  accidente  de  trabajo  el  que  se  produzca  por  la  

ejecución  de  actividades  recreativas,  deportivas  o  culturales,  cuando  se  actúe  por  

cuenta  o  en  representación  del  empleador  o  de  la  empresa  usuaria  cuando  se  trate  

de  trabajadores  de  empresas  de  servicios  temporales  que  se  encuentren  en  misión 

[12].  

2.2.Psicología de la Seguridad  

La  psicología  de  la  seguridad  está  orientada  a  identificar  y  estudiar  las  

variables  que  hacen  parte  de  la  conducta  de  seguridad,  como  el  aspecto  
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psicológico  del  individuo,  la  interacción  grupal,  el  sistema  de  organización,  las  

relaciones  sociales  y  el  ambiente  laboral,  en  busca  de  establecer  diagnósticos  

precisos  e  implementar  medidas  que  orienten  a  la  disminución  de  los  accidentes.  

La  Psicología  de  la  Seguridad  considera  que  todo  accidente  tiene  causas  que  

son  identificables,  las  cuales  son  susceptibles  de  intervención  para  reducir  la  

probabilidad  de  un  siniestro. 

Meliá  sostiene  que  Smith  y  Beringer  (1987)  han  mencionado  dos  modelos  

para  estudiar  la  ocurrencia  de  accidentalidad:  los  secuenciales  y  los  estructurales,  

los  dos  tienen  en  cuenta  la  relación  que  existe  entre  el  medio  laboral,  la máquina,  

el     hombre,  y  todos  los  factores  que  componen  cada  uno  de  estas  tres  variables.  

La  diferencia  radica  en  que  el  modelo  estructural  lleva  un  orden  en  la  cadena  de  

causalidad  del  accidente,  es  decir  un  factor  conduce  a  otro  hasta  la  presentación  

del  accidente  e  incluye  factores  situacionales,  error  humano  y  factores  de  

personalidad. El  modelo  secuencial  evalúa  la  percepción  del  riesgo,  la  cognición  

del  riesgo,  la  toma  de  decisión  y  la  capacitad  de  evitar  el  accidente. 

Otro  aspecto  a  tener  en  cuenta  cuando  se  estudian  los  accidentes  de  trabajo,  

es  el  principio  de  la  propensión  a  los  accidentes,  el  cual  se  fundamenta  en  que  

estos  no  se  distribuyen  al  azar,  se  presentan  en  forma  diferencial  entre  unos  y  

otros,  e  intervienen  múltiples  factores;  la  propensión  a  los  accidentes  es  una  

hipótesis  sobre  la  conducta  humana,  que  es  una  característica  presente  o  no  en  los  

seres  humanos  que  se  relaciona  con  la  probabilidad  de  presentarse  un  accidente.  

Esta  hipótesis  constituye  un  medio  útil  para  comprender  la  ocurrencia  de  
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accidentes,  a  condición  de  que  se  reconozca  claramente  que  los  factores  humanos  

influyen  en  su  ocurrencia  (Blum, 1994) [13]. 

Niebel  sostiene  que  Farmer  y  Chambers  determinan  que  la  propensión  a  los  

accidentes  es  un  rasgo,  entonces  es  posible,  si  se  emplearan  pruebas  de  

personalidad apropiadas,  diferenciar  entre  las  personas  libres  de  accidentes  y  las  

personas  repetidoras  de  accidentes.  También  Curtiss  menciona  que  Vernon  (1918)  

propuso  que  los  trabajadores  involucrados  en  la  accidentalidad  tienen  una  

personalidad  propensa  a  los  accidentes. 

En  una  investigación  realizada  en  34 países [14]  con  el  objetivo  de  identificar  

la  relación  entre  los  accidentes  de  tráfico  mortales  y  la  extraversión,  el  

neuroticismo  y  la  psicosis,  encontraron  que  las  muertes  ocupacionales  no  estaban  

relacionadas  a  las  dimensiones  de  personalidad.  Sin  embargo,  en  los  países  en  los  

cuales  tenían  alta  prevalencia  de  extraversión  tuvieron  más  accidentes  fatales  

comparados  con  los  de  baja  prevalencia  de  extraversión.  Así  mismo  en  otra  

investigación  encontraron  que  este  rasgo  se  encontraba  asociado  a  un  peor  estado  

de  salud  en  la  población. 

 

2.3.Personalidad 

La  personalidad  se  encuentra  dentro  del  estudio  del  campo  de  la  psicología,  

y  se  puede  explicar  desde  varias  funciones,  en  primer  lugar  permite  conocer  de  

forma  aproximada  los  motivos  que  llevan  a  un  individuo  a  actuar,  a  sentir,  a  
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pensar  y  a  desenvolverse  en  un  medio;  por  otro  lado,  la  personalidad  permite  

conocer  la  manera  en  la  cual  una  persona  puede  aprender  del  entorno. 

La  personalidad  se  puede  definir  como  la  estructura  dinámica  que  tiene  un  

individuo  en  particular;  se  compone  de  características  psicológicas,  conductuales,  

emocionales  y  sociales. 

2.3.1. Componentes  de  la  Personalidad 

La  personalidad  se  configura  por  dos  componentes  o  factores:  el  

temperamento  y  el  carácter. 

2.3.1.1.Temperamento 

Todos  los  seres  humanos  poseen  una  herencia  genética,  es  decir,  las  

características  que  se  heredan  de  los  padres,  como  por  ejemplo,  el  color  de  ojos,  

el  tono  de  piel,  e  incluso  la  propensión  a  determinadas  enfermedades.  El  

temperamento  es  un  componente  de  la  personalidad  porque  determina,  de  alguna  

manera,  ciertas  características  de  cognición,  comportamiento  y  emocionales. 

2.3.1.2.Carácter:  

Se  denomina  carácter  a  las  características  de  la  personalidad  que  son  

aprendidas  en  el  medio,  por  ejemplo,  los  sentimientos  son  innatos,  es  decir,  se  

nace  con  ellos,  pero  la  manera  en  cómo  se  expresan  forma  parte  del  carácter. 

Las  normas  sociales,  los  comportamientos  y  el  lenguaje,  son  sólo  algunos  

componentes  del  carácter  que  constituyen  a  la  personalidad.  

Algunos  autores  y  ciertas  corrientes  tienen  diferentes  puntos  de  vista  sobre  la  

importancia  de  uno  u  otro  factor,  es  decir,  algunos  autores  aseguran  que  el  
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temperamento  es  más  importante  en  el  despliegue  de  la  personalidad,  mientras  que  

otros  autores  sostienen  que  el  factor  ambiental  –el  carácter–  determina  la  

personalidad [15]. 

2.3.2. Teorías de la personalidad [16,17] 

2.3.2.1.Aproximación psicoanalítica. 

Esta  fue  la  primera  aproximación  al  estudio  formal  de  la  personalidad,  

iniciada  por  Sigmund  Freud,  quien  consideraba  que  el  inconsciente,  el  impulso  

sexual,  la  agresión  y  los  conflictos  en  la  niñez  temprana  aportaban  a  la  formación  

de  la   personalidad. 

2.3.2.2.Aproximación del ciclo vital. 

Representado  por  el  trabajo  de  Erik Erikson,  se  centra  en  que  la  personalidad  

está  determinada  por  las  vivencias,  decisiones  o  crisis  que  el  ser  humano  enfrenta  

y  debe  resolver  en  cada  etapa  de  desarrollo  del  ciclo  vital.  Su  teoría  pretende  

explicar  el  comportamiento  y  crecimiento  humano  a  lo  largo  de  ocho  etapas,  

desde  el  nacimiento  hasta  la  muerte.  

2.3.2.3.Aproximación humanista. 

Esta  aproximación  considera  primordial  para  la  construcción  de  la 

personalidad  los  intereses,  motivaciones  y  valores  humanos.  Los  psicólogos  

humanistas  pretendían  estudiar  las  fortalezas  y  virtudes  del  ser  humano  y  explorar  

la  conducta  humana  en  sus  mejores  aspectos,  no  en  los  peores. 
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2.3.2.4.Aproximación cognoscitiva. 

Esta  aproximación  se  fundamenta  en  el  consciente,  se  enfoca  en  cómo  las  

personas  llegan  a  conocerse  y  a  conocer  su  ambiente,  la  manera  en  que  perciben,  

evalúan,  aprenden,  piensan,  toman  decisiones  y  resuelven  problemas.  

2.3.2.5.Aproximación conductual. 

Para  los  conductistas,  la  personalidad  se  refiere  a  solo  lo  que  se  puede  

observar  o  manipular  de  manera  objetiva,  consideran  que  la  personalidad  es  la  

integración  de  respuestas  aprendidas  a  los  diferentes  estímulos  percibidos.  

 

2.4.Medición de la personalidad. 

Existen  diversas  perspectivas  de  la  evaluación  de  la  personalidad,  

dependiendo  del  marco  teórico  en  que  se  fundamenten,  algunos  explican  la  

personalidad  como  el  resultado  de  un  origen  corporal,  mental,  conflictos  – 

emociones,  y  situaciones  ambientales,  por  tanto  evalúan  con  observación  corporal  

o  con  la  respuesta  verbal,  o  con  técnicas  proyectivas,  o  evaluando  el  

comportamiento motor. 

Así  también,  las  concepciones  de  la  personalidad  son  muy  diferentes,  “ desde  

las  más  drásticas  de  Eysenk,  quien  afirma  que  sólo  pueden  contemplarse  aquellas  

teorías  que  cumplen  los  requisitos  de  ciencia  natural,  hasta  los  de  Pevin,  Hall  y  

Lindzay,  quienes  sostienen  que  una  teoría  de  personalidad  es  aceptada  si  con  

pocos  elementos  explica  fenómenos  variados  y  permite  generar  nuevos  

conocimientos”. 
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Es  importante  tener  en  cuenta  que  todas  las  aproximaciones  al  concepto  de  

personalidad  radican  en  que  existen  diferencias  individuales  y  el  proceso  de  

evaluación  se  concentra  en  identificarlas.  

Allport  inició  el  estudio  de  la  personalidad  basado  en  el  concepto  de  rasgos;  

los  cuales  son  predisposiciones  claras  en  cada  individuo,  para  comportarse  de  una  

manera  en  particular.  Esta  teoría  caracteriza  a  la  personalidad  según  el  número  de  

rasgos  que  cada  sujeto  posea,  los  cuales  determinan  la  respuesta  ante  

diferentes  estímulos  de  una  forma  particular,  así  mismo  con  esta  teoría  se  describe  

la  personalidad  por  el  lugar  que  refleje  en  las  escalas  de  medición  de  cada  uno  

de   los  rasgos. 

En  otras  palabras,  “la  gente  puede  describirse  en  términos  de  la  probabilidad  

de  que  se  comporte,  sienta  o  piense  de  una  manera  particular”.   Aunque  los  

teóricos  del  rasgo  tienen  diferencias  en  el  proceso  de  identificar  y  determinar  cada  

uno  de  los  rasgos  que  conforman  la  personalidad  humana,  es  común  en  ellos  

fundamentar  que  los  rasgos  son  bloques  de  la  personalidad  humana  y  que  estos  

pueden  organizarse  en  una  estructura  jerárquica. 

2.4.1. Métodos de exploración de la personalidad. 

Entrevista personal.  Es  el  instrumento  básico  de  la  evaluación  de  la  

personalidad,  se  apoya  en  una  serie  de  preguntas  estructuradas  y  predeterminadas  

para  garantizar  que  se  lleve  un  orden  y  un  contenido  fijo,  lo  que  conlleva  a  que  

se  obtenga  información  similar  en  los  evaluados. 
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2.4.1.1.Observación directa. 

Se  fundamenta  en  la  observación  directa  para  recolectar  información  del  

individuo  en  su  vida  cotidiana,  el  riesgo  al  emplear  esta  metodología  es  que  el  

individuo  altere  su  comportamiento  habitual  al  sentirse  observado.  Este  método  

utiliza  cámara  de  video,  que  permite  a  los  investigadores  ver  el  mismo  

comportamiento  varias  veces  y  a  distintas  velocidades,  lo  que  garantiza  mayor  

exactitud  en  los  resultados. 

2.4.1.2.Técnicas proyectivas. 

Las  pruebas  utilizadas  en  esta  técnica  buscan  conocer  al  sujeto  en  su  

pensamiento,  sus  sentimientos,  sus  motivaciones  y  la  forma  de  reaccionar  ante  

determinadas  situaciones,  este  conocimiento  se  basa  en  las  percepciones  propias  

del  sujeto,  las  cuales  varían  en  la  interpretación  dependiendo  de  la  escuela  de  

formación  del  profesional  evaluador.  

 

2.5.Herramienta ACC-SYS [18] 

El  Modelo ACC-SYS©©  es  una  herramienta  creada  para  la  identificación  y  

prevención  de  la  personalidad  accidentable.  Según  normas  que  exigen  a  las  

empresas  identificar  y  evaluar  factores  psicosociales  individuales  mediante  

instrumentos  psicométricos  y  clínicos  aplicados  por  expertos. 

Este  instrumento  es  el  resultado  de  20  años  de  investigaciones  en  los  que  se  

encontró  que  existe  un  perfil  de  personalidad  específico  que  tiene  mayor  

probabilidad  de  accidentarse.  Este  modelo  fue  validado  con  una  muestra  de  1.400  
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personas,  trabajadores  de  la  industria,  a  quienes  se  les  aplicó  el  instrumento  y  en  

el  perfil  discriminante  de  34  personas  accidentadas  que  fueron  comparadas  en  un  

estudio  estadístico  con  un  grupo  control  no  accidentado. 

Se  encontraron  5  variables  criticas  medidas  por  el  instrumento  ACC-SYS©  

que  muestran  un  perfil  de  personalidad  con  alto  dolor  psicológico,  alta  ansiedad,  

baja  inteligencia  con  alta  normatividad  y  sumisión,  esta  combinación  de  

características  de  personalidad  genera  el  perfil  de  alto  riesgo  de  accidentalidad. 

Este  es  un  avance  muy  grande  con  respecto  al  modelo  tradicional  para  

enfocar  la  prevención  de  la  accidentalidad,  que  se  basa  en  las  condiciones  

externas del  individuo.  El  modelo  ACC-SYS©  profundiza  sistemáticamente  las  

variables  internas  del  individuo,  incluida  la  inteligencia  emocional,  abriendo  un  

campo  nuevo  en  la  prevención  de  accidentes. 

El  Modelo  ACC-SYS®  permite  evaluar  9  características  de  personalidad  

predictoras  de  accidentalidad,  en  5  áreas: 

2.5.1. Escalas  del  área  emocional 

2.5.1.1.Fuerza Interior (FI) 

Se  define  como  la  sana  aceptación  y  confianza  en  uno  mismo,  la  justa  y  

adecuada  autovaloración,  resistencia  a  la  frustración  y  capacidad  de  persistir  en  

contra  de  las  circunstancias,  los  sentimientos  de  tranquilidad  interior  a  pesar  de  

las  dificultades  objetivas,  calma  ante  los  problemas  y  apremios  vitales,  la  sana  

resistencia  a  sufrir  ante  la  crítica,  pero  la  capacidad  de  auto  criticarse  en  dirección  

al  cambio.  La  fuerza  interior  disminuye  las  posibilidades  de  accidentalidad.  
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2.5.1.2.Ansiedad (AN) 

Se  define  como  la  reacción  emocional  negativa  ante  situaciones  específicas,  

lo  cual  contribuye  a  un  perfil  de  accidentalidad,  al  bloquear  por  stress  las  áreas  

de  atención  y  concentración  y  producir  inhibidores  emocionales  del  rendimiento  y  

del  comportamiento  seguro.  

2.5.1.3.Dolor psicológico (DP) 

Muestra  la  culpa  neurótica,  el  sufrimiento  difuso,  que  crea  una  situación  de  

angustia  indiferenciada  y  dañina,  aumentando  las  posibilidades  de  accidentes. 

2.5.1.4.Control emocional (CE) 

Mide  básicamente  aspectos  concernientes  al  control  de  los  estados  de  tensión  

asociados  a  la  experiencia  emotiva  y  aspectos  relativos  a  la  capacidad  de  

mantener  el  control  del  propio  comportamiento  incluso  en  situaciones  de  

incomodidad,  conflicto  y  peligro.  Entre  más  control  emocional,  menos  

posibilidades  de  accidentarse. 

2.5.2. Escalas  del  área  intelectual 

2.5.2.1.Razonamiento (RA) 

Este  factor  habla  del  nivel  general  de  inteligencia  de  la  persona,  su  precisión  

de  pensamiento,  nivel  de  abstracción  y  capacidad  general  de  raciocinio.  Entre  más  

alto  el  puntaje,  menores  posibilidades  de  accidentarse. 

2.5.2.2.Pensamiento teórico (PT) 

Muestra  la  capacidad  de  idealizar,  centrarse  en  los  pensamientos  más  que  en  

los  hechos,  distrayéndose  en  el  mundo  de  la  creatividad  y  de  las  ideas.  Entre  más  
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alto  este  puntaje,  más  posibilidades  de  accidentarse.  La  persona  con  puntajes  bajos  

es  más  realista,  cuidadosa  y  pendiente  del  día  a  día,  con  menos  posibilidades  de  

accidentarse. 

2.5.3. Escalas  del  área  física 

2.5.3.1.Velocidad de reacción (VR) 

Muestra  la  rápida  respuesta  ante  un  estímulo,  reflejándose  en la  poca  

necesidad  de  estímulo,  la  impulsividad  y  la  actitud  aventurera  y  arrojada.  Entre  

más  alto  el  puntaje,  más  posibilidades  de  accidentarse  posee  el  sujeto. 

2.5.4. Escalas  del  área  de  relaciones  interpersonales 

2.5.4.1.Dominancia-energía (DE) 

Muestra  la  fuerza  o  poder  que  se  maneja  sobre  otros;  la  capacidad  para  

llevar  a  cabo  una  meta  o  misión  a  través  de  los  demás.  Expresa  la  fortaleza  en  

cumplir  un  cometido,  persuadiendo  y  logrando  la  colaboración  de  los  demás. 

2.5.5. Escalas  del  área  ética 

2.5.5.1.Responsabilidad (RE) 

 Muestra  la  manera  como  la  persona  se  apropia  de  reglas  y  normas  de  

cumplimiento,  cómo  se  hace  cargo  de  las  obligaciones  y  deberes,  qué  tanto  tiene  

introyectada  la  necesidad  de  actuar  de  manera  correcta  y  normativa. 
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3. Metodología 

3.1.Tipo  de  Estudio 

El  presente  trabajo  obedece  a  un  estudio  descriptivo,  de  corte  transversal. 

3.2.Población  objeto  de  estudio 

La  población  objeto  de  estudio  evaluada  fueron  los  trabajadores  de  la  

empresa  MARINOS  COMPAÑÍA  S.A.S.  En  total   participaron  los  75  trabajadores  

que  tenían  contrato  laboral  para  el  periodo  octubre  -  noviembre  de  2018,  10  

trabajadores  pertenecientes  al  área  administrativa  mientras  65  al  área  operativa.  Al  

seleccionar  a  toda  la  población,  no  se  realizó  ningún  tipo  de  cálculo  de  tamaño  

muestral o técnica  de  muestreo.  Lo que  disminuye  aún  más  los  sesgos  de  la  

investigación.   

3.3.Criterios  de  Inclusión 

Trabajadores  con  contrato  laboral  en  el  periodo  de  octubre  a  noviembre  de  

2018. 

3.4.Criterios  de  Exclusión 

Estudiantes  que  se  encontraban  haciendo  prácticas  formativas  en  la  empresa  

durante  el  periodo  en  mención. 

3.5.Variables 

La   clasificación   y   definición   operacional   de  las  variables  de  interés  están  

descritas  en  la  tabla 1;  a  continuación  se  realiza  una  descripción  general   de  las  

variables  involucradas  en  el  estudio. 
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Tabla1.  Operacionalización de las variables. 

SOCIODEMOGRÁFICAS OCUPACIONALES PERSONALIDAD 

Edad Antigüedad Fuerza Interior  

Ansiedad 

Dolor Psicológico 

Control Emocional 

Sexo Área O Sección De 

Trabajo 

Razonamiento  

Pensamiento Teórico 

Estado Civil Tipo De Vinculación Velocidad De Reacción  

Nivel De Escolaridad Tipo De Salario Dominancia – Energía 

Responsabilidad 

Ocupación Duración De La Jornada 

Laboral 

 

Estrato Socioeconómico   

   

Fuente: Datos del estudio 

 

 

3.6.Técnicas  De  Recolección  Y  Procesamiento  De  La  Información 

Para  la  recolección  de  la  información  se  utilizó  algunos  datos  de  la  encuesta  

sociodemográfica  y  ocupacional  basada  en  la  batería  de  riesgos  psicosociales  del  

Ministerio  de  la  Protección  Social,  aplicada  a  todos  los  trabajadores de la empresa 
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MARINOS  COMPAÑÍA  SAS.  Esta  batería  esta  validada  para  su  uso  a  nivel  

nacional;  se  basa  en  su  construcción  en  los  modelos  conceptuales  de  demanda-

control – apoyo  social  del  Karasek,  Theorell  y  Johnson. (El Ministerio, 2011) (Ver 

anexo 1).  Para  la  evaluación  del  perfil  de  personalidad  relacionado  con  

accidentalidad,  el  cual  consta  de  120  ítems,  con  una  duración  de  30  minutos  

aproximadamente,  de  la  autoría  del  psicólogo  Octavio  Escobar. (Ver anexo 2) 

La  modalidad  de  aplicación  que  se  utilizó  fue  auto  aplicable;  en  esta  

modalidad  el  examinador  entregó  a  cada  trabajador  el  cuestionario  y  le  solicitó  

leer  las  instrucciones  mentalmente,  mientras  que  el  examinador  la  leyó  en  voz  

alta,  una  vez  finalizó  la  lectura  se  le  pidió  al  trabajador  que  continuara  leyendo  y  

respondiendo  por  si  sólo  los  enunciados  y  los  ítems.  

 

3.7.Análisis  Estadístico 

Una  vez  obtenidos  los  datos,  estos  fueron  almacenados  en  una  hoja  de  

cálculo  de  Microsoft  Excel  2010®  en  un  computador  con  clave  para  garantizar  la  

confidencialidad  de  la  información.  Posteriormente  los  datos  fueron  analizados  

mediante  el  software  SPSS  versión 24. 

 

3.8.Consideraciones  Éticas. 

La  presente  investigación  respetó  todos  los  principios  éticos  y  legales  

consignados  en  la  Resolución  008430  de  1993.  De  acuerdo  a  esta  resolución  en  el  

artículo  11  nuestro  estudio  se  clasifica  como  una  investigación  sin  riesgo,  estos  
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emplean  técnicas  y  métodos  de  investigación  documental  retrospectivos  y  aquellos  

en  los  que  no  se  realiza  ninguna  intervención  o  modificación  intencionada  de  las  

variables  biológicas,  fisiológicas,   psicológicas  o  sociales  de  los  individuos  que  

participan  en  el  estudio,  entre  los  que  se  consideran:  revisión  de  historias  clínicas,  

entrevistas,  cuestionarios  y  otros  en  los  que  no  se  le  identifique  ni  se  traten  

aspectos  sensitivos  de  su  conducta (Ministerio de Salud, 1993). 

Además,  se  realizó  una  sensibilización  donde  se  explicó  a  los  posibles  

participantes  de  la  investigación  en  qué  consiste  la  misma,  con  el  fin  de  obtener  

su  consentimiento  informado  y  por  escrito. Este  consentimiento  cumplió  todos  los 

ítems  propuestos  por  el  artículo  15  de  esta  resolución. (Ver  Anexo  3) 

Toda  la  información  recolectada  en  los  formatos  empleados  fue  manejada  

con  absoluta  confidencialidad  protegiéndose  en  todo  momento  la  privacidad  del  

individuo,  identificándolo  solo  cuando  los  resultados  lo  requieran  y  éste  lo  

autorice,  según  el  artículo  8  de  esta  resolución. 
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4. Resultados 

4.1.Características  Sociodemográficas  Y  Ocupacionales  De  Los  

Trabajadores  De  Marinos  Compañía  SAS. 

Con  el  fin  de  describir  el  perfil  sociodemográfico  y  ocupacional  de  los  

trabajadores  de  MARINOS  COMPAÑÍA  SAS  evaluados  con  la  batería  de  los  

riesgos  psicosociales,  a  continuación,  se  relacionan  las  variables  tenidas  en  cuenta: 

4.1.1. Variables  sociodemográficas 

De  la  muestra  total  de  personas  participantes  en  el  estudio  (75),  el  93,3%  

(70)  son  hombres,  con  un  promedio  de  edad  de  50  años. Con  relación  al  estado  

civil  el  57,3%  (43)  viven  en  unión  libre,  seguidos  por  un  34,7%  (26)  casados  y  

8%  (6)  que  permanecen  solteros. 

En  cuanto  a  la  escolaridad  predominaron  los  estudios  técnicos  o tecnológicos  

en  un  92%  (69)  seguido  por  el  5,3%  (4)  con  estudios  profesionales.  Llama  la  

atención  que  el  2,7%  (2)  solo  cursaron  estudios  correspondientes  a  la  básica  

primaria  (Ver  Tabla  2).  

Tabla 2. Variables sociodemográficas de los participantes en el estudio. 2018 

SEXO N % 

Femenino 5 6,7 

Masculino 70 93,3 

ESTADO  CIVIL N % 

Casado (a) 26 34,7 

Separado (a) 0 0 

Soltero (a) 6 8 
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Unión  libre 43 57,3 

Viudo (a) 0 0 

NIVEL  EDUCATIVO N % 

Básica  Primaria 2 2,7 

Básica  Secundaria 69 92 

Estudios  técnicos  o  

tecnológicos  

69 92 

Carrera  militar / policía 0 0 

Estudios  universitarios 4 5,3 

Estudios  pos  graduales 3 4 

ESTRATO 

SOCIOECONÓMICO 

N % 

1 26 34,7 

2 32 42,7 

3 17 22,6 

4 0 0 

TOTAL 75 100 

Fuente: Datos del estudio 

 

4.1.2. Variables ocupacionales 

Con  relación  al  tipo  de  cargo,  el  86,7%  (65)  son  trabajadores  del  área  

operativa  de  la  empresa,  seguidos  de  un  26,6% (20)  con  cargos  de  jefatura.  En  lo  

que  concierne  al  tipo  de  contrato  predominan  los  contratos  temporales  (de  un  año  

o  más)  con  el  100% (75). 

En  cuanto  a  las  horas  diarias  de  trabajo  el  86,7%  de  los  empleados  trabaja  

12  horas  diarias;  además  el  100%   del   personal   cuenta  con  un  salario  fijo  

mensual. (Ver Tabla 3). 
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Tabla 3. Variables ocupacionales de los participantes en el estudio. 2018 

TIPO DE CARGO N % 

Asistente administrativo, auxiliar, asistente técnico 2 2,7 

Jefatura - tiene personal a cargo 20 26,6 

Operador, operario, ayudante, servicios generales 65 86,7 

Profesional, analista, técnico especializado 8 10,7 

TIPO DE CONTRATO N % 

Temporal de 1 año o más 75 100 

Temporal de menos de 1 año 0 0 

Término indefinido 0 0 

HORAS DIARIAS DE TRABAJO N % 

8 10 13,3 

12 65 86,7 

TIPO DE SALARIO N % 

Fijo  (diario,  semanal,  quincenal  o  mensual) 75 100 

Una  parte  fija  y  otra  variable 0 0 

TOTAL 75 100 

Fuente: Datos del estudio 
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4.2.Características  de  Personalidad  

La  organización  cuenta  con  controles  y  programas  establecidos  para  el  

control  de  la  accidentalidad,  sin  embargo  el  31%  de  los  evaluados  muestran  un  

nivel  Alto  en   la  sana  aceptación  y  confianza  de  cada  uno  (Figura  1). 

Figura 1. Fuerza  Interior 

 
Fuente: Datos del estudio 

 

 

El  80%  de  los  trabajadores  evaluados  manifiestan  tener  un  control  frente  a  la  

reacción  emocional  ante  situaciones  específicas,  lo  cual  contribuye  a  un  perfil  de  

accidentalidad  bajo  asociado  a  ésta  variable  (Figura  2).  

Figura 2. Ansiedad 

 
Fuente: Datos del estudio 
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El  85%  de  los  trabajadores  evaluados  manifiestan  tener  un  riesgo  bajo – 

medio, frente  a  la  culpa neurótica  y  el  sufrimiento  difuso  que  crea  una  situación  

de  angustia  indiferenciada  y  dañina,  aumentando  las  posibilidades  de  accidentes. 

Entendiéndose  dolor  psicológico  como  un  dolor  propio  asociado  a  emociones    

tales  como  tristeza,  ira,  ansiedad  (Figura  3).  

Figura  3. Dolor  Psicológico 

 
Fuente: Datos del estudio   

 

 

El  50%  de  los  trabajadores  evaluados  manifiestan  tener  un  riesgo  bajo  frente  

aspectos  concernientes  al  control  de  los  estados  de  tensión  asociados  a  la  

experiencia  emotiva  y  aspectos  relativos  a  la  capacidad  de  mantener  el  control  del  

propio  comportamiento  incluso  en  situaciones  de  incomodidad,  conflicto  y peligro. 

(Figura  4).  
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Figura  4. Control  Emocional 

 
Fuente: Datos del estudio   

 

 

 

El  89%  de  los  trabajadores  evaluados  manifiestan  tener  un  riesgo  bajo - 

medio frente  al   nivel  general  de  inteligencia  de  la  persona,  su  precisión  de  

pensamiento,  nivel  de  abstracción  y  capacidad  general  de  raciocinio  (Figura   5).  

Figura  5. Razonamiento 

 
Fuente: Datos del estudio   

 

 

 

El  64%  de  los  trabajadores  evaluados  manifiestan  tener  un  riesgo  bajo,  frente  

a  la  capacidad  de  idealizar,  centrarse  en  los  pensamientos  más  que  en  los  hechos,  

distrayéndose  en  el  mundo  de  la  creatividad  y  de  las  ideas  (Figura  6). 
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 Figura  6. Pensamiento  Teórico 

 

Fuente: Datos del estudio   

 

 

El  76%  de  los  trabajadores  evaluados  manifiestan  tener  un  riesgo  bajo -  

medio,  frente  a  la  rápida  respuesta  ante  un  estímulo,  reflejándose  en  la  poca  

necesidad  de  estímulo,  la  impulsividad  y  la  actitud  aventurera  y  arrojada  (Figura  

7).  

Figura  7. Velocidad  de  Reacción 

 

Fuente: Datos del estudio   
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El  67%  de  los  trabajadores  evaluados  manifiestan  tener  un  riesgo  bajo,  frente  

a  la  fuerza  o  poder  que  se  maneja  sobre  otros;  la  capacidad  para  llevar  a  cabo  

una  meta  o  misión  a  través  de  los  demás  (Figura  8).  

Figura  8. Dominancia - Energía 

 

Fuente: Datos  del  estudio   

 

 

El  50%  de  los  trabajadores  evaluados  manifiestan  tener  un  riesgo  bajo,  frente  

a  la  manera  como  la  persona  se  apropia  de  reglas  y  normas  de  cumplimiento,  

cómo  se  hace  cargo  de  las  obligaciones  y  deberes,  qué  tanto  tiene  introyectada  la  

necesidad de  actuar  de  manera  correcta  y  normativa  (Figura  9).  

Figura  9. Responsabilidad  

 

Fuente: Datos del estudio   
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4.3. Relación  entre   los  rasgos  de  personalidad  y  la  ocurrencia  de  los  

accidentes  de  trabajo 

Los  evaluados  sin  accidentes  laborales   reportados  en  el  último  año  obtienen  

un  puntaje  promedio  de  77%  en  relación  con   la  ejecución  de  comportamientos  

seguros,  mientras  que  los  trabajadores  con  registro  de  accidentes  laborales  obtienen  

un  puntaje  promedio  de  23%  en  relación  con  la  ejecución   de  comportamientos  

menos  seguros. Entendiéndose  que  los  valores  mas  cercanos  a  cero (0)  se  

relacionarán  con  comportamientos  inseguros  y  los  cercanos  a  cien (100)  como 

comportamientos  seguros  (Ver  Figura 10). 

Figura  10. Puntaje Herramienta ACC-SYS según accidentalidad 

 
 

A  partir  de  la  herramienta  empleada,  se  puede  inferir  que   setenta  y  un (71)  

personas  que  no  han  sufrido  accidentes  de  trabajo  presenten  una conducta segura en 

su  lugar  de  trabajo,  logrando  percibir  el  riesgo   y  estableciendo  los  controles  

requeridos  para  los  mismos. 

23
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5. Discusión 

En  el  presente  estudio  se  evaluó  el  perfil   de   personalidad  explicado  según  

las  áreas  y  escalas  de  la  herramienta  ACC- SYS  y  su  relación  con  la  

accidentalidad  en  los  trabajadores  de  MARINOS  CIA.  SAS.,  encontrando  

asociación  de  algunas  de  las  características  de  personalidad  con  la  accidentalidad. 

El  análisis  de  causalidad  de  los  AT  se  ha  centrado  en  identificar  las  causas  

inmediatas  (comportamientos  y  condiciones  peligrosas)  y  las  causas  básicas  que  es  

todo  aquello  que  conduce  a  la  presencia  de  las   causas   inmediatas [19].   

Los  trabajadores  de  la  empresa  MARINOS  CIA.  SAS.,  son  mayoritariamente  

hombres  y  con  una  edad  promedio  de  50  años,  estos  resultados  son  similares  a  

los  evidenciados  por  Salazar  quien  evidenció  que  los  trabajadores  tenían  una  edad  

en   la   que  el  10,7% de  los  funcionarios  tienen  de  18  a  30  años, el  77,3%  tiene  

de  41  a  64  años  y  el  12%  restante  tiene  de  31  a  40  años  de  edad;  resultados  

que  dan  a  notar  que  un  gran  porcentaje  de  funcionarios  se  encuentran  en  edad  

productiva,  considerada  como  un  período  en  donde  la  persona  consigue  empleo  y 

asume  roles  familiares;  por  lo  tanto,  la  empresa  dispone  de  un  personal  joven  que  

está  dispuesto  a  someterse  a  formaciones  constantes [20]. 

En  cuanto  a  las  variables  ocupacionales  se  evidencia  que  las  personas  en  

su  mayoría  hacen  parte  del  personal  operativo  de  la  empresa  y  laboran  con  

contratos  de  modalidad  temporal,  estos  resultados  guardan  relación  con  los  

obtenidos  por  Vélez,  quien  evidenció  que  la  mayoría  de  los  trabajadores  tienen  

una  modalidad  de  contratación  temporal,  con  tiempos  de  1  y  5  años  de  labor [21].  
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La  estabilidad  laboral  en  los  trabajadores  garantiza  los  ingresos  indispensables  para  

las  satisfacciones  de  las  necesidades  del  núcleo  familiar,  lo  cual  puede  verse  

retribuido  en  la  satisfacción  y  producción  de  los  trabajadores,  redundando  esto  no 

solo  en  beneficio  del  trabajador  y  del  empleador,  sino  también  del  desarrollo   

orgánico – económico - social,  con  logros  a  la  obtención  de  la  armonía,  la  paz  

social  y  laboral [22]. 

El  código  sustantivo  del  trabajo  en  Colombia  (Ministerio  de protección  social,  

2011)  establece  que  la  jornada  máxima  legal  de  trabajo  en  Colombia  es  de  8 

horas  diarias  y  48  horas  a  la  semana,  salvo  las  excepciones  previstas  en  la  ley;  

en  el  siguiente  estudio  se  evidencia  que  el  86,7%  de  los  trabajadores  laboran 12  

horas  diarias   según   sus   turnos   de   trabajo  y  que  además  de  esto  reciben  un 

salario  fijo  mensual.  Las  jornadas  de  trabajo  extensas  pueden  llegar  a  producir  en  

el  trabajador  insatisfacción  laboral  debido  a  que  estos  no  cuentan  con  tiempo   

suficiente   para  dedicarles  a  sus  familias  llegan  a  casa  con  un  nivel  alto  de  

agotamiento,  así  como  un  estado  de  ánimo  poco  favorable  para  un  buen  desarrollo  

de  la  interacción  familiar,  lo  que  repercute  negativamente  en  la  producción  del  

trabajador  en  la  organización [23]. 

Al  analizar  las  características  de  personalidad  evaluadas  se  evidenció  relación  

de  causalidad  en  la  Fuerza  interior,  Dolor  psicológico,  Control  emocional  y  

Responsabilidad,  asociado  al  género masculino  en  el  área  operativa,  estos  

resultados  guardan  relación  con  los  obtenidos  por  Meliá  1998,   donde  se  describe  

que  la  psicología  de  la  seguridad  está  orientada  a  identificar  y  estudiar  las  
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variables  que  hacen  parte  de  la  conducta  de  seguridad,  como  es  el  aspecto  

psicológico  del  individuo,  la  interacción  grupal,  el  sistema de  organización,  las  

relaciones  sociales  y  el  ambiente  laboral,  en  busca  de  establecer  diagnósticos  

precisos  e  implementar  medidas  que  orienten  a  la  disminución  de  los  accidentes  

[24].   La  psicología  de  la  seguridad  considera  que  todo  accidente  tiene  causas  que  

son  identificables,  las  cuales  son  susceptibles  de  intervención  para  reducir  la  

probabilidad  de  un  siniestro [25]. 

Dentro  del  estudio  se  evidenciaron  9  dimensiones  o  escalas  agrupadas  en  5  

áreas,  las  cuales  expresan  el  puntaje  de  acuerdo  a  la  evaluación  de  riesgo:  bajo,  

medio  o  alto. Por ejemplo, el  control  de  la  ansiedad  correspondiente  a  un  80%  

(riesgo bajo),  siendo  la   mejor  puntuación  producto  del  análisis  por  escalas   de  la  

evaluación  del  total   de   la  población. 

 

 

 

 

 

. 
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6. Conclusión  

Finalmente,  los  resultados  obtenidos  pueden  explicar  en  gran  medida  las  

causas  potenciales  de  los  accidentes  en  la  empresa,  y  constituyen  un  referente  de  

conocimiento  que  puede  ser  utilizado  en  el  desarrollo  de  mejores  planes  y 

programas  preventivos. 

El  perfil  de  personalidad  explicado  según  las  áreas  y  escalas  de  la  

herramienta  ACC- SYS  y  su  relación  con  la  accidentalidad  en  los  trabajadores   de   

MARINOS  CIA.  SAS,  refleja  por  un   lado   las   debilidades   de  un  pequeño  grupo  

de  trabajadores,  sin  embargo   muestra   un  número  significativo  de  trabajadores   

motivados  hacia  la  prevención  de  accidentes.   

Así, con  base  en  los  resultados  arrojados  por  la  investigación  se  logró  

establecer  la  relación  que tienen  ciertas  variables  de  la  personalidad en  los  

trabajadores  con  la  ocurrencia  de  los  eventos (accidentes  e  incidentes) en  el  último  

año,  tales  como: Fuerza  interior,  Dolor  psicológico,  Control  emocional  y  

Responsabilidad. 

Sin  embargo  es  importante  resaltar  que  a  pesar  de  que  no  se   contó  con  

fuentes de  información  robustas  para  explicar  la  compleja  temática  de  las  causas  

de  accidentes  desde  la  perspectiva  de  los  factores  humanos  y   que   existen  

numerosos  estudios   y  autores  que  difieren  en   esta  concepción,  se  pudieron  

alcanzar    los objetivos  de  la  investigación. 

De  ese  modo,  el  análisis   de   los  resultados  y  los  planes  de   acción   que  se  

definan  servirían  como  un  insumo  importante  para  la  planificación  y  ejecución  de  
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nuevas  estrategias  individuales,  grupales  y  administrativas  que  contribuyan  al  

mejoramiento  de  la  calidad  de  la  empresa  y  la  calidad  de  vida  del  trabajador. 
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7. Recomendaciones 

a. Para   una  gestión  eficaz  de  la  seguridad   y salud   en  el trabajo,  es  

necesario  que  todo el  personal,   motivado   desde   la  alta  gerencia,  adopte  una  

posición  diferente  frente  a  la  identificación  y  control  de  riesgos   y   respondan  a  

las  necesidades  de  eliminar  o  reducir  las  causas  que  provocan  los  accidentes  a  

partir  de  la  comprensión   de  las  normas,  estándares   y  políticas  de  la  organización  

y  sus clientes;  así  mismo   facilitando   la   participación  y  motivación  de  todas  las  

partes  interesadas,  desde  una  perspectiva  positiva  de  las  debilidades   que  se  

describen,  las  cuales  adecuadamente  tratadas,  ofrecen  la  posibilidad  de  mejorar  la  

seguridad  y  salud   en  la  empresa. 

b. Mantener  la  toma  de  conciencia  en  la  población  trabajadora  a  través  

del  plan  de  formación  y  entrenamiento,  así  como  en  las  inducciones  y/o  re  

inducciones  y  en  las  charlas  diarias. 

c. Mantener  el  compromiso  con  los  trabajadores  en  la  planeación  y  

ejecución  de  actividades  del  Sistema  de  gestión  de  seguridad  y  salud  en  el  

trabajo. 

d. Implementar  en  los  trabajadores  identificados  con  características  de  

personalidad  asociadas  a  su  perfil  de  accidentalidad,  un  seguimiento  y  generar  las  

acciones  necesarias  para  el  manejo  y  control  de  esas  características. 

e. Mantener  la  comunicación  permanente  con  los  trabajadores  en  

general  con  el  fin  de  asegurar  el  cumplimiento  de  los  estándares  de  seguridad  y  

las  actualizaciones  que  ellos  sugieran. 
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ANEXOS 

Anexo  1. Encuesta  sociodemográfica 
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Anexo  2. Cuestionario  ACC - SYS  
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Anexo  3.  Formato  de  consentimiento escrito  e  informado 

 

 


