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Este documento presenta el desarrollo y los resultados del proyecto "Disefio de un spin-off para la
creacion de una escuela para perros como alternativa de movilidad en pacientes con discapacidad”,
basado en la comprension de los lugares de transicion de las personas con discapacidad desde el hogar
a los centros de atencion y de estos espacios a otro, para darles a las personas discapacitadas la
oportunidad de vivir mejor que antes Este estudio se realiz6 en diferentes instituciones en algunas

areas de Cartagena de Indias, Colombia.

En esta investigacion, las transiciones de las personas con discapacidad Gptica se conceptualizan
como momentos criticos que transforman a las personas cuando van de un entorno a otro. Este
proyecto también muestra la barrera fisica que limita directamente a las personas con discapacidad
en su entorno y cOmo estas instituciones "escuelas para perros como alternativa de movilidad en
pacientes con discapacidad” ofrecen a las personas oportunidades para su desarrollo humano, su

aprendizaje para algunas actividades y su preparacion para la vida.

Las interacciones entre los actores del estudio fueron analizadas bajo una propuesta metodoldgica
construida por los estudiantes Ilamada "Cualitativo-Descriptivo” dirigida a medir los factores que
influyen en la construccion en estas instituciones para hacerla posible y conocer los criterios que

deben garantizar la accesibilidad para personas discapacitadas y sus perros en Cartagena.

Al final, los resultados determinaron elementos significativos que facilitaron la comprension de los
diversos puntos de vista de los investigadores sobre el proyecto "Disefio de un spin-off para la
creacion de una escuela para perros como alternativa de movilidad en pacientes con discapacidad”
concluyd la existencia de un distanciamiento y tensiones entre los actores, las instituciones y sus
practicas. El estudio concluye que las articulaciones son un elemento fundamental para que estas
instituciones ocurran en Cartagena.

Palabras clave: Discapacitados, movilidad, capacitacién, accesibilidad.
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This document presents the development and results of the project "Disefio de un spin offs para la
creacion de una escuela para perros como alternativa de movilidad en pacientes con discapacidad
visual” based on the understanding of the transitions places of handicapped people from home to care
centers and from these spaces to another, in order to give handicapped people opportunies to live
better than before. This study was conducted in different institutions in some areas of Cartagena de

Indias, Colombia.

In this research, transitions of optical handicapped people are conceptualized as critical moments that
transform people when they go from one environment to another. This project also shows the physical
barrier that limits handicapped people in their environment directly and how this institutions
"escuelas para perros como alternativa de movilidad en pacientes con discapacidad” offer people
opportunities for their human development, their learning for some activities and their preparation for

life.

The interactions between the actors of the study were analyzed under a methodological proposal built
by the students called " Cualitativo- Descriptivo" aimed at measuring the factors that influence of
the build in this institutions in ordert to made it possible and to know aboud of criteria that they must

have to ensure the accessibility for handicapped people and theirs dogs in cartagena.

In the end, the results determined significant elements that facilitated the understanding of the diverse
points of view of the investigators on the project "Disefio de un spin offs para la creacién de una
escuela para perros como alternativa de movilidad en pacientes con discapacidad” concluded the
existence of a distancing and the tensions between the actors, institutions and their practices. The

study concludes that articulations are a fundamental element for this institutions to occur in cartagena.

Key words: Handicapped people, mobility, training, accessibility
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1. INTRODUCCION

La baja vision es considerada como la disminucion de las funciones visuales, en la cual los
tratamientos y la correccion refractiva no pueden ayudar a la recuperacion visual, la perdida
irrecuperable de la vision es causante de grandes problemas psico-sociales que alteran el
orden vivencial cotidiano de las personas, como alternativa mediadora para las personas que
se ven enfrentadas a este tipo de situaciones surgié la idea de una estrategia no solo de tipo
“de orientacion visual” sino también como una estrategia emocional; esta estrategia no es
mas que el proceso de adiestramiento a perros lazarillos o guias, los cuales se han convertido

en asistentes de todas esas personas con discapacidad visual.

Para tales efectos podemos ver y comprender que con el paso del tiempo se ha dado una
relacion directa y afectiva entre los seres humanos con los perros, lo cual a su vez ha
conllevado a desarrollar la capacidad de adiestramiento de estos animales, asi como también
a potenciar sus capacidades intelectuales a tal punto de estos puedan servir como asistente

visual y ayuda terapéuticas para el ser humano.

El desplazamiento y la movilidad, son las acciones que mas restringen la independencia de
una persona con discapacidad visual; cominmente el desplazamiento es un desafio que
influye para la calidad de vida de la persona que lo padece, Por ello el perro guia, es un perro
adiestrado especificamente para ayudar a una persona ciega o con un grado de deficiencia
visual grave en su desplazamiento mejorando su autonomia, movilidad y aspectos psico-
sociales y psicologicos afectivos, en esta medida no solo ayudan al tratamiento visual si no

emocional del paciente.
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Es importante resaltar que los perros guias son adiestrados en centros especiales donde se
deben garantizar la profesionalidad para el auxilio de las personas con discapacidad, el mejor
especialista es aquel que conoce las dos vertientes profesionales. Ademas, sabe adaptarse a
cada caso segun la necesidad de cada familia. (35). Los centros caninos se especializan en
las necesidades de los propietarios de las mascotas que requieren orientacion, por esto es
importante cada una de las escuelas de entrenamiento ya que facilitan a la adaptacion al

entorno y mejorar la condicion de vida (36)

Cartagena es hoy dia considerada una de las ciudades mas representativas e importantes de
Colombia por su construccion histérica y turistica; sin embargo se puede evidenciar que a
pesar de ello, en esta no existe ninguna organizacion especializada en el adiestramiento o en
el uso de perro guia, por lo cual se nos hace de mucha importancia el estudio de esta idea de
negocio que permita ayudar a las personas con discapacidad visual de esta ciudad para
mejorar la calidad de vida, independencia y movilidad mediante la asistencia de estos

animales
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2. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La discapacidad es un término general que comprende las deficiencias, limitaciones de la
actividad y las restricciones de la participacion. Las deficiencias son basicamente problemas
que afectan a una estructura o funcion del cuerpo; por su parte las limitaciones de la actividad
son dificultades para ejecutar acciones o tareas, y finalmente las restricciones de la

participacion son problemas para desarrollarse en la vida cotidiana. (7)

Segun la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) la discapacidad visual es toda aquella
restriccion o ausencia debido a una deficiencia, de la capacidad de realizar una actividad en
la forma o dentro del margen considerado normal para el ser humano, esta puede ser temporal

0 permanente, reversible o irreversible. (11)

En el afio 2005 en el censo realizado por el Departamento Administrativo Nacional de
Estadistica (DANE), registro que en Colombia el total de personas con algun grado de
discapacidad y de la deficiencia visual se encuentra ubicada en el tercer lugar que representan
el 43.5% del total de discapacitados del pais (8) posteriormente, en el afio 2011 Segun el
informe de discapacidad presentado por la OMS, més de mil millones de personas viven con
alguna limitacién, lo cual obedece a aproximadamente el 15% de la poblacién del mundo, de
estos aproximadamente 200 millones de personas experimentan algun tipo de dificultad en
su vida diaria y, se estima que hay 285 millones de personas con discapacidad visual, de las

cuales 39 millones son ciegas y 246 millones presentan baja vision.(9)

Existen nuevas técnicas para ayudar en el dia a dia a las personas con alguna discapacidad.
Hoy, estas no solo provienen de la tecnologia, también existen algunas que usan a los

animales como protagonistas. Los perros guias hacen parte de esta y son considerado como
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un animal de asistencia donde desempefian funciones sociales al ayudar a personas

discapacitadas que necesitan integrarse dentro de la sociedad.

El perro guia quien ayuda a personas con discapacidad visual ensefiandoles los bordes de los
andenes, las escaleras y los obstaculos, para que se detenga y no tropiece con ellos, asi mismo,
el perro evita situaciones peligrosas como agujeros en el piso o transitar con flujo de
vehiculos, este es uno de los tipos de perros mas antiguo y mas conocido, sin embargo en
Colombia existen solo 3 fundaciones que se encargan de adiestrar a estos animales para
contribuir a la independencia de personas con discapacidad visual principalmente, fundacion
colombiana de perros para discapacidad ,la fundacion Bocalan y ,fundacion golondrinas
ubicada en Medellin tiene un centro de interés de aprendizaje animal en el cual aprovechan
los espacios libres de los jovenes en los colegios para ensefiarles técnicas de adiestramiento
basico y de esta misma forma ofrecen a las personas con todo tipo de discapacidad una

formacion en terapia y educacion asistida con animales. (10)

Estudios sefialan la importancia de realizar terapia asistida con animales, principalmente con
perros. Estos aportan una serie de beneficios psicoldgicos, sociales y fisioldgicos para el
manejo de diferentes tipos de discapacidad como lo son fisicas, visuales y auditivas. Los
animales de compafiia pueden aproximarse e incluso reemplazar el compafierismo humano y

el apoyo social. De tal modo que pueden llegar a percibirse como miembros de la familia.

Los animales de compafiia también estimulan y facilitan la interaccion social de varias
maneras: atraen la atencion, proporcionan una fuente de entretenimiento, mejoran la
confianza social de los propietarios y las habilidades de relacion, hacen los propietarios
parezcan mas atractivos y actian como simbolo de estatus. Ademas de los diversos beneficios

psicologicos de la propiedad de mascotas, se han registrado otros beneficios de salud directos
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e indirectos, particularmente entre los propietarios de perros. Una serie de estudios
identifican la propiedad de mascotas como un factor en la mejora de la recuperacion de la

enfermedad. (11)

Teniendo en cuenta que las personas con discapacidad se encuentran en estado de
vulnerabilidad y no existen suficientes fundaciones o entidades que contribuyan con la
movilidad de este grupo de individuos y , ademas que las ayudas Opticas y no Opticas tales
como el telescopio, lupas, bastones etc., solo ayudan para ciertas tareas cotidianas muy
limitadas, se nos hace importante la creacion de escuelas de asistencia de perros, puesto que
esto permite que las personas con discapacidad visual mejoren sus movilidad y su desarrollo
en la vida cotidiana, y teniendo en cuenta que en la Cartagena de indias a pesar de ser una de

las ciudades mas importantes de Colombia no cuenta con ninguna.

¢Qué instrumentos, mecanismos 0 recursos requiere la creacion de un spin off para una

escuela para perros como alternativa de movilidad en pacientes con discapacidad?
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3. OBJETIVOS
3.1 Objetivo General

o Disefiar un spin off para la creacion de una escuela para perros como alternativa de

movilidad en pacientes con discapacidad.
3.2 Objetivos Especificos

e Determinar cuales han sido las principales estrategias, herramientas y obstaculos para
la creacion de spin off a nivel nacional y local a través de un estudio de benchmarking
de practicas de spin off en escuelas para perros ya existentes.

e Desarrollar un prototipo para una escuela para perros como alternativa de movilidad
en pacientes con discapacidad.

e Realizar una propuesta para la implementacion con capacidades tecnoldgicas con

mira a la puesta en operacion de la escuela para perros.
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4 JUSTIFACION

El adiestramiento de perros para personas con discapacidad visual es una estrategia que esta
siendo implementada en diversos paises del mundo, este, esta ideado para facilitar la
movilidad y el desarrollo en la vida cotidiana de las personas que presenta esta condicion, ya

que fomentan su independencia y les provee calidad de vida (12).

Segun el departamento administrativo nacional de estadisticas (DANE) Colombia tiene
registrados 1.143.992 casos de personas con algin grado de discapacidad visual, que
representan el 43,5 % del total de discapacitados del pais (13), sin embargo, de estas solo 130
aproximadamente utilizan perros guia. En el pais Existen 3 fundaciones dedicadas al uso del
perro de asistencia, y ninguna organizacion especializada especificamente al adiestramiento,
ubicadas en Medellin, fundacion las golondrinas, Manizales, fundacion colombiana de perros

para discapacidad y Bogota, asociacion TEA (terapia especializada con animales). (14)

Por lo anterior podemos evidenciar que en Cartagena a pesar de ser uno de los lugares mas
importantes del pais, dado que es una de las ciudades mas grandes, no existe ninguna
organizacion especializada en el adiestramiento o en el uso de perro guia, por lo cual se nos
hace importante proponer una idea de negocio que permita ayudar a las personas con
discapacidad visual de esta ciudad a mejorar su calidad de vida, desarrollar su independencia

y movilidad, mediante la asistencia de estos animales
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5. MARCO PREFERENCIAL

5.1 Antecedentes

A lo largo de la historia, los animales han formado parte fundamental de programas
terapéuticos, para ayudar a personas en condicion de discapacidad. El caso de los perros guias
(lazarillo), en personas con deficiencia visual o ceguera, se toma desde la antigiiedad como
una alternativa para que los individuos tengan un mejor estilo de vida y una adaptacion al

entorno en el que viven.

En la Universidad de Valladolid, en el Master en rehabilitacion visual se realizé un estudio
sobre “Auxiliares de movilidad en la discapacidad visual. Terapia asistida por perros: perros
guia” donde se explica la importancia que tienen la orientacion y movilidad para el paciente
y sus implicaciones en la calidad de vida, es importante que como profesionales de la salud
conozcamos las técnicas de desplazamiento de las que se puede valer una persona que
padezca discapacidad visual (baja vision o ceguera): personas como guia 0 guia vidente,

baston blanco y perro guia. (Garcia V)(1).

Jakon Birrer en el afio 1847 escribi6 sobre sus experiencias de haber sido guiado durante un
periodo de 5 afios por un perro que habia entrenado especialmente, la actual historia del perro
guia comienza durante la primera guerra mundial, con miles de soldados que regresan del
frente cegados. Un médico tuvo la idea de entrenar perros en masa para ayudas a estos
afectados, un dia cuando caminaba con uno de sus pacientes por los terrenos del hospital, fue
Ilamado con urgencias y dejo a su paciente con el perro como compafiia. Cuando regreso
encontré sefiales de como el perro se habia comportado con su paciente ciego, al que estaba

cuidando (2)
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En el 2008 “la terapia asistida por animales: una nueva perspectiva y linea de investigacion
en la atencion a la diversidad” describe el contexto que le favorecio la aparicion de la terapia
asistida por los animales en Europa y USA y algunas experiencias y su relacion con la
atencion a la diversidad en personas discapacitadas, como se ha comprobado nos ofrece
resultados que permiten mejorar la calidad de vida de nifios, jovenes, adultos y ancianos con

discapacidad (Martinez A) (3)

En el afio 2009 articulo titulado “Terapia asistida con animales como fuente de recurso en el
tratamiento rehabilitador” por Orospesa P, donde concluyd que el uso de diversos animales
con fines terapéuticos en distintos tipos de instituciones reporta beneficios fisicos,
psicoldgicos y sociales en su interaccidn con los seres humanos. Estos perros de servicios se
emplean para conseguir 3 funciones principales: mejorar la movilidad de la persona, alcanzar
objetos y facilitar la socializacion e independencia. Ademas, se les ensefia otras tareas como
empujar sillas de ruedas, abrir puertas, prender o apagar luces, alcanzar el teléfono y recoger
objetos; sirven de apoyo a estas personas con discapacidad permitiéndole mejor equilibrio,
movilidad al momento de levantarse, reducir la cantidad de tiempo y el esfuerzo fisico

empleado por la persona. (4)

En el 2014 La universidad autonoma de occidente en Santiago de Cali, realiza un estudio
sobre “El sistema de asistencia y guia para personas invidentes” Peralta M plantea un sistema
de guia asistida por personas invidentes que faciliten su desplazamiento de manera segura y
confiable. El prototipo electronico permitira a las personas que carecen de vision desplazarse

con relativa libertad, al tiempo que los guiara y alertara ante la presencia de objetos cercanos.

()
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Garcia L, en el afio 2017 en su articulo titulado “Auxiliares de movilidad en la discapacidad
visual. Terapia asistida por perros: perros guia” expuso la problematica de movilidad de las
personas ciegas con baja vision, las ayudas para la rehabilitacion o independencia de las
personas, que se encuentran en esta condicion y planteo la utilizacion de caninos como una
alternativa para ayudar a las personas en su desplazamiento. Y las leyes que rigen el uso de

estas, asi como su adiestramiento y entrenamiento. (2)

Por su parte la fundacion vishnu de cyprés ubicada en Bogota se enfoca a la participacion de
la inclusion social, dirigido a las personas con discapacidad visual, con talento humano que
facilite a sus usuarios de forma completamente gratis un perro guia adiestrado para mejorar
su movilidad y su desarrollo en la sociedad y en su vida cotidiana. Los Unicos puntos de
referencia que se mantiene estables con el entorno es el trafico vehicular, los bordes de los
andenes, cambios de superficie, entre otros que se dan con las estructuras de construccion.
Esta es la razdn por la que los perros guias se entrenan bajo el principio de linea recta, para

facilitar una movilidad independiente y sobre todo segura para invidente. (6)

Por otro lado, siendo Cartagena una ciudad importante del pais por ser reconocida como un
distrito turistico y cultural, no tiene una entidad formal que se encargue del entrenamiento de
perros guias o también llamados lazarillos, sin embargo, existen personas que ensefian otro

tipo de adiestramiento basico informal.

24



5.2 Aspectos Histdricos

Cartagena de indias es la capital del departamento de Bolivar, es oficialmente distrito
turistico y cultural, se encuentra ubicada al norte de Colombia y fue fundada el 1 de junio
1533 por Pedro Heredia en la antigua ubicacion del pueblo indigena Calamari del caribe, es

una de las cinco ciudades mas grande de Colombia con mas de un millén de habitantes.

Es un distrito turistico ya que cuenta con sitios patrimoniales histdricos, Cartagena en su
ubicacion da al mar caribe hacia el oeste, al sur encontramos la bahia la cual tiene dos
entradas, Bocachica en el sur y boca grande en el norte. Cuenta con una temperatura tropical,

hameda y con un promedio de 30 grados centigrados lo que indica que es un clima caliente.

5.3 Aspecto teorico

5.3.1 Discapacidad: restriccién o ausencia debida a una deficiencia, de la capacidad de
realizar una actividad en la forma o dentro del margen considerado normal para el ser
humano”. Puede ser temporal o permanente, reversible o irreversible. Es una limitacion
funcional, consecuencia de una deficiencia, que se manifiesta en la vida cotidiana. La

discapacidad se tiene. La persona “no es” discapacitada, sino que “esta” discapacitada. (7)

5.3.2 Discapacidad visual: es un estado de limitacion o de menor eficiencia, debido a la
interaccidn entre factores individuales (entre los que se encuentra la deficiencia visual) y los
de un contexto menos accesible. (19) refiere a personas con deficiencias funcionales del
organo de la visidn y, de las estructuras y funciones asociadas, incluidos los parpados (OMS,
2013a; OMS, 2013b). Esta determinada por los niveles de deterioro de la funcién visual, y
que se establece tras la medicidn de la agudeza visual y del campo visual de cada uno de los

0jos por separado. (20)
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5.3.3 Tipos de discapacidad visual:

« la ceguera se define como una agudeza visual de presentacién inferior a 3/60 (0.05),
0 una pérdida del campo visual a menos de 10°, en el mejor ojo.

« discapacidad visual grave se entiende una agudeza visual inferior a 6/60 (0.1) e igual
0 superior a 3/60 (0.05).

» discapacidad visual moderada, una agudeza visual de entre me nos dé 6/18 (0.3) y

6/60 (0.1)

La discapacidad visual moderada y la discapacidad visual grave se reagrupan comdnmente
bajo el término “baja vision”, y el total de casos de discapacidad visual estan representados

conjuntamente por la baja vision y la ceguera (OMS, 2014). (20)
5.3.4 Desarrollo visual:

Ceguera: es la pérdida de visién en uno o en los dos 0jos. Cuando una persona tiene una
vision por debajo de una agudeza visual de 20/200 (0,1), incluso tras una correccion con

gafas o lentes de contacto, se considera que tiene una ceguera (27)

Deficiencia visual: son aquellas que con la mejor correccion posible podrian ver o distinguir,
aunque con gran dificultad, algunos objetos a una distancia muy corta. En la mejor de las
condiciones, algunas de ellas pueden leer la letra impresa cuando ésta es de suficiente tamafio
y claridad, pero, generalmente, de forma mas lenta, con un considerable esfuerzo y utilizando

ayudas especiales. (28)

Historia y evolucion de la baja vision:
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Baja vision: conceptualizacion: se define como la deficiencia de una agudeza visual (AV)
inferior a 6/18 (0,3 decimal) en el mejor ojo con la mejor correccidn posible, 0 un campo
visual menor o igual a 10 grados desde el punto de fijacion, pero que usa, o puede llegar a

usar potencialmente la vision para planificar y realizar una tarea. (25)

Vision borrosa: (pérdida de la agudeza visual y la incapacidad de ver pequefios detalles)
Puntos ciegos o escotomas (*"agujeros oscuros en el campo visual en los cuales no se puede

ver nada)

Clasificacion de baja vision: Clasificacion Internacional de Enfermedades (ICD-10), en el

afo 2009:

Se suprime el término “baja vision” y la funcion visual se subdivide en cuatro niveles:
* Discapacidad visual leve o no discapacidad visual (AV > 0,3)

* Discapacidad visual moderada (AV < 0,3y AV >0,1)

* Discapacidad visual severa (o grave) (AV <0,1 y AV >0,05)

* Ceguera (AV <0,05)

Causas de baja vision:

e nifios: obtener estadisticas precisas sobre deficiencia visual en nifios, ya que no es
necesario que estos se registren. Sin embargo, se sabe que la causa mas habitual de
discapacidad visual en la infancia es la atrofia Optica, sea debida algin problema

perinatal o incluso de tipo hereditario
Atrofia optica

Catarata congénita
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Nistagmos congénito idiopético

Anomalias congénitas del encéefalo y el sistema nervioso
e Adolecentes:

Enfermedades de stargardt

Retinitis pigmentosa
e Enedad laboral: (18-65 afios)

Retinopatia diabética: casusa mas frecuente

Miopia

Uveitis

Distrofias corneales

Las enfermedades degenerativas como catarata y las maculopatias son significativas
e En jubilados:

Las cataratas son la causa méas habitual de la deficiencia visual, pero en la inmensa

mayoria de los casos se solucionan mediante cirugia.

Degeneracion macular relacionada con la edad: causa mas importante de la

deficiencia visual irreversible.
Retinopatia diabética
Glaucoma

Desprendimiento de retina
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Aungue son enfermedades que pueden presentarse a cualquier edad, son mas comunes en
personas mayores. Sin embargo, el envejecimiento natural del ojo no es causa de la baja
vision.

También las lesiones oculares pueden causar baja vision.

La baja vision puede ser igualmente resultado de cancer ocular, albinismo o una lesion
cerebral. Si tiene estos trastornos o esta en riesgo de presentarlos, también estard en alto

riesgo de tener baja vision. (21)

Orientacion y movilidad: La capacidad para moverse con autonomia, seguridad y eficiencia

es de gran importancia para el desarrollo del individuo (Higgins, 1999)

Orientacion (Hill y Ponder, 1976): proceso cognitivo que permite establecer y actualizar la

posicién que se ocupa en el espacio a través de la informacidn sensorial

Movilidad (Hill, 1986): capacidad, disposicion y facilidad para desplazarse en el entorno para
que la movilidad sea adecuada debe ser independiente, segura y eficaz (Huertas, Ochaita y

Espinosa, 1993)

El grado de idoneidad del desplazamiento viene marcado, principalmente, por tres
indicadores: gasto de energia que significa, condiciones fisicas del caminante y eficacia que

tiene la movilidad (22)

Guia vidente: la técnica para ser un guia vidente, le permite a una persona que es ciega usar
a una persona con vista como guia. La técnica sigue un formato especial y tiene aplicaciones

especificas.
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Raza de los perros guias: Las razas apropiadas para perros guia son el Labrador retriever,
el Golden retriever (o el cruce de ambas) y el Pastor Aleman. (32)
Cria: Criar implica alimentar, cuidar y educar al nuevo individuo o ejemplar. Una cria

requiere del apoyo material y afectivo de adultos para subsistir y desarrollar todo su potencial

Puede decirse, en definitiva, que una cria es un ser viviente que se produce a traves de la

reproduccion, con la intervencion de al menos un progenitor. (31)

Adiestramiento: La palabra adiestramiento hace referencia a la accion y efecto de adiestrar.
Este verbo, a su vez, se refiere a hacer diestro, ensefiar e instruir. También, tal como
menciona el diccionario de la Real Academia Espafiola (RAE), la palabra puede ser sinénimo

de guiar y encaminar, en especial a una persona ciega. (33)

spin off: Aquella empresa basada en conocimientos y resultados de investigacion, sobre todo
aquellos protegidos por derechos de Propiedad Intelectual, gestados en el &mbito de las IES,
resultado de actividades de investigacion y desarrollo realizadas bajo su respaldo, en sus
laboratorios e instalaciones o por investigadores a ellas vinculados, entre otras formas.2 En
este contexto, la spin-off universitaria traduce los resultados de investigaciones en productos
y servicios para llevar al mercado. Por tanto, debe haber la transferencia del conocimiento o

tecnologia de la universidad a la spin-off. (23)

Evolucién del concepto de spin off: Spin out hace referencia a empresas creadas por
trabajadores con experiencia profesional en grandes empresas, que aprovechan dicha
experiencia para crear su propia empresa. En ocasiones es la propia empresa la que hace una

division a la que trasfiere derechos de propiedad intelectual, tecnologia, etc.
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Las segundas - spin off -, son empresas creadas por grupos de investigacion de centros de
investigacion y de universidades. En los Ultimos tiempos, estdn incrementando su
importancia en los sistemas nacionales de innovacion, las empresas spin off universitarias.
En el marco de las empresas de base tecnoldgica se ha centrado el foco hacia las empresas

spin off.

En ocasiones y en diferentes trabajos muchos autores abordan el tema de spin off como un
término en construccion o se apoyan en la carencia de un consenso conceptual. Moncada,
Tubke, Miege, & Botella, 2001, por ejemplo, expone la dificultad que existe en la
homogenizacién conceptual del término spin off, sin embargo, otros autores tratan de
proponer sus propias definiciones y establecer los criterios necesarios para la creacion de este
tipo de empresas. No obstante, la OECD (2005) cataloga este hecho como positivo debido a
gue se esta generando el debate a nivel de cientificos sobre la hibridacion que debe existir

entre la ciencia, el desarrollo econémico y la sociedad (24)

31



Figura 1: Fases para la creacion de un spin off académico:
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Fuente: Tomado de Vohora, Wright, & Lockett (2004) (24)

5.4 Aspecto Legal

En 1968, el Ministerio de Justicia cre6 ADA (Asociacion defensora de animales y del
ambiente), una organizacion sin animo de lucro dedicada a trabajar por la reivindicacion de
los derechos de los animales y el medio ambiente. Si queremos rescatar a estos pobres

animales de una triste vida, debemos cumplir los siguientes requisitos que exige ADA:

e Ser mayor de edad

o Contar el suficiente espacio fisico y las condiciones econdmicas apropiadas para

garantizar la proteccion y el bienestar del animal.
o Asumir la responsabilidad del animal.
e Asistir a una entrevista.

e Conocer a los animales susceptibles de ser adoptados. (16)
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Colombia proyecto de ley numero 348 de 2009 senado, 220de 2008 cAmara, por la cual
se regula el uso de perros guia, de sefial o de servicio por parte de personas con

discapacidad visual y/o auditiva

“Toda persona con discapacidad visual y/o auditiva tendra el derecho a ser acompafiada
permanentemente por un perro de asistencia, a todo edificio, construccion, infraestructura o
espacio de uso publico, sea de propiedad privada o publica, destinada a un uso que implique

la concurrencia de publico.

Asi mismo, estas personas, junto con sus perros de asistencia, tendran derecho acceder y
circular en cualquier medio de transporte terrestre o maritimo de pasajeros que preste
servicios en el territorio nacional, sea gratuito o remunerado, publico o privado, individual o
colectivo. El acceso y circulacion en los medios de transporte aéreo se regira por las normas
vigentes. El entrenamiento de perros de asistencia estara a cargo de instituciones, personas

juridicas o naturales que cumplan con las normas que establezca el Gobierno Nacional.

Congreso de Colombia proyecto de ley 220 de 2008 camara.

“Por la cual se regula el uso de perros guia, de sefal o de servicio por parte de personas con

discapacidad visual y/o auditiva, y se dictan otras disposiciones”

Bogotéa proyecto de acuerdo no. 125 de 2008

"Por el cual se reglamenta la accesibilidad a los perros de asistencia utilizados por personas

con discapacidad”
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Tiene como finalidad reconocer y garantizar a toda persona con discapacidad visual, auditiva,
locomotriz o de cualquier otra indole, total o parcial, que tenga necesidad o sea recomendable
el uso del perro de asistencia, el derecho al acceso, de ambulacién permanencia junto con
este, a todos los lugares, establecimientos y locales comerciales, demés espacios de uso

publico y abierto al publico, al igual que en los medios de transporte publico.(17)

LEY 1774 DEL 2016

Por medio de la cual se modifican el cadigo civil, la ley 84 de -1989, el cddigo penal, el
coédigo de procedimiento penal y se dictan otra disposicion del congreso de Colombia

decreta:

Articulo 1°. Objeto. Los animales como seres sintientes no son cosas, recibiran especial
proteccion contra el sufrimiento y el dolor, en especial, el causado directa o indirectamente
por los humanos, por lo cual en la presente ley se tipifican como punibles algunas conductas
relacionadas con el maltrato a los animales, y se establece un procedimiento sancionatorio

de caracter policivo y judicial. ONES"

Articulo 2°. Modifiquese el articulo 655 del Cadigo Civil, asi:

Articulo 655. Muebles. Muebles son las que pueden transportarse de un lugar a otro, sea
moviéndose ellas a si mismas como los animales (que por eso se llaman semovientes), sea
que sélo se muevan por una fuerza externa, como las cosas inanimadas. Exceptlense las que
siendo muebles por naturaleza se reputan inmuebles por su destino, segun el articulo 658.

Paragrafo. Recondzcase la calidad de seres sintientes a los animales.
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Articulo 3°. Principios.

a) Proteccion al animal. El trato a los animales se basa en el respeto, la solidaridad, la
compasion, la ética, la justicia, el cuidado, la prevencion del sufrimiento, la erradicacion del
cautiverio y el abandono, asi como de cualquier forma de abuso, maltrato, violencia, y trato

cruel;

b) Bienestar animal. En el cuidado de los animales, el responsable o tenedor de ellos

asegurard como minimo

e Que no sufran hambre ni sed,

e Que no sufran injustificadamente malestar fisico ni dolor;

¢ Que no les sean provocadas enfermedades por negligencia o descuido
e Que no sean sometidos a condiciones de miedo ni estrés

e Que puedan manifestar su comportamiento natural

c) Solidaridad social. El Estado, la sociedad y sus miembros tienen la obligacion de asistir y
proteger a los animales con acciones diligentes ante situaciones que pongan en peligro su

vida, su salud o su integridad fisica.

Asimismo, tienen la responsabilidad de tomar parte activa en la prevencién y eliminacion del
maltrato, crueldad y violencia contra los animales; también es su deber abstenerse de
cualquier acto injustificado de violencia o maltrato contra estos y denunciar aquellos

infractores de las conductas sefialadas de los que se tenga conocimiento. (18)
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6. ASPECTOS METODOLOGICOS

6.1. Linea de Investigacion

Biotecnologia ocular e innovacion

Dentro de la Linea de Procedimientos diagndsticos, terapéuticos y rehabilitacion.

Es indispensable conocer, manejar, e interpretar la informacién, plantear las ventajas y
desventajas de cada tecnologia es fundamental, proponer nuevas mejoras 0 plantear
desarrollos, hace que el Optdmetra sea parte activa de este proceso de desarrollo tecnolégico.
La viabilizarian de empresas o proyectos en el area, posibilitan un nuevo nicho de desarrollo
para el Optometra actual.

6.2 Tipo de Estudio: Descriptivo

Este tipo de estudio permite estudiar situaciones que generalmente ocurren en condiciones
naturales, mas que aquellos que se basan en situaciones experimentales, sin embargo, en esta
propuesta se ha tenido en cuenta herramientas de recoleccion de informacion como
(encuestas basadas en preguntas dicotomicas SI/NO) con el fin de generar un mejor alcance

en la muestra inicial.

6.3 Poblacion: Para la muestra se pretende hacer inclusién de un nimero especifico de
participantes, para tales efectos se abrié campo a todas las instituciones, escuelas para perros

que deseen participar en el estudio.

6.4 Muestra: Se toma el 100% de las instituciones de escuelas para perros que deseen

participar en el estudio.
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6.5 Operacionalizacion de las Variables

Tabla 1: Operacionalizacion de las Variables

Variable
/Categorias

Raza

Plan sanitario

Unidad
veterinaria
(botiquin)

Area de

entrenamiento

Subcategorias

-Labrador
-Golden retriever
-Pastor aleman

-Plan de
desparasitacion
interno

-Plan de
desparasitacion
externo
-Desinfeccion de
instalaciones
-Fumigacion de
instalaciones
-Botiquin de
primeros auxilios

-Un salén

Descripcion Tipo de
variable

Es un grupo de perros que Cualitativo

tienen caracteristicas muy descriptivo

similares o idénticas en su

aspecto o comportamiento

Por medio del cual se Cualitativo

protege a las mascotas de = descriptivo

las enfermedades

infecciosas comunes,

como asi también de los

parasitos. Dicho plan se

Ileva a cabo en prevencion

y curacion de esta.

Elementos destinados Cualitativo

para a contener descriptivo

medicamentos y

utensilios indispensables

para brindar los primeros

auxilios o tratar dolencias

comunes.

Obstaculos Cualitativo

convencionales y no descriptivo

Escala de
medicion
Dicotdmicas

Proceso de
indagacion
Aborda las
condiciones
genéticas y
tipificacion de los
perros.

Indaga sobre
condiciones basicas
de estados de salud,
y experiencias de
vida de los perros.

Dicotomicas

Aborda la Dicotomicas
disposicién de
recursos con los
que cuenta la
institucion para
brindar atencion a
los perros en
situaciones de
emergencia.
Indaga sobre las
condiciones y

Dicotémicas

Codificacion

Si/No

Si/No

Si/No

Si/No



Zona de
diversion

Pista de
especializacion

Vehiculo

-Obediencia
bésica

-Pista de
habilidades:
conos, ramplas,
tuéneles,
pasarelas,
balancin
-Piscina de agua
-Piscina de
pelotas

-Piscina de arena

-Escaleras
-Puertas
giratorias
-Simulador de
alcantarillas
-Semaforos
-Cebras

-Unidad canina
(vehiculo)

convencionales
adecuadas para estimular
el aprendizaje,
habilidades y promover la
obediencia canina

Espacio de atencién de
particularidades canina
(zonas de relajacion y
estabilidad para los peros
guias)

Espacios y objetos como
obstaculos a superar por
los perros guias

Es un medio de
locomocion que permite
el traslado del canino de
un lugar a otro

Cualitativo
descriptivo

Cualitativo
descriptivo

Cualitativo
descriptivo

lugares de
entrenamiento de
los perros para
garantizar la
seguridad de los
discapacitados en
entornos fisicos.

Aborda la
disposicion de
recursos (Cantidad
y variedad) y el
estado (calidad) de
materiales e
inmobiliarios que
faciliten su
atencion, adaptados
a sus necesidades y
particularidades.
Indaga desde los
estandares
vigentes, los
principales
protocolos de
accesibilidad y
seguridad para
discapacitados.
Indaga sobre los
medios de
transportar a los
perros.

Dicotdmicas

Dicotomicas

Dicotdmicas

Si/No

Si/No

Si/No



Personal de
trabajado

Establecimient
0:

-Entrenador
-Médico
veterinario
-Enfermero
veterinario

Posee

establecimientos
para cuando el
usuario venga
hacer el
acompariamiento
con el perro
asignado

Conjunto de personas que
trabajan en una
organizacion con un
mismo fin

Espacio de entrenamiento
para perros / personas
discapacitados

Cualitativo
descriptivo

Cualitativo
descriptivo

Aborda las
practicas de
cuidado y crianza
de las personas que
estan a cargo de los
perros

Indaga sobre
lugares que
permiten la
integracion entre el
perro guia y la
persona
discapacitada.

Dicotdmicas | Si/No

Dicotdmicas = Si/No



6.6 Técnica de recoleccion de la informacion (instrumento- Encuesta con preguntas
dicotémicas SI/ NO)

Nombre:

Fecha:

Escuela o fundacion:
Antigliedad:

¢Qué raza de perro utiliza? Si No
Labrador

Golden retriever

Pastor aleman

Cuentan con un plan sanitario que incluya Si No

Plan de desparasitacion interno
Plan de desparasitacion externo
Desinfeccion de instalaciones
Fumigacidn de instalaciones

Cuentan dentro del area con una unidad veterinaria de: Si No
Botiquin de primeros auxilios

Cuentan dentro del area de entrenamiento con: Si No
Un salén

Obediencia basica

Pista de habilidades: conos, ramplas, tuéneles, pasarelas, balancin

Cuentan dentro del area de zona de diversion con: Si No
Piscina de agua

Piscina de pelotas

Piscina de arena

Cuentan dentro del &rea de pista de especializacion : Si No
Escaleras

Puertas giratorias

Simulador de alcantarillas

Semaforos

Cebras

Cuenta con un vehiculo de: Si No
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Unidad canina (vehiculo)

Cuenta con personal de trabajado como: Si No
Entrenador

Médico veterinario

Enfermero veterinario

Cuenta con un establecimiento: Si No

Posee establecimientos para cuando el usuario venga hacer el
acompafnamiento con el perro asignado

6.7 Procedimiento (materiales y métodos)
1. Se realiza la validacion del instrumento con expertos.

Se realizo la validacion con 5 expertos y en base a sus sugerencias se modificé las

variables y el instrumento.

2. Determinar cuales han sido las principales estrategias, herramientas
y obstaculos para la creacion de spin off a nivel nacional y local a
través de un estudio de benchmarking de practicas de spin off en

escuelas para perros ya existentes: De acuerdo a un estudio de benchmarking

por medio de un instrumento (encuesta) que se realizara en diferentes escuelas para
perros y/o fundaciones el estudio de las estrategias que se implementaran durante el
proceso de adiestramiento a perros para identificar las ventajas y desventajas para
obtener un alto nivel de competitividad.

Para disefiar un estudio benchmarking se debe tener en cuenta los siguientes pasos a

sequir: (15)
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Figura 2: Pasos en el disefio de benchmarking.

3. Desarrollar un prototipo para una escuela para perros como

alternativa de movilidad en pacientes con discapacidad. Por medio de

un render daremos a conocer una escuela dedicada a seleccionar y entrenar perros
para las personas con discapacidad visual, en la que describiriamos graficamente

cOmo se organiza el establecimiento fisico de la escuela para perros.

4. Proponer la consolidacion de las capacidades tecnoldgicas y
comerciales con miras a la puesta en operacién de la escuela para

perros. Se realiza una propuesta de la forma como operaria la escuela y que servicios

pretende prestar.

Capacidades tecnoldgicas: procesos innovadores en cuanto y en tanto se refiere a la

infraestructura, asi mismo dejar capacidad instalada.

6.8 Aspectos estadisticos o plan de analisis

Para el andlisis de la informacion se realizara atreves de razon y porcentajes, las variables

cualitativas de las escuelas para perro con el origen y el desarrollo de la misma.
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6.9 Aspectos éticos: Leyes que regulan la carrera de optometria en Colombia.

La carrera de optometria es una profesion de la salud visual que esta en nuestro pais
avaluada mediante la ley 372 de 1997 la cual reglamenta el ejercicio de la profesion de
optometria, determina la naturaleza, proposito y campo de aplicacion, desarrollo de los
principios que la rigen, sefiala sus entes rectores de direccidn, organizacion, acreditacion
y control del ejercicio profesional.

Por este motivo, la formacion especializada de los optometras en Colombia es de suma
importancia, y cuenta con una gran responsabilidad en las problematicas visuales,
mediante métodos rigurosos y especificos en el conocimiento colectivo. Por esta razon,
la corte constitucional en su sentencia C-251 de 1998 indica que: “se atribuye al
optémetra la prevencion y correccion de las enfermedades del ojo y el sistema visual por
medio del examen diagnostico, tratamiento y manejo que conduzcan a lograr la eficiencia
visual y la salud ocular, siempre que tales funciones las cumpla dentro del campo propio
de su especialidad, segun los criterios cientificos y técnicos de universal aceptacion,
demostrando asi que es un recurso idoneo para atender las necesidades visuales de la
poblacion nacional”.

En este sentido, el decreto 1340 del 14 de julio de 1998, por el cual se reglamenta la ley
327. Sustenta que el optdmetra que ejerza la profesion requiere de una tarjeta profesional
y quienes tengan registro profesional, deberan actualizar y acreditar la nivelacion para
asi, poder presentar el servicio en las mismas condiciones que el nuevo profesional. El
optometra podra recetar medicamentos de uso externo coherente a la especialidad
profesional, entre los cuales encontramos: antiinflamatorios, antisépticos, lagrimas
artificiales, lubricantes oftdlmicos, antivirales entre otros.

Por otro lado, la ley 650 del 17 de abril del 2001, sentencia que el optdmetra como
trabajador de la sociedad debe estar en constante aprendizaje cientifico, asimismo, debe
prestar el servicio de urgencias en lo que concierne a su especialidad, y contar con la
dotacion y elementos fundamentales para prestar el servicio optométrico tomando como
base las leyes actuales. También, establece que el profesional de esta area debe realizar

la prescripcion por escrito donde se identifique la entidad o al profesional. (37)
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7. PRESUPUESTO
Tabla 2: Presupuestos

CONFINANCION

Unisina Cartagena

Entidad 2 Entidad 3 TOTAL
Especie Efectivo Especie Efectivo Especie Efectivo
EQUIPOS 28,000,000 28,000,000
BIBLIOGRAFIA
PERSONAL CIENTIFICO 22,484,348 22,484,348
MATERIALES,
INSUMOS 15,000,000 15,000,000
SERVICIOS TECNICOS 30,000,000 30,000,000
SALIDA DE CAMPOS
COMPRA DE
SOFTWARE
SUBTOTAL
TOTAL 95484348
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8. RESULTADOS

Este anexo recoge los aspectos relevantes haciendo una sintesis de los hallazgos en cada uno
de los interrogantes propuestos por el proyecto, para tales efectos se presentan los resultados
de indices generales de las categorias de analisis de condiciones que inciden y son relevantes
para la creacion de una escuela para perros como alternativa de movilidad en pacientes con
discapacidad, segun evaluacion de las investigadoras. Asi mismo se incluyé la codificacion
porcentual de las respuestas y el establecimiento de los indices de categoria vy
correspondientes subcategorias. Estos indices como indicadores de condicién de calidad que
pueden puntuar entre 0 y 100, indican que tan cercano o lejano se esta del ideal o del estandar
planteado para la correspondiente categoria, esta informacion cuantitativa se contextualizo
con la informacion cualitativa recogida en los propios instrumentos “encuesta” que

acompario el proceso de recoleccion de informacion y que llevo a su propia codificacion.

8.1 Categorias grupo total

Instrumento de recoleccion de informacion correspondiente a diferentes categorias de

analisis definidas por la propuesta.

Partiendo del abordaje a las categorias que fueron entendidas como condiciones para la
calidad de la escuela para perros y las subcategorias que fueron pensadas como indices de
calidad, se construy6 un instrumento (encuesta) correspondiente a interrogantes que abordan
a cada una de las categorias mencionadas, constituidos principalmente por preguntas cerradas
(SI-NO), de valoracion (puntuaciones de 0 a 100); EI resumen de los aspectos indagados con

cada categoria se sefiala en la siguiente tabla.
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Tabla 3: Transversionalizacion de las variables/ categorias y subcategorias.

Categorias
Raza

Plan sanitario

Unidad
veterinaria
(botiquin)

Area de
entrenamiento

Zona de
diversion

Pista de

especializacion

Vehiculo

Personal de
trabajado

Establecimiento:

Subcategorias
-Labrador
-Golden retriever
-Pastor aleman

-Plan de
desparasitacion interno
-Plan de
desparasitacion
externo
-Desinfeccion de
instalaciones
-Fumigacién de
instalaciones
-Botiquin de primeros
auxilios

-Un sal6n
-Obediencia basica
-Pista de habilidades:
conos, ramplas,
tuéneles, pasarelas,
balancin

-Piscina de agua
-Piscina de pelotas
-Piscina de arena

-Escaleras
-Puertas giratorias
-Simulador de
alcantarillas
-Semaforos
-Cebras

-Unidad canina
(vehiculo)

-Entrenador
-Médico veterinario
-Enfermero veterinario

Posee establecimientos
para cuando el usuario

Descripcion

Es un grupo de perros que tienen
caracteristicas muy similares o
idénticas en su aspecto o
comportamiento

Por medio del cual se protege a
las mascotas de las
enfermedades infecciosas
comunes, como asi también de
los parasitos. Dicho plan se lleva
a cabo en prevencion y curacion
de esta.

Elementos destinados para a
contener medicamentos y
utensilios indispensables para
brindar los primeros auxilios o
tratar dolencias comunes.

Obstéculos convencionales y no
convencionales adecuadas para
estimular el aprendizaje,
habilidades y promover la
obediencia canina

Espacio de atencion de
particularidades canina (zonas
de relajacion y estabilidad para
los peros guias)

Espacios y objetos como
obstaculos a superar por los
perros guias

Es un medio de locomocién que
permite el traslado del canino de
un lugar a otro

Conjunto de personas que
trabajan en una organizacion
con un mismo fin

Espacio de entrenamiento para
perros / personas discapacitados
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Proceso de indagacién
Aborda las condiciones
genéticas Y tipificacion
de los perros.

Indaga sobre
condiciones basicas de
estados de salud, y
experiencias de vida de
los perros.

Aborda la disposicién
de recursos con los que
cuenta la institucion
para brindar atencién a
los perros en
situaciones de
emergencia.

Indaga sobre las
condiciones y lugares
de entrenamiento de los
perros para garantizar la
seguridad de los
discapacitados en
entornos fisicos.

Aborda la disposicion
de recursos (Cantidad y
variedad) y el estado
(calidad) de materiales
e inmobiliarios que
faciliten su atencidn,
adaptados a sus
necesidades y
particularidades.

Indaga desde los
estandares vigentes, los
principales protocolos
de accesibilidad y
seguridad para
discapacitados.

Indaga sobre los medios
de transportar a los
perros.

Aborda las préacticas de
cuidado y crianza de las
personas que estan a
cargo de los perros
Indaga sobre lugares
que permiten la



venga hacer el integracion entre el
acompafiamiento con perro guia y la persona
el perro asignado discapacitada.

8.2 Procesamiento de la informacion por categorias.
8.2.1 Raza.

Asi, mirados los indices obtenidos por el grupo total de (3) razas de perros participantes
(Labrador, Golden retriever, Pastor aleman) de los cuales (1) de ellos es utilizado en mayor

medida a diferencia de los otros (2) cuyas puntuaciones son similares.

Grafica 1: Categoria Raza

Razas
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100%
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60% 60%
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0%
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mS| mNO

En cada una de las subcategorias, se observa que dichas puntuaciones totales van de la
siguiente forma, las subcategorias de menor a mayor indice son para la raza Labrador con un
porcentaje del (100%) en su utilizacion (Si) y el (0%) en su no utilizacion (No); para el caso
de la raza Golden retriever y pastor aleman tenemos en mayor medida su no utilizacién con

un porcentaje (60%) y en menor medida un porcentaje del (40%) en su utilizacién.
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Tabla 4: Categoria Raza

Labrador 100% | 0%
Golden retriever 40% 60%
Pastor aleman 40% 60%

8.2.2 Plan sanitario

En relacién al plan sanitario que utilizan, los resultados de indices por subcategorias para el

grupo de las (4) subcategorias muestran que la puntuacién es algo homogénea pues

encontramos una puntuacion parecida en pares (2) de estas cuentan con una puntuacién un

poco mas alta que las otras (2) cuya puntuacion es un poco mas baja pero igual.

Grafica 2: Categoria plan sanitario
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En cuanto a condiciones de seguridad sanitaria con la categoria de plan sanitario podemos

observar que, las (4) subcategorias propuestas cuentan con una puntuacion de (SI) con un

porcentaje mucho mas elevado que la puntuacion (No), para tales efectos vemos que la

subcategoria plan de desparasitacion interno junto a desinfeccion de instalaciones tiene un
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porcentaje del (100%) bajo el criterio de su inclusion (Si) y un (0%) en el criterio (No), para
el caso de la subcategoria plan de desparasitacion externo y fumigacion de instalaciones
tenemos un porcentaje del (80%) en su inclusion (Si) y un (20%) en el criterio (No).

Tabla 5: Categoria plan sanitario

CATEGORIAS CRITERIOS

Sl NO
Plan de 100% 0%
desparasitacion
interno
Pla de desparasitacion 80% 20%
externo
Desinfeccion de 100% 0%
instalaciones
Fumigacion de 80% 20%

instalaciones

8.2.3. Unidad veterinaria

Con respecto a la inclusién de un botiquin dentro del area de una unidad veterinaria, tenemos
que la subcategoria Botiquin de primeros auxilios obtuvo una puntuacién de un (100%) en

su inclusién (Si) y una puntuacion del (0%) en su (No) inclusién.

Grafica 3: Categoria Unidad veterinaria
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Tabla 6: Categoria Unidad veterinaria

CATEGORIAS CRITERIOS
SI NO
Botiquin de primeros 100% 0%
auxilios

8.2.4. Area de entrenamiento

Con respecto a la dotacion con la que cuenta el area de entrenamiento tenemos que esta
dotacidon hace referencia como formas de desarrollar fortalezas por medio de la promocion
los diversos espacios que fueron definidos en las subcategorias; de las cuales se registran de
la siguiente forma, (1) de ellas tiene una puntuacion un poco menor que las (2) siguientes

cuyas puntuaciones son igual y alcanzan una mejor porcentaje.

Grafica 4: Categoria Area de entrenamiento
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Con la categoria de area de entrenamiento vemos como la subcategoria salén alcanza una
puntuacién del (80%) bajo el criterio (Si) y un porcentaje del (20%) bajo el criterio (No),
por otro lado vemos como las (2) siguientes subcategorias obtienen puntuaciones iguales,
teniendo con ello que la subcategoria obediencia bésica y pistas de habilidades (conos,
rampas, tlneles, pasarelas, y balancin); obtiene un porcentaje del (100%) en el criterio (Si)
por encima del criterio (No) cuyo porcentaje es del (0%).

Tabla 7: Categoria Area de entrenamiento

CATEGORIAS CRITERIOS
Sl NO
Salén 80% 20%
Obediencia basica 100% 0%
Pista de habilidades: 100% 0%

conos, ramplas,
tlneles, pasarelas,
balancin.

8.2.5. Zona de diversién

Se encuentran apreciaciones homogéneas de las subcategorias en relacién a la categoria de
zona de diversion; sefialando desde el grupo total, que de las (3) subcategorias (2) de estas

obtuvieron puntuaciones iguales y solo (1) de estas obtuvo una puntuacion menor.




Grafica 5: Categoria Zona de diversion
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Desde las respuestas dadas en el instrumento, se aprecia una baja valoracion con respecto a
la inclusién de la subcategoria pista de agua dentro del area de zona de diversion, se ubica
con un porcentaje del (60%) en su inclusion (Si) y con un porcentaje del (40%) en su no
inclusion (No), para las siguientes categorias tenemos porcentajes homogéneos con una alta
valoracion de no inclusién de este modo la subcategoria pista de pelotas y pista de arena se
ubica con una puntuacion del (0%) en su (Si) inclusion y un porcentaje del (100%) en su

(No) inclusion.

Tabla 8: Categoria Zona de diversién

CATEGORIAS CRITERIOS

Sl NO
Pista de agua 60% 40%
Pista de pelotas 0% 100%
Pista de arena 0% 100%




8.2.6. Pista de especializacion

En esta categoria se encuentran apreciaciones homogeneas entre las subcategorias que la
conforman; sefialando desde el grupo total, que de las (5) subcategorias (4) de estas
obtuvieron puntuaciones iguales en gran medida y solo (1) de estas obtuvo una puntuacién

menor que las demas.

Grafica 6: Categoria Pista de especializacion
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En respuesta a estas (5) subcategorias se aprecia una baja valoracion con respecto a la
inclusion de la subcategoria escalera, la cual se ubica con un porcentaje del (20%) en su
inclusion (Si) y con un porcentaje del (80%) en su no inclusion (No), para las siguientes (4)
categorias tenemos porcentajes homogéneos con una alta valoracion de (No) inclusion, de
este modo tenemos que la subcategoria puertas giratorias, simulador de alcantarillas,
semaforos y cebras se ubica con una puntuacion del (0%) en su (Si) inclusion y un porcentaje

del (100%) en su (No) inclusion.
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Tabla 9: Categoria Pista de especializacion

CATEGORIAS CRITERIOS
Sl NO
Escaleras 20% 80%
Puertas giratorias 0% 100%
Simulador de 0% 100%
alcantarillas
Semaforos 0% 100%
Cebras 0% 100%

8.2.7. Unidad canina

Con respecto al uso de una unidad canina dentro de la institucion que permita la movilidad
de los perros de un lugar a otro, tenemos que esta subcategoria obtuvo una puntuacién de un

(0%) en su inclusion (Si) y una puntuacion elevada del (100%) en su (No) inclusion.

Grafica 7: Categoria Unidad canina

Unidad canina (vehiculo)

120%

100%

100%

80%

60%

40%

20%
0%

0%
S| NO

CRITERIOS

3




Tabla 10: Categoria Unidad canina

CATEGORIAS CRITERIOS
SI NO
Unidad canina 0% 100%
(vehiculo)

8.2.8. Personal de trabajo

Segun los indices obtenidos, en la categoria sobre personal de trabajado, tenemos que las (3)
subcategorias propuestas (Entrenador, Veterinario y Enfermero veterinario) obtienen

puntaciones totalmente diferentes, se registra en su orden asi.

Grafica 8: Categoria Personal de trabajo
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Podemos observar que las subcategorias propuestas cuentan con una puntuacion de (SI) con
un porcentaje mucho mas elevado que la puntuacion (No), para tales efectos vemos que la
subcategoria de entrenador tiene un porcentaje del (100%) bajo el criterio de su inclusion (Si)

y un (0%) en el criterio (No), para el caso de la subcategoria veterinario tenemos un
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porcentaje del (80%) en su inclusion (Si) y un (20%) en el criterio (No) y por ultimo en la
subcategoria enfermero veterinario tenemos puntacion de un (60%) en su inclusion (Si) y un

(40%) en el criterio del (No).

Tabla 11: Categoria Personal de trabajo

CATEGORIAS CRITERIOS
Sl NO
Entrenador 100% 0%
Meédico veterinario 80% 20%
Enfermero veterinario 60% 40%

8.2.9. Establecimiento

Con respecto a la categoria Establecimiento; la cual indaga sobre lugares que permiten la
integracién entre el perro guia y la persona discapacitada, tenemos que esta subcategoria
obtuvo una puntuacion de un (40%) en su inclusion (Si) y una puntuacién elevada del (60%)

en su (No) inclusion.

Grafica 9: Categoria Establecimiento
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Tabla 12: Categoria Establecimiento

CATEGORIAS CRITERIOS

Posee

Sl NO
40% 60%

establecimientos para
cuando el usuario
venga hacer el
acompariamiento con
el perro asignado

8.3 Descripcion de pasos en el disefio de benchmarking

Figura 3: Pasos en el disefio de benchmarking

Planificacion:

Se realiz6 un benchmarking funcional en donde se visitd cada una de las fundaciones
y/o escuelas observando su dia a dia para tomar las caracteristicas mas relevantes.
Datos:

La recopilacion de todos estos datos se utiliz6 y se valido en una encuesta en donde
respondidas por diferentes entidades la cual nos permitio darnos a conocer el manejo

dentro de sus escuelas.




Anélisis:

Una vez hemos identificado las diferentes magnitudes de las diferencias entre las
respuestas obtenidas se analiz6 por medio de tablas y gréficas

Accion:

Después de analizar la informacién y lograr identificar los mejores aspectos de las
escuelas que han participado, los tomamos como puntos de referencias. Uno de los
aspectos mas relevantes en la categoria area de entrenamiento y como subcategoria
pistas de habilidades, encontramos que el 100% de las escuelas participantes cuentan
con esta subcategoria lo tomamos como referencia para una mejora en nuestra pronta
escuela

Seguimiento:

Como ultima etapa se debe hacer un informe con toda la informacién destacada
durante el proceso. Como primera fase tenemos el desarrollo de la investigacion lo
cual permitié observar los antecedentes, las influencias, los factores contextuales de
esta propuesta, como segunda fase tenemos la materializacion de las ideas centrales

expuestas a lo largo de la investigacion

8.4 Prototipo para una escuela para perros como alternativa de movilidad en pacientes

con discapacidad.

PROTOTIPO

Bajo este modelo se organizd un disefio alternativo para la escuela para perros que cuenta
con un espacio 6122.4 metros cuadrados aproximadamente los cuales permitiran el
entrenamiento de perros. Se presentaran planos generales, asi como los elementos adecuados

de cada una de las areas contempladas.
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El espacio de entrenamiento permitird el trabajo individual y colectivo de los perros y/o
personas con discapacidad de la ciudad Cartagena; asi como el trabajo interdisciplinario que

favorecera la integridad basadas en un enfoque biopsicosocial para abordar la discapacidad.

llustracion 1: Prototipo para una escuela para perros como alternativa de movilidad en
pacientes con discapacidad.
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9. DISCUSION

Para dar una vision general de lo que ha sido el proceso y desarrollo de esta propuesta seguido

por las entidades participantes, de esta manera los aspectos que se fueron perfilando en las

dindmicas del proyecto, se describen a continuacion las principales caracteristicas.

En Colombia el total de personas con algun grado de discapacidad y de la deficiencia
visual se encuentra ubicada en el tercer lugar que representan el 43.5% del total de la
poblacién con discapacidad del pais (8). Situacion que en cierta medida es alarmante
teniendo en cuenta las problematicas generales que enfrenta el pais y los problemas
gue aquejan al sistema de salud en Colombia.

A su vez se identificd que Cartagena, Bolivar es una ciudad industrial y turistica la
cual no cuenta con ninguna organizacion en pro de las personas con discapacidad
visual, asi como tampoco con una institucion que ofrezca algin tipo de
acompafiamiento por medio de perros guias para dichas personas, gracias a todos los
avances y cambios producidos por el tiempo la cual a su vez han traido consigo
nuevas técnicas y estrategias; estas no solo provienen de base tecnoldgica sino que
también existen algunas que usan a los animales de protagonistas como lo son “Los
perros asistentes o guias” el cual hacen parte de esta estrategia debido a que son
considerados como animales de asistencia porque desempefian funciones sociales al

ayudar a personas con discapacidad que necesitan integrarse dentro de la sociedad.

Inicialmente para el desarrollo de la propuesta se pensdé como universo de la
investigacion, la inclusion de instituciones prestadoras o que ofrecieran este tipo de

servicio “Adiestramiento de perros guias para personas con discapacidad visual” sin
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embargo en Colombia a pesar de tener tantos departamentos no cuentan con las
suficientes academias o instituciones que presten este servicio; para este hecho se
constituye en una razon de peso a tener en cuenta al momento de mirar la viabilidad

con respecto a la materializacion de esta propuesta en la ciudad de Cartagena.

De las instituciones evaluadas se identificé que la raza labradora es el tipo de perro
mas apropiado y mas utilizado para ejercer de guia. La razon estriba en que se trata
de un perro muy tranquilo y sociable que se adapta con facilidad a cualquier entorno
y situacion. Por otro lado, se puede controlar sin problemas; se caracteriza por ser la
raza que mejor se desempefia en el agua, es un animal muy enérgico, siempre esta
dispuesto a la actividad y ejercicios; quedando de este modo una utilizacion de las
otras dos razas en menor medida. (39)

En cuanto a la categoria de zona de diversién y las subcategorias como lo es la piscina
de pelotas que tiene como funcionalidad intervenir los sentidos como la vista, el tacto
y el oido que ayudan a los perros a potencializar y descubrir nuevas sensaciones, asi
mismo se anota que la piscina de arena es un espacio que posibilita la estabilidad,
aumento de defensa y favorece los procesos de concentracion y obediencia de los
perros guias en el contexto donde pueden orientar a los seres humanos, teniendo en
cuenta los resultados obtenidos se puede observar que las instituciones participantes
no cuentan con la inclusion de estas areas en las instalaciones y que estas escuelas
evaluadas solo cuentan con piscina de agua. Frente a ellos se plantea la necesidad de
estos espacios en las escuelas para perros guias ya que esto ayuda al proceso de

formacion tal y como se plantea anteriormente. (37)
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Dentro de las categorias evaluadas unidad caninay la subcategoria (vehiculo) se pudo
identificar que el 100% de las instituciones participantes no cuentan con un sistema
de transporte para movilizar a los perros, es decir no tiene un vehiculo idoneo para
transportarlos de un lugar a otro. No se encuentra soporte bibliogréfico donde se

puedan comparar estos resultados del estudio.

Por ultimo, se pudo identificar que en la mayoria de las instituciones participantes no
cuentan con lugares que permiten la integracion entre el perro guia y la persona con
discapacidad. De acuerdo con el articulo “la terapia asistida por animales: nueva
perspectiva y linea de investigacion en atencion a la diversidad” publicado en la red
de revista cientificas de América Latina, el Caribe Espafa y Portugal; dice que “este
auxiliar de movilidad no esta indicado para todo tipo de personas, sino que el usuario
ha de cumplir con una serie de caracteristicas o0 requisitos. La persona ha de tener
buenas habilidades de orientacion, representacion mental espacial y capacidades
auditivas para anticiparse a determinadas situaciones, ya que es el usuario quien elige
el lugar hacia el que se dirige, porque quien toma las decisiones es la persona no es
el perro” por tal motivo se debe tener estos espacios para mejorar los procesos de
interaccion entre perros y el usuario de modo que se establezca una relacién entre

ellos (3)
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10. RECOMENDACIONES

Teniendo en cuenta el proceso de investigacion realizado para el desarrollo de esta propuesta

“Disefio de un spin offs para la creacion de una escuela para perros como alternativa de

movilidad en pacientes con discapacidad”, permite plantear las siguientes recomendaciones

con el propdsito de que esta propuesta sea tenida en cuenta a largo plazo y lograr la

materializacion de la escuela para perros guias en la ciudad de Cartagena y con ello contribuir

a mejorar la calidad de vida de las personas con discapacidad visual en la ciudad.

Tener en cuenta que Cartagena es un sitio turistico y visible ante el mundo entero
por su proceso historico, tiene un gran porcentaje en personas con discapacidad
visual, por lo tanto hacer real este proyecto implica el continuar haciendo énfasis en
la importancia que tienen todos los seres humanos, su salud fisica e integral asi como
también su salud mental, por ello el significado que puede tener este tipo de escuela
de perros en la ciudad de Cartagena, sus implicaciones e impactos positivos en el
ambito de la salud de las personas con discapacidad visual, su movilidad y su

integracion con la sociedad.

Revisar conjuntamente con un equipo interdisciplinario estrategias y mecanismos que
garanticen una mayor estructuracion con respecto a lo que se plantea en la propuesta
que obtuvieron puntuacion baja con referencia a su utilizacién dentro de las escuelas
para perros guias. Es decir que sean tenidas en cuenta todas las categorias y

subcategorias por las cuales se indago en el proceso de recoleccion de informacion,
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ya que cada una de ellas garantiza un mejor funcionamiento de estas escuelas y por
ende ofrece un mejor servicio y calidad de vida a las personas con discapacidad

visual.

Se recomienda dar continuidad al trabajo previsto a realizarse con la ayuda de las
directoras de tesis el cual debe culminar con la estructuracion general y la

presentacion de la propuesta en diversos escenarios que posibiliten su insercion.

9.1 Proyeccion y Aspectos a tener en cuenta para la materializacion de la propuesta.

En lo pedagdgico: mejoramiento de précticas a partir de estrategias contintas de
cualificacion y acompafiamiento a la construccion de la propuesta final

En lo programatico: incorporacion del proyecto en la estructura de gestion del proceso
de calidad de la Universidad del Sinu, especificamente en la escuela de optometria
Gestion local: en pro del acceso, inclusion, continuidad y permanencia de todos las
personas discapacitadas (discapacidad visual) en la sociedad

En politica publica: articulacion de la propuesta “Disefio de un spin offs para la
creacion de una escuela para perros como alternativa de movilidad en pacientes con
discapacidad” con el plan de gestion local y politicas publicas de salud de la ciudad

de Cartagena.

9.2 Desafios de la propuesta:

Sostenibilidad y escalabilidad con aliados locales y/o nacionales para llegar a su

realizacién
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Aplicacion en diversos entornos (zonas urbanas y zonas rurales), con énfasis en

discapacidad visual.

Construccion de indicadores que fortalezcan la muestra inicial y contribuyan a su

mejora (proceso de pilotaje)

Formacion de formadores, con uso de tecnologia para llegar de manera mas eficiente

a mas beneficiarios

Actualizacion continua, en el marco de Estrategias, herramienta de innovacion y

material bibliografico de soporte teérico a la realizacion de la propuesta
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11. CONCLUSION

Varios hechos merecen resaltarse frente al desarrollo general de la propuesta, tales como:

La discapacidad es un término general que comprende las deficiencias, limitaciones de la
actividad y las restricciones de la participacion de los seres humanos en espacios, frente a
ello se manifiesta la necesidad de crear estrategias de todo tipo que permitan mejorar la

calidad de vida y la inclusién de las personas discapacitadas en la sociedad.

Debido a que las personas con algun tipo de discapacidad se encuentran en estado de
vulnerabilidad, falta de oportunidades y poca calidad de vida, la discapacidad visual se
manifiesta como algo que afecta en gran medida a un gran grupo de individuos a nivel
mundial, de tal manera se tiene adicional de las ayudas Opticas y no Opticas tales como el
telescopio, lupas, bastones etc., ayudan para ciertas tareas cotidianas muy limitadas, situacion
que conlleva a mirar otras alternativas en aras de brindar garantias y oportunidades a estas
personas, para ello es relevante la creacion de escuelas de asistencia de perros, en virtud de
que esto permitird que las personas con discapacidad visual mejoren su movilidad y su

desarrollo en la vida cotidiana.

A nivel nacional se encontrd pocas instituciones “Escuelas para perros guias” para ayudar
las personas con discapacidad visual, sin embargo estas instituciones no cuentan con todas
las categorias y subcategorias de analisis indagadas por la propuesta. En cuanto a la ciudad

de Cartagena se obtiene que no hay ninguna institucion que brinde este servicio.
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13. ANEXOS

Anexo A: Instrumento de recoleccién de informacion

Instrumento de recoleccién de informacion

Nombre de la propuesta: “Disefio de un spin offs para la creacion de una escuela para perros
como alternativa de movilidad en pacientes con discapacidad”

Fecha:

Institucion: Escuela / fundacion
Nombre del encuestado:

Cargo:

Antigledad:

¢Qué raza de perro utiliza? Si No
Labrador

Golden retriver

Pastor aleman

Cuentan con un plan sanitario que incluya Si No

Plan de desparasitacion interno
Plan de desparasitacion externo
Desinfeccion de instalaciones
Fumigacion de instalaciones

Cuentan dentro del area con una unidad veterinaria de: Si No
Botiquin de primeros auxilios

Cuentan dentro del area de entrenamiento con: Si No
Un salén

Obediencia basica

Pista de habilidades: conos, ramplas, tuéneles, pasarelas, balancin

Cuentan dentro del area de zona de diversion con: Si No
Piscina de agua

Piscina de pelotas

Piscina de arena
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Cuentan dentro del area de pista de especializacion : Si
Escaleras

Puertas giratorias

Simulador de alcantarillas

Semaforos

Cebras

Cuenta con un vehiculo de: Si
Unidad canina (vehiculo)

Cuenta con personal de trabajado como: Si
Entrenador

Médico veterinario

Enfermero veterinario

Cuenta con un establecimiento: Si
Posee establecimientos para cuando el usuario venga hacer el
acompafamiento con el perro asignado
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Anexo B: Registro fotogréafico

Fundacién Roquita

Fuente, entrenador canino de perros guias y antinarcéticos Luis Marin; febrero / agosto
2019

Ad? i

lHustracion 2 Perros en el criadero que estan siendo llustracion 3 etapa final en bisqueda de microparticulas
entrenados narcoticas

llustracién 4 Saldn de obediencia basica Hustracion 5 lago de criadero para proceso de
entrenamiento y diversion
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llustracién 7 Reunion de perros guias con diferentes
lHustracion 6 piscina de agua y obstaculos de agilidad tipos de entrenamiento canino

lustracion 8 Pista de obstaculos y agilidad llustracion 9 Canino en busca de microparticulas,
entrenamiento antinarcético
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llustracién 10 Perros en zona de campo abierto parasu  lustracion 11 Perros en zona de diversion en campo abierto

recreacion

UELA DE GUIAS Y ADIESTR
AGENTE ALVARO ROJAS

lustracion 12 Entrenador Luis Marin ex perteneciente lustracion 13 Piscina de lodo para recreacion canina

a la policia nacional en la parte de entrenamiento canino
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lustracion 14 entrenador y cachorros posteriormente a
test para ser seleccionados a entrenar

llustracion 15 Perro en prueba de atencion, para facilitar
su concentracion

lustracién 16 Caniles donde guardan a los perros




llustracion 17 pista de agilidad real llustracion 18 zona de diversion y obediencia

lustracion 19 zona de diversion: piscina de pelotas

llustracién 20




llustracion 21

llustracién 23




CRIADERO EN COMBITA BOYACA
Fuente: septiembre del 2019

llustracién 24 entrada del criadero
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llustracion 27 pista de entrenamiento













