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RESUMEN

En la vida cotidiana, un empleado tiene relacion con diferentes ambientes
laborales que le afectan de manera tanto positiva como negativa en su
desarrollo profesional, teniendo en cuenta esto y la relacién que existe entre las
condiciones laborales de una persona y su salud, en las organizaciones
conlleva a la necesidad de implementar un Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en Trabajo (SST) que les permita tener un monitoreo y mejoramiento
constante del ambiente y las condiciones en que un colaborador esta
realizando sus actividades, ya que dichas condiciones se ven reflejadas en el
rendimiento, eficiencia y eficacia que éste tiene en el desarrollo de sus
funciones.

Teniendo en cuenta lo anterior, el estado del Sistema de Gestion de SST del
Centro Radio Oncoldgico del Caribe, quien aun mantiene el sistema de forma
manual, con documentos maestros y registros en carpetas compartidas, lo
genera un gran esfuerzo en la actualizacion de la informacion, provocando
inconsistencias al momento del analisis de datos y tomas de decisiones por
parte de las directivas. Luego entonces, nace la necesidad de desarrollar una
herramienta que les facilite la generaciébn de las alertas, reporte fallos y
posibles situaciones problema que se le presentan a un colaborador en el
ejercicio diario de su actividad.

Para desarrollar la aplicacién, se utilizaron técnicas de recoleccion de
informacion como encuestas y entrevistas a los duefios de los procesos
principales, lo cual permiti6 obtener los requerimientos funcionales y no
funcionales para el posterior disefio, desarrollo y posteriormente las pruebas de
la aplicacion. Como resultado se obtuvo una aplicacion web capaz de gestionar
de manera oportuna la informacion que soporta el SST, permitiendo asi una
mejor capacidad de respuesta ante las situaciones que se puedan presentar y

la generacion y visualizacion de indicadores de gestion de una manera eficaz.

Palabras Claves:
Plataforma Web, sistema de salud y seguridad en el trabajo, ambiente laboral,

bienestar laboral, riesgos laborales.



INTRODUCCION

La actividad laboral es la base y fundamento de la vida social e
individual, ademas, es el ejercicio por medio del cual el hombre se relaciona
con su entorno para satisfacer sus necesidades y desarrollarse a si mismo. En
el medio laboral, el colaborador interactia con diferentes condiciones de
trabajo que lo pueden afectar positiva 0 negativamente; por esto se dice que el
trabajo puede convertirse en un instrumento tanto de salud como de
enfermedad para el individuo, la empresa y la sociedad, debido a esto se
establece una relacion directa entre la salud y el trabajo entendida como el
vinculo de la persona con la labor que desempefia y la influencia de esta labor
sobre la salud. Siendo, las condiciones de trabajo el conjunto de variables que
definen la realizacion de una tarea y el entorno en que ésta se realiza, ademas
estan constituidas por factores del ambiente, de la labor realizada y de la
organizacion, que de no ser adecuadas pueden ocasionar muchos accidentes.

Por lo anterior, se considera importante la implementacion de una
aplicacion que soporte los procesos del Sistema de Gestion de la Seguridad y
Salud en el Trabajo (SST), acorde con el crecimiento y los avances
tecnolégicos que se han presentado a nivel mundial sobre este tema, este
sistema debe garantizar el monitoreo y mejoramiento permanente de las
condiciones y el ambiente laboral en las organizaciones, ya que de estas
buenas condiciones dependera en gran parte la eficiencia y eficacia de cada
colaborador, que se vera reflejado en el mejoramiento de la productividad de la
empresa, la disminucion de accidentes y las demandas laborales [1].

Desde el Centro Radio Oncologico del Caribe de Cartagena, nace la
necesidad de implementar una plataforma web para la Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo, debido a que no cuentan aun con una herramienta
tecnoldgica que les permita mantener la informacion garantizando las buenas
practicas de la gestion de una manera coordinada. Es decir, una herramienta
gue les proporcione la oportunidad de crear las alertas necesarias para

prevenir y evitar accidentes laborales y otras posibles situaciones problemas



gue se puedan presentar en el transcurrir de las actividades diarias de cada
colaborador.

Este trabajo de culminaciéon de pregrado se encuentra organizado en
seis capitulos, el primer capitulo corresponde al disefio metodolégico, el cual
presenta la descripcion del problema, la justificacion, el alcance y la
metodologia que se utilizara para resolverlo. En el segundo capitulo se
describe el andlisis de requerimientos basandose en una metodologia de
desarrollo tradicional en cascada. En el tercer capitulo se describe el disefio del
sistema, su arquitectura y los modelos que la soportan. En el cuarto capitulo se
describe el desarrollo. En el quinto capitulo se realizan las pruebas de la
aplicacion y en el sexto capitulo se presenta la conclusion, las

recomendaciones y los posibles trabajos futuros.
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l. DISENO METODOLOGICO

En este capitulo se describe el disefio metodoldgico del proyecto, el cual
permite brindar un contexto de la intencién y objetivos de este trabajo, teniendo
en cuenta, descripcion del problema, justificacion, marco referencial,
metodologia y consideraciones éticas, etc. lo cual permite entender la
importancia del proyecto, sin dejar de exponer metodologias a utilizar teniendo
en cuenta las multiples variables estudiadas desde el punto de vista
tecnoldgico, principal fuerte de este proyecto, ademas también se define la
organizacion de los procesos de investigacion que se tuvieron en cuenta para

guiar y desarrollar el proyecto.

1.1 Descripcion del Problema

La Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) establece principalmente que
los trabajadores deben estar protegidos contra las enfermedades en general o
las enfermedades profesionales y los accidentes resultantes de su trabajo. No
obstante, para millones de trabajadores, ello dista mucho de ser una realidad.
de conformidad con las estimaciones globales mas recientes de la OIT, cada
afio se producen 2,78 millones de muertes relacionadas con el trabajo, de las
cuales 2,4 millones estan relacionadas con enfermedades profesionales.
Ademas del inmenso sufrimiento que esto causa a los trabajadores y sus
familias, los costes econdmicos que ello conlleva son enormes para las
empresas, los paises y el mundo en general. Las pérdidas relacionadas con las
indemnizaciones, las jornadas laborales perdidas, las interrupciones de la
produccion, la formacion y la readaptacion profesional, y los costes de la
atencion sanitaria representan alrededor del 3,94% del PIB mundial. Para los
empleadores, esto se traduce en costosas jubilaciones anticipadas, pérdida de
personal cualificado, absentismo y altas primas de seguro. Sin embargo, estas
tragedias podrian evitarse con la adopcion de métodos racionales de
prevencion, notificacion e inspecciéon. Las normas de la OIT sobre seguridad y
salud en el trabajo proporcionan a los gobiernos, empleadores y trabajadores

los instrumentos necesarios para desarrollar tales méetodos y garantizar la
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maxima seguridad en el trabajo [2].

Por otro lado, durante los ultimos 8 afios en Colombia de acuerdo con un
estudio del Ministerio de Trabajo de Colombia (Mintrabajo), en promedio cada
once horas y media muere un colombiano a causas de un accidente de trabajo
en el afio 2013, es por ello por lo que el mismo Misterio mantiene una intensa
labor de pedagogia sobre riesgos laborales y ha impulsado importantes ajustes

a la legislacion [3].

Con lo anterior vemos la importancia para las empresas de contar con un
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo que ayude a disminuir
los riesgos de accidentes laborales y las enfermedades que ocasionen las
actividades de la empresa. Por otra parte, el capitulo 6 del decreto 1072 del
2015 que regula el sistema de seguridad y salud en el trabajo, junto la nueva
resoluciéon 0312 de 2019 establece las directrices de obligatorio para la
implementacion del Sistema de gestién de seguridad y salud en el trabajo (SG-
SST) [4].

Esto genera la necesidad para el Centro Radio Oncologico del Caribe de
Cartagena contar con un software para la implementacion y mantenimiento del
Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), y asi evitar
sanciones ante una eventual auditoria del ministerio del trabajo. Sin duda
alguna, uno de los Sistemas de Gestibn mas importantes que debe
implementar una empresa; es el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en
el trabajo dando cumplimiento a la Resolucion 0312 del 2019 y el decreto 1072
del 2015, el cual posibilita brindar espacios propicios y condiciones de trabajo
dignas, que mejoren la calidad de vida de todos los empleados; la seguridad y
salud en el trabajo es vital paraun correcto funcionamiento de una
organizacion, ya que permite mejorar las experiencias de bienestar, social,
mental y fisico de los trabajadores, todo ello enfocado a prevenir, identificar y
controlar las enfermedades laborales y accidentes de trabajo que se demanden
por las actividades que ejercen en la empresa. Dadas las condiciones actuales

que se experimentan a nivel global y las cuales no son ajenas al entorno
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empresarial del pais, se necesita la puesta en marcha inmediata ya que la
implementacion de este sistema posibilita la atencion integral a cada uno de los
trabajadores enfocado a la prevencion de riesgos y enfermedades laborales, y
por supuesto mejores condiciones de vida que garanticen su proteccion,

integridad y salud.

Sin embargo, actualmente las Pymes se enfrentan muchas dificultades para
disefiar, implementar y mantener Sistemas de Gestion de Calidad como por
ejemplo: la falta de interés de los directivos hacia sus modelos de gestion,
equipos de trabajo desmotivados y poco comprometidos con los sistemas de
gestién, la baja conciencia de la importancia de los modelos de gestion en
todos los niveles de la empresa, la insuficiente formacion en sistemas de
gestion a todos los lideres de los procesos, la percepcion de que los modelos

de gestion aumentan la carga laboral y el estrés de los equipos de trabajo.

Sumado a esto, a pesar del gran avance tecnoldgico de los dltimos afos, en
algunas empresas por desconocimiento, falta de recursos econémicos o
personal especializado tienen aun implementado de forma manual el Sistema
de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST). Es el caso
especial del Centro Radio Oncolégico del Caribe de Cartagena, donde aun toda
la documentacién se maneja manual en carpetas compartidas, preocupandose
solo por el mantenimiento de la gran cantidad de documentacién lo que
conlleva a un esfuerzo en la busqueda y actualizacion de un documento. De
igual forma, se apoya aun en programas como Excel, para realizar de forma

tediosa el analisis de la informacion y la toma posterior de las decisiones.

De acuerdo a lo anterior, el Centro Radio Oncolégico del Caribe de Cartagena
no dispone aun de una herramienta que permita implementar y mantener un
SG-SST con buenas practicas de tecnologia informatica y con el soporte a los
procesos que requieren este tipo de Sistemas de Gestion de Calidad y con
utilidades para el analisis de informacién en tiempo real sobre las condiciones

de la empresa, que proporcione alertas que indiquen posibles, desviaciones, 0
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posibles problemas, que faciliten reaccionar a tiempo ante imprevistos o
cambios inusuales en la operacion y la disminucion de los recursos empleados
en sus procesos.

Asimismo, se requiere la generacion de indicadores claves de desempefio que
permitan la toma de decisiones que conlleven a acciones que permitan el
mejoramiento continuo y que contribuya a la optimizacion de la calidad de vida
de todos los colaboradores del ecosistema empresarial generando un ambiente
corporativo innovador y sostenible, soportado en los servicios de una

plataforma donde podra tener acceso a la informacion en tiempo real.

1.2 Justificacion

El Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo consiste en la
creacion de un proceso légico a través de politicas que permite a las
organizaciones anticipar, identificar, evaluar y controlar los puntos criticos de
Sus operaciones, y de esta manera crear estrategias de control para mantener
un ambiente de trabajo seguro, y asi incentivar a los trabajadores a cuidar su
salud, y a los empleadores a la anticipaciébn de toma de decisiones que
permitan corregir o minimizar el impacto de los riegos a los que se ven
expuestos sus empleados, de tal forma que se convierte en una fuerte
herramienta que garantice la mejora continua de todos los procesos

operacionales.

Debido a la constante evolucién de nuestro entorno, las empresas deben
adaptarse a los cambios para seguir cumpliendo con las expectativas del
mercado, por tal razon es de vital importancia contar con un software de
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, que permita mantener
todos los documentos necesarios para la implementacion de sus sistemas de
gestion actualizados, facilitando a las empresas tener establecidos los
procedimientos, acciones de mejoras, acciones correctivas y todo lo
relacionado con el SG-SST, logrando mantener la competitividad de la empresa
en el mercado y dar cumplimiento al decreto 1072 del 2015. La seguridad y

salud en el trabajo es definida por la Organizacion Internacional del Trabajo
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(OIT), como la promocion y mantenimiento del mas alto grado de bienestar
fisico, mental y social de los trabajadores en todas las labores; prevenir todo
dafio causado a la salud de éstos por las condiciones de su trabajo;
protegerlos, en su empleo, contra los riesgos resultantes de agentes
perjudiciales a su salud; colocar y mantener al trabajador en un empleo
adecuado a sus aptitudes fisiologicas y psicologicas y, en suma, adaptar el
trabajo al hombre y cada hombre a su actividad (OIT, 2003). En Colombia el
tema de la Seguridad y Salud en el Trabajo ha tomado gran interés e
importancia en los diferentes sectores empresariales, ya que trae muchos
beneficios tanto para los empleadores como los empleados, su legislacion
plantea que se deben brindar condiciones Optimas y seguras para que los
trabajadores puedan realizar sus funciones bajo ambientes de trabajo seguro,
es decir, toda empresa necesita el apoyo de sus trabajadores para permanecer
en el entorno empresarial y estos deben estar en las mejores condiciones de
trabajo para cumplir siempre sus funciones. Gracias a este sistema se busca
crear una cultura preventiva hacia la proteccion, bienestar y muchos beneficios

para las organizaciones [5].

Con el desarrollo de este software de Gestion para la Seguridad y Salud en el
Trabajo (SG-SST), en el Centro Radio Oncoldgico del Caribe del Caribe de
Cartagena, se busca alcanzar un mejor manejo de las politicas de seguridad y
salud en el trabajo que se vienen implementando en esta entidad, ya que la
sistematizacion de la informacién permitird mantener una actualizacion de los
documentos, acciones de prevencion y correccion realizadas, dando a conocer
los resultados obtenidos con las decisiones tomadas de una manera mas
eficiente. Se espera que con la implementacién de este software se mejorara
los recursos de la entidad, ya que el personal encargado de estos procesos se
podria enfocar mas en la realizacion de actividades de interaccion, promocion y

prevencion con los colaboradores del Centro Radio Oncologico del Caribe.

Unos de los motivos mas importantes para el desarrollo de este proyecto de

culminacion de pregrado es su articulacion con la linea de investigacion de
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Desarrollo de Software del programa de Ingenieria de Sistema de la
Universidad del Sina - Seccional Cartagena, con el cual se aportara un nuevo
producto de desarrollo tecnolégico implementado en un contexto real, en el que
se aplicardn buenas practicas en cada una de las fases ciclo de vida del

desarrollo de software y estandares adoptado por la industria.

1.3 Alcance

El proyecto inicia con la realizacion de un diagndstico inicial donde se
determina el grado de implementacion y cumplimiento del decreto 1072 del
2015 sobre el SG-SST en el Centro Radio Oncolégico del Caribe de la ciudad
de Cartagena, con la finalidad de identificar la estructura documental
representada en procesos, procedimientos, instructivos de trabajos, y formatos
gue se requiera mantener y que permitan dar cumplimiento a la normatividad
vigente. Posteriormente se identificaran las actividades y eventos que requieran
automatizarse para tomar decisiones sobre el estado del sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo, que garanticen su mejora continua. Este
software automatiza la generacidén de informes con indicadores de gestion,
facilitando un mayor andlisis de la informacion y de resultados del

comportamiento del sistema.

Este proyecto pretende construirse en un derrotero para el Centro Radio
Oncolégico del Caribe que puedan apoyarse en una plataforma tecnoldgica,
que de una forma sencilla y didactica les brinde la posibilidad de comprender
el funcionamiento del sistema de Salud y Seguridad en el trabajo, adoptarlo,
incorporarlo, cumplir con los requisitos y normatividad legal que demanda el
estado como érgano de control e implementarlo de forma 6ptima de tal manera
que logren convertirse en un centro saludables y sostenibles que generen
impacto hacia otros centros de la ciudad para que se motiven a implementar
plataforma para tener un buen sistema de gestién de seguridad y salud en el

trabajo.
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1.4 Pregunta de Investigacion

¢, Como construir una aplicacién web para la gestion de seguridad y salud en el

trabajo para el Centro Radio Oncoldgico del Caribe?

1.5 Objetivos

1.5.1 Objetivo General

Construir una aplicacion web para la Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo del Centro Radio Oncoldgico del Caribe de la ciudad de Cartagena.

1.5.2 Objetivos Especificos

e Levantar los requisitos de software para soportar los procesos de un
sistema de gestidén de seguridad y salud en el trabajo, involucrando a los
responsables en Centro Radio Oncolégico del Caribe.

e Disefar la arquitectura computacional del sistema de gestidon de seguridad
y salud en el trabajo acorde a los requisitos levantados.

e Desarrollar el sistema haciendo uso de tecnologias emergentes, que
faciliten la usabilidad, accesibilidad y seguridad de la aplicacion.

e Evaluar la aplicacion mediante un conjunto de pruebas que permitan
validar el cumplimiento de los requerimientos funcionales y no

funcionales.

1.6 Estado del Arte

La gestion de la seguridad y salud en el trabajo ha tomado fuerza en Colombia
en los ultimos afos, por tal motivo el Ministerio de Trabajo ha buscado la forma
de controlar el funcionamiento adecuado de las organizaciones en cuestiones
de Seguridad y Salud en el Trabajo; teniendo en cuenta lo anterior, hay

trabajos de grado a nivel pregrado y postgrado sobre el disefio e
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implementacion de un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo,
de ahora en adelante SG-SST, con base en la OHSAS 18001, por tal motivo,
se recopilan algunas investigaciones para obtener mayor informacion sobre el

disefio de un SG-SST en diferentes organizaciones.

El articulo “Nivel De Implementacién del Programa de Seguridad y Salud en el
Trabajo en Empresas de Colombia del Territorio Antioquefio”, describe un
estudio transversal con 73 empresas en las cuales se encontr6 que
medianamente cumplian con el modelo de gestién de seguridad y salud en el
trabajo propuesto por la OIT, el componente con mayor desarrollo fue
Organizacion (87%), y el de menor progreso: Politica (67%). Los directivos
creen que la causa de la mediana implementacién es el poco compromiso de
los jefes de area y los escasos recursos econdmicos. La gestidon de los riesgos
obedece en su mayoria al cumplimiento legal para evitar sanciones y
documentacion de los procesos; se sefiala que es poca la implementacién de
controles efectivos que reduzcan los accidentes laborales del personal y se
concluye que la gestion de la salud laboral es poco estratégica. Trabajo
realizado por la Fundacion Universitaria Minuto de Dios de Bello Antioquia en el
afno 2017 [6].

Ramirez en su trabajo de grado “Disefio Del Sistema De Gestion De Seguridad
Y Salud En El Trabajo (Sg-Sst) Para El Fondo De Empleados De Ladrillera
Santafé “Felsan” De La Fundacion Universitaria Los Libertadores, en el 2016
[8], presenta la importancia que tiene la realizacion un disefio de un SG-SST en
una ladrillera, determinando los puntos clave mas relevantes para el inicio de
un disefio, como la contextualizacion de la organizacion, y la utilizacion de Ciclo
PHVA, para el disefio y posterior implementacion del SG-SST. Todo ello
pensando en la integridad de los colaboradores, puesto que, al tener
colaboradores sanos, con unos lugares de trabajo adecuados, aseados Yy
ordenados la tasa de accidentalidad disminuira, lo que disminuira el ausentismo

laboral y aumentara la productividad de la Organizacion, pero esto se logra si
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se tiene un clima organizacional agradable para todos.

El trabajo de grado “Propuesta Estratégica de Mejora en la Implementacion de
los Estdndares Minimos Del Sistema De Gestién De Seguridad Y Salud En El
Trabajo, Para La Organizacion Industrial De Gases S.A.S, En El Primer
Semestre Del 2020”, de la Universidad Nacional Abierta y a Distancia (UNAD)
de la Escuela de Ciencias Administrativas, Contables, Econdmicas y de
Negocios (ECACEN) Administracion de Empresas. El cual propone mejorar las
experiencias de bienestar, social, mental y fisico de los trabajadores, todo ello
enfocado a prevenir, identificar y controlar las enfermedades laborales y
accidentes de trabajo. En la actualidad las compaiiias tienen la posibilidad de
adoptar sistemas de gestion, para la obtencién de ventajas competitivas y
comparativas, que les permita incorporarse a nuevos mercados y lograr

posicionarse para mantenerse en el tiempo [9].

En el contexto nacional, se encontré el trabajo “Documentacion del Sistema de
Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo para la Empresa Teorema Shoes
en la Ciudad de San José De Cucuta — Norte De Santander”, el trabajo realiza
la evaluacion inicial para medir el grado de implementacibn en que se
encontraba el sistema en la empresa y de esta manera elaborar la
documentacibn  necesaria para posteriormente  continuar con la
implementacion. En este trabajo se encuentran cada uno de los formatos que
fueron implementados en la empresa segun los requerimientos del decreto
1072 del 2015. Realizado en el programa de Ingenieria Industrial de la
Universidad Libre - Seccional Cucuta en el afio 2017 [10].

Asi mismo, se encontré el trabajo “Disefio y Desarrollo del Sistema de
Gestidon de Seguridad y Salud en el Trabajo Enfocado en el Decreto 1072/2015
y Oshas 18001/2007 en la Empresa los Angeles Ofs” trabajo busca identificar
las condiciones actuales de la empresa en cuanto a seguridad laboral
encaminado a la implementacion y ejecucion del sistema, dando cumplimiento
a la normatividad vigente colombiana decreto 1072/2015 y alinear el sistema a

OHSAS 18001/2007, adicional busca que las actividades se encaminan a
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ejecutarse de forma segura y que los empleados en sus lugares de trabajo se
sientan seguros buscando el equilibrio fisico, mental y social de estos.
Teniendo en cuenta lo anterior, el propdsito general es realizar la
documentacion del SG-SST y que esta a su vez se implemente en la compaifiia
dando cumplimiento a la normatividad colombiana, dejando siempre las
recomendaciones pertinentes para que la empresa continle y genere dia a dia
las mejoras continuas al sistema. realizado en el programa de especializacion
de higiene y seguridad en el trabajo de la Universidad Distrital Francisco José
Caldas en el afio 2016 [11].

En cuanto a aplicaciones de software, se encontré el trabajo de grado
“Propuesta de Disefio de un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo para Ambientes y Exteriores Ltda”, El resultado que se espera obtener
en el desarrollo de este proyecto, es una propuesta realista, objetiva y
alcanzable sobre el diseiio del SG-SST, proponiendo desde el inicio todos los
recursos necesarios para garantizar que el disefio funcione al momento en que
sea aceptado por la Organizacion, y decida realizar la implementacion, ademas
se realizar4 una proyeccién de la disminucion de gastos que obtendria la
Organizacion al realizar la implementacién del disefio propuesto al lograr
disminuir el ausentismo laboral que se presenta actualmente. Para la
realizacion del proyecto se necesité de la colaboracion de todas las areas de la
Organizacion, puesto que el disefio de un sistema abarca a toda la
organizaciéon y no solo a unas cuantas, algunas de estas actividades al
momento de realizar el mejoramiento del algin proceso es el énfasis en la
correccion de algunas posturas tomadas en el momento de ejercer las labores
y los movimientos realizados en el desarrollo de actividades. Fundacién
Universitaria Catolica Lumen Gentium del programa de Ingenieria Industrial en

la ciudad Santiago de Cali en el afio 2018 [12].

El proyecto “Disefio de Software de Seguridad y Salud en el Trabajo
Basado en las Normas Ohsas 18001 Decreto 1072”, tiene como finalidad
obtener un software dedicado al Sistema de Gestion de Riesgo que ofrezca a

los trabajadores una plataforma donde puedan reportar los riesgos que esta
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presentando la empresa y poder tener un control que representa la importancia
que representa un empleado a su empleador. Para la realizacion del sistema se
fundament6 en las normas OHSAS 18001 decreto 1072 el cual proporciond
todas las normas y reglas que se debe implementar en un sistema de gestion
de riesgos para asegurar el bienestar de los empleados de una compafiia.
Dando finalidad al proyecto se proporciona la respectiva informacioén para la
implementacion de seguridad en el trabajo y asi lograr una efectividad en
cuanto la prevencion de riesgos profesionales. Universidad Cooperativa de
Colombia Facultad De Ingenieria 2019 [13].

Desde el programa de Ingenieria de Sistema de la Universidad de
Cartagena 2019, se propone el trabajo de grado “Software de Acompafamiento
a los Programas de Prevencion de Riesgos Laborales en las Empresas del
Sector Industrial de Cartagena de Indias, a través de la Utilizacion de
Tecnologias Movil y Web”, en el presente proyecto se realizé una investigacion
para presentar una solucion a algunos problemas que fueron identificados
durante la implementacion de diferentes procesos internos de prevencion de
riesgos laborales en las empresas Dismel LTDA y ARGOS S.A. A través de
diferentes estudios se determin6 que a pesar de las actividades que se
llevaban a cabo para preservar el buen estado de salud y seguridad de los
trabajadores, se estaban presentando altos indices de accidentalidad en las
empresas. La importancia de atender la problematica en cuestion es que era
necesario realizar mejoras o realizar un acompafiamiento a esos procesos de
prevencion de riesgos laborales debido a que se encontraba comprometida la
integridad fisica de los trabajadores, ocasionando posiblemente dafios

irreversibles, y viendose afectados todos los implicados en la situacion.

Como solucion al problema mencionado, se presentd un software usando el
proceso unificado de desarrollo de software, el cual consta de una plataforma
web y una aplicacion movil. El desarrollo del software se realiz6 de acuerdo a
diferentes estudios realizados en ambitos internacionales, nacionales y locales
relacionados con la salud ocupacional y a través del levantamiento de

requisitos por medio de diferentes técnicas de recoleccién de informacion. Se
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utilizé RUP como metodologia de desarrollo, haciendo uso de etapas iterativas
que permitieran la participacion de los diferentes interesados. Al final de la
investigacion, se obtuvo un software de acompafiamiento a los procesos de
prevencion de riesgos laborales en las empresas Dismel LTDA y ARGOS S.A,
pertenecientes al sector industrial de la ciudad de Cartagena de Indias. Se
elabord también, la documentacion del sistema se obtuvo como resultado un
software que apoya las actividades realizadas por los departamentos de salud
ocupacional de las empresas mencionadas para preservar la salud y seguridad
de sus trabajadores producto del grupo de investigacion: Gimatica, de la linea

de investigacion: Ingenieria de Software [14].

1.7 Marcos de Referencial

1.7.1 Marco Tebdrico

La seguridad y salud en el trabajo tiene sus inicios desde la prehistoria ya que
el hombre buscaba sobrevivir en su medio habitacional por las condiciones que
se presentaban. A medida que el hombre iba haciéndose mas adquisitivo y
protector en relacion con sus propiedades iba estableciendo procedimientos
que lo salvaguardaran a él y a su familia, al refugiarse en las cavernas y como
defensa a las fieras, aprendié a manejar el fuego, que fue constituida como una
nueva proteccion pero a su vez presentaba peligros, por el riesgo en que se
presentaban; cuando comenzaron a perfeccionar sus técnicas primitivas,
permite el comienzo de la division primaria del trabajo que fue punto basico de

la economia.

Pero fue en la edad media donde la seguridad y salud en el trabajo entra en
auge ya que en lItalia aparece publicada la obra clasica de Ramazzini: De
Morbuis Artificum Diatriba, cuyos estudios inici6 en 1670, en la que se
describen aproximadamente 100 ocupaciones diferentes y los riesgos
especificos de cada una; desde entonces nace la medicina del trabajo [5].

En Colombia a lo largo de los afios, se ha venido trabajando en prevenir

todos los errores que se cometieron en el pasado en todo el mundo, pero la
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evolucion de la Seguridad y Salud en el Trabajo se llevaba a cabo con la
normatividad que fueron 44 realizando el Ministerio de Trabajo donde se
determinaron las disposiciones necesarias para garantizar un ambiente de
trabajo adecuado y con las condiciones minimas de Seguridad para que los
riesgos de los colaboradores sean menores. Las tasas de accidentalidad de
Colombia en la ultima década fueron altas, por lo cual, se reformaron diferentes
decretos para que los colaboradores se logrardn beneficiar en sus puestos de
trabajo.

En 1915, se dicta la ley 57, donde se establecen los tipos de incapacidades
que puede presentar un colaborador, es aqui donde se establece el término de
accidente laboral dentro de las organizaciones, y se indica cuando se debe
hacer una indemnizacion al colaborar o pensionar. Posteriormente en el afio de
1950, se publica el codigo sustantivo del trabajo, donde se determinan todos
los derechos, deberes, obligaciones vy restricciones que tienen los
colaboradores y los empleadores, al momento de dar inicio y/o finalizaciéon a un
contrato, estableciendo cuales son causales de demanda a cualquiera de las
partes, haciendo énfasis en las jornadas de trabajos, los dias de descanso

obligatorios, los dias no remunerados, las licencias, etc.

Con la ley 9 de 1979, se empieza a utilizar el término de salud ocupacional,
donde se da prioridad a la salud de los colaboradores, indicando que ellos, son
los principales factores para que las organizaciones permanezcan siendo
productivas, ademas para garantizar el sostenimiento socioeconémico del pais.
En ese mismo afio se crea la resolucion 2400 donde se termina la importancia
de un reglamento de higiene y seguridad industrial en cada una de las
organizaciones, para determinar el cumplimiento con todo lo establecido

conforme a la salud ocupacional de los colaboradores.

El Decreto 614 de 1984, establece el plan nacional de seguridad ocupacional,
donde se inicia en las organizaciones el disefio del programa de salud

ocupacional en las mismas, para dar cumplimento a los requerimientos
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establecidos por dicho decreto 45 y no solo ello, sino que el ministerio de
trabajo, vigilia como se estan realizando las contrataciones de los
colaboradores y hace aplicar adecuadamente el codigo sustantivo del trabajo,
para favorecer el bienestar de los colaboradores en las organizaciones. El
comité paritario de salud ocupacional conocido como COPASO, inicia a

implementarse en las organizaciones a partir de la Resolucion 2013 de 1984.

La normatividad que inicia a regir en Colombia la implementacion en el decreto
1443 de 2014, donde se hace el cambio de Salud ocupacién a Seguridad y
Salud en el trabajo, puesto que no solo se debe procurar por tener a los
colaboradores con un estado de salud sano, sino de brindarles todas las
condiciones apropiadas para la realizacion de las actividades que deba ejercer
durante su horario laboral. Posteriormente este decreto es adoptado en su
totalidad en el Decreto 1072 de 2015 que es el decreto Unico del trabajo, donde
estan definidas todas las obligaciones que tienen las organizaciones para con
los colaboradores, explicando desde la funcién de las ARL, CCF vy las
penalidades que se pueden adquirir por el desacato a lo establecido en el
decreto; hasta las obligaciones y responsabilidades que tienen los

colaboradores [6].

1.7.2 Marco Conceptual

Accidente: es un suceso repentino no deseado que produce consecuencias
negativas ya sea en las personas, las instalaciones, las maquinas o el proceso
[22].

Herramienta tecnoldgica: Es cualquier “software” o “hardware” que ayuda a
realizar bien una tarea, entiéndase por “realizar bien” que se obtengan los
resultados esperados, con ahorro de tiempo y ahorro en recursos personales y

econdémicos. [25].

Incidente: Suceso o sucesos relacionados con el trabajo en el cual ocurre o
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podria haber ocurrido un dafio, o deterioro de la salud (sin tener en cuenta la

gravedad), o una fatalidad [23].

Ministerio del Trabajo: Es el encargado de construir acuerdos, promover el
empleo digno, proteger los derechos de 22 millones de colombianos en
capacidad de trabajar, construir mas y mejores empresas, fomentar la calidad
del talento humano y buscar que en Colombia no haya un solo trabajador sin
proteccion social [17].

Organizacion internacional del trabajo (OIT): Es un organismo especializado
de las Naciones Unidas que se ocupa de los asuntos relativos al trabajo y las
relaciones laborales. Fue fundada el 11 de abril de 1919, en virtud del Tratado
de Versalles con el doble objetivo de lograr la expansion global de los derechos
de los trabajadores y atenuar las causas de las revoluciones obreras que
sacudieron fundamentalmente a algunos de los paises involucrados en la

Primera Guerra Mundial [16].

Peligro: Fuente, situacidon o acto con potencial para causar dafio en términos

de dafio humano o deterioro de la salud, o una combinacion de éstos [21].

Prototipo: Un prototipo es una herramienta que se utiliza para crear el primer
ejemplar de una idea, y es necesario establecer sus caracteristicas para llevar

a cabo diferentes pruebas que conduciran al producto o servicio final. [26].

Riesgo: Combinacién de la probabilidad de que ocurra un suceso o exposicion
peligrosa y la severidad del dafio o deterioro de la salud que puede causar el
suceso 0 exposicion [24].

Sistema de Gestion Seguridad y Salud en el Trabajo: Es el desarrollo de un
proceso logico y por etapas, basado en la mejora continua, con el objetivo de
anticipar, reconocer, evaluar y controlar los riesgos que puedan afectar la

seguridad y salud en el trabajo [18].
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Seguridad y Salud en el Trabajo: Condiciones y factores que afectan, o
podrian afectar a la salud y la seguridad de los empleados o de otros
trabajadores (incluyendo a los trabajadores temporales y personal contratado),
visitantes o cualquier otra persona en el lugar de trabajo [19].

Sistema de Gestion: conjunto de elementos de una organizacion
interrelacionados o que interactian para establecer politicas, objetivos y
procesos para lograr estos objetivos [20].

1.7.3 Marco Legal

En Colombia desde el afio de 1979 se dio inicio a reglamentacion en materia

de salud ocupacional, dentro de las hormas que la han regulado tenemos:

e Resolucién 2400 de 1979: Mediante el cual se crea el estatuto de

seguridad industrial.
e Ley 9de 1979: Cddigo sanitario nacional

e Resolucion 2013 de 1986: Creacion y funcionamiento de comités
paritarios de salud ocupacional.

e Decreto 614 de 1984: Creacion de bases para la organizacion de la

salud ocupacional.

e Resolucion 2013 de 1986: Establece la creacion y funcionamiento de
los comités de medicina, higiene y seguridad industrial en las empresas.

e Resolucién 1016 de 1989: Establece el funcionamiento de los

programas de salud ocupacional en las empresas.

e Decreto 1295 de 1994: Mediante el cual se determina la organizaciéon y

administracion del sistema general de riesgos profesionales.

e Decreto 1530 de 1996: se define accidente de trabajo y enfermedad

profesional con muerte del trabajador.

e Ley 776 de 2002: Se dictan normas de organizacion, administracion y

prestacion del sistema general de riesgos profesionales.
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Resolucion 1401 de 2007: Reglamenta la investigacion de accidente e
incidente de trabajo.

Resolucion 2346 de 2007: Regula la practica de evaluaciones médicas
ocupacionales y el manejo y contenido de las historias clinicas
ocupacionales.

Resolucion 1918 de 2009: Modifica los articulos 11 y 17 de la
resolucion 2346 de 2007 y se dictan otras disposiciones.

Resolucion 1956 de 2008: Se adoptan medidas para el consumo de
cigarrillo y tabaco.

Resolucion 2646 de 2008: Se establecen disposiciones y se definen
responsabilidades para la identificacion, evaluacién, prevencion,
intervencién y monitoreo permanente de la exposicidon a factores de
riesgo psicosocial en el trabajo y para la determinacién del origen de las
patologias causadas por el estrés ocupacional.

Decreto 2566 de 2009: Se emite la tabla de enfermedades
profesionales.

Resolucion 652 de 2012: Se establecen conformacion de comités de
convivencia laboral para empresas publicas y privadas y se dictan otras
disposiciones.

Circular 0038 de 2010: espacio libre de humo y sustancias psicoactivas
en la empresa.

Resolucion 1356 de 2012: Por medio de la cual se modifica
parcialmente la resolucion 652 de 2012.

Ley 1562 de 2012: Por la cual se modifica el sistema de riesgos
laborales y se dictan otras disposiciones en materia de salud
ocupacional.

Resolucion 1409 de 2012: Por la cual se establece el reglamento de
seguridad para la proteccién en caidas en trabajos en alturas.
Resolucion 4502 de 2012: Por la cual se reglamenta el procedimiento,
requisitos para el otorgamiento y renovacion de las licencias de salud

ocupacional y se dictan otras disposiciones.
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e Resolucion 1903 de 2013: Por la cual modifica el numeral 5° del
articulo 10 y el paragrafo 4° del articulo 11 de la Resolucion 1409 de
2012, por la cual se establecié el Reglamento para Trabajo Seguro en
Alturas, y se dictan otras disposiciones.

e Resolucion 3368 de 2014: Modificacion al reglamento para proteccion
contra caidas de trabajo en alturas.

e Decreto 1443 de 2014: Por medio del cual se dictan disposiciones para
la implementacion del sistema de gestion de la seguridad y salud en el
trabajo (SG-SST).

Este ultimo decreto le da un vuelco total a la salud ocupacional en el pais, pues
a través de este se implementa el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud
en el Trabajo (SG-SST), antiguamente llamado programa de salud ocupacional.
Debe instaurarse en todas las empresas, por quienes contratan personal por
prestacion de servicios (civil, comercial o administrativo), las empresas de
servicios temporales, las organizaciones de economia solidaria y del sector
cooperativo. El nuevo SG-SST debe convertirse en la guia de una politica a la
gue se le hace seguimiento y mejora continua segun lo mencionado por el

ministerio del trabajo.

Siendo, un sistema de gestion, sus principios deben estar enfocados en el ciclo
PHVA (planear, hacer, verificar y actuar). Segun lo contenido en el decreto
1443, dentro de los requisitos minimos que deben cumplir las empresas
tenemos: la forma como debe mejorar la seguridad y salud de los trabajadores,
detectando los errores que se estan cometiendo o pueden ser sujetos de
mejora y definir los pasos a seguir para remediar los problemas.

Esto enmarcado en normatividad vigente y alineado con los principios

organizacionales. (Planear)

Implementacion de las medidas planificadas. (Hacer)

Inspeccionar que los procedimientos y acciones implementados estan de

acuerdo con los objetivos trazados. (Verificar)

Realizar las acciones de mejora necesarias para garantizar beneficios en
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la seguridad y salud de los trabajadores. (Actuar)

Para su medicion se deben implementar indicadores cuantitativos como
cualitativos segun lo defina la empresa, lo importante es que puedan evaluar la
estructura, el proceso y el resultado del sistema de gestion de la seguridad y
salud en el trabajo SG-SST, en su elaboracién se debe tener en cuenta que

estén alineados con la plataforma estratégica y que hagan parte de esta.

En el decreto 1443 en su Art 37 se da un periodo de transicion de la siguiente
manera:
a) Dieciocho (18) meses para las empresas con menos de diez (10)
trabajadores.
b) Veinticuatro (24) meses para las empresas con diez (10) a doscientos
(200) trabajadores.
c) Treinta (30) meses para las empresas de doscientos uno (201) o mas
trabajadores.

De esta manera el Ministerio del trabajo da unos plazos prudenciales
para gque las organizaciones cumplan con la implementacion del SG-SST. Para
hacer menos traumatica la transicion a los empleadores, se faculta a las
Administradoras de Riesgos Laborales -ARL para que brinden asesoria y
asistencia técnica a las empresas afiliadas y a su vez presenten informes
semestrales de los avances generados a las Direcciones territoriales del

Ministerio.

e El Decreto 171 de 2016
Firmado por el presidente de la Republica busca facilitar a las empresas
publicas y privadas, la sustitucion del programa de Salud Ocupacional por el
nuevo Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo.
La fecha limite de su implementacion es el 31 de enero para las empresas de
menos de 10 trabajadores.

e Enjulio del presente afio para las de 10 trabajadores hasta 200

e en enero de 2017 para las de mas de 201 trabajadores.
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El Gobierno también decidié unificar el plazo para todas las empresas del pais,

sin tener en cuenta su tamafo. Esto significa:

e 31 de enero de 2017 sera el plazo maximo para culminar la totalidad del

proceso para cualquier empresa [15].

1.8 Metodologia

La Facultad de Ingenieria Sistema cuenta con un grupo de investigacion
llamado DEARTICA, y este cuenta con varias lineas, las cuales son: Desarrollo
de software, Inteligencia Artificial y Redes de Cémputo. Para el proyecto de
Plataforma para la Gestidon de Seguridad y Salud en el Trabajo del Centro
Radio Oncoldégico del Caribe se tom6 como linea de investigacion de Desarrollo
de Software.

Este proyecto plantea una metodologia estructurada en fases, la cual
toma como base fundamental el método de desarrollo en cascada, que
permitird abordar las fases del ciclo de vida del desarrollo de software de forma
secuencial, con el fin de cumplir los objetivos planteados. A continuacion, se
presenta un cuadro donde se relaciona la metodologia en el cual se describe la
articulacion entre las fases de la metodologia y los objetivos del proyecto, junto

con las actividades que permitiran dar cumplimento a los mismos.

Tabla 1 Fases del Proceso de Desarrollo de software

Fases Objetivos Especificos Actividades

Investigacion Realizar un diagndstico en | eAplicar herramienta de
Preliminar Centro Radio Oncolégico del | diagndstico del estado
Caribe del estado de| del Sistema de Gestidon
implementacion de los| de Seguridady Salud
procesos que exige el| enelTrabajo

decreto 1072 del 2015 sobre
el sistema de gestion de
seguridad y salud en el
trabajo.
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Analisis de
requerimientos

Levantar los requisitos de
software para soportar los
procesos de un sistema de
gestion de seguridad y salud
en el trabajo, involucrando a
los responsables en Centro
Radio Oncolégico del Caribe
de Cartagena.

e Disefar Cuestionario de
preguntas para
entrevista

e Entrevistar los duefios y
usuarios del proceso
principal

e Aplicar herramientas
para obtener los
requerimientos
funcionales y no
funcionales a partir de
los diferentes usuarios
gue utilizaran el sistema

Disefio del
Sistema

Disefiar la  arquitectura
computacional del sistema
de gestibn de seguridad y
salud en el trabajo acorde a
los requisitos levantados.

eDisefiar la arquitectura
del sistema

¢ Disefiar las interfaces
de la aplicacion

eDisefiar el modelo
l6gico y fisico la base
de datos

Desarrollo del

Desarrollar el sistema

¢ Codificar la aplicacion

Sistema haciendo uso de tecnologias | web acorde a los
emergentes, que facilitenla| disefos.
usabilidad, accesibilidad vy
seguridad de la aplicacion.
Pruebas del Evaluar la aplicacion | eRealizar Pruebas
Sistema mediante un conjunto de| Funcionales
pruebas que permitan validar | eRealizar Pruebas no
el cumplimiento de los| funcionales

requerimientos funcionales y
no funcionales.
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Il ANALISIS DE REQUISITOS DEL SISTEMA

En este capitulo se describiran aquellas caracteristicas y funcionalidades que
se deben desarrollar en el disefio y desarrollo de la plataforma para la gestion
de seguridad y salud en el trabajo del centro radio oncoldgico del caribe,
definiendo los requerimientos funcionales y no funcionales de cada uno de los
usuarios de la plataforma. Estos requerimientos estdn redactados bajo el
formato de redaccion de requerimientos IEEE 830, que se muestra a

continuacion:

2.1 Propdsito

El propdsito de este capitulo es disefiar y desarrollar un software que cumpla
con las necesidades del Centro Radio Oncoldgico Del Caribe en el area de
seguridad y salud en el trabajo conforme lo dispuesto en la resolucion 0312 de
2019 y el decreto 1072 de 2005.

2.2 Ambito del sistema

El sistema sera orientado a la web, por lo que debe ser compatible con los
navegadores mas utilizados en la actualidad (Google Chrome, Mozilla Firefox,
Microsoft Edge). Al ser una aplicacion web, debe ser multiplataforma, es decir,

la aplicacion debe ser funcional sin importar el sistema operativo del usuario.

2.3 Gestion de Requisitos

Para el proceso de gestidbn de requisitos se seguiran las siguientes fases:
Elicitacion, Especificacion y Validacion de requisitos. En primer lugar, se
describe como se levantaron los requisitos a partir de la Elicitacion, la cual
permitid entrevistar a los posibles usuarios del sistema mediante un formato de
entrevista (Ver Anexo A), permitiéndonos definir las diferentes necesidades a

satisfacer, cuestionarios y seguimiento, de las cuales se obtuvieron los
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objetivos del sistema y los actores que intervienen.

Lo anterior, para poder realizar el levantamiento de requisitos teniendo en
cuenta los procesos de prevencion y salud en el trabajo que se llevan a cabo
en las instalaciones dentro del Centro Radio Oncologico del Caribe. En la
ilustracion 1 se muestra el formato utilizado para realizar las entrevistas. De
esta forma y con la ayuda de la persona encargada del departamento de salud
ocupacional en la empresa, jefe de sistemas y personas dentro de la empresa
gue tienen conocimiento sobre los procesos comunes que son llevados a cabo
dentro de la misma, se determinaron las necesidades de dichos procesos y se
establecieron los requisitos, delimitando asi el sistema de informacion a
desarrollar. Como resultados de las entrevistas se conocieron los procesos
estandarizados que se llevan a cabo dentro del departamento de salud

ocupacional en la empresa.

En segundo lugar, se describen los requerimientos funcionales como aquellas
actividades que se podran realizar en dicho programa desde el punto de vista
del usuario. Teniendo en cuenta la informacién obtenida se identificaron los
perfiles de uso del sistema definiéndolos de la siguiente manera: Administrador,
Colaborador, Lider y Externos. A continuacién, en las siguientes tablas se
presenta la especificacion de requerimientos necesarios para el desarrollo de la
plataforma organizados por tipos de Actores.
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Tabla 2 Requisitos Funcionales del Administrador

No Requisitos Funcionales Administrador
RFA-01 Loguearse en el sistema
RFA-02 Gestionar usuarios
RFA-03 Gestionar permisos
RFA-04 Gestionar tipos de riesgos
RFA-05 Gestionar matriz de peligro
RFA-06 Gestion de proveedores y contratistas
RFA-07 Gestionar perfil sociodemogréafico de empleados
RFA-08 Gestionar evaluaciones medicas
RFA-09 Gestionar documentos fuentes
RFA-10 Gestionar documento de seguimiento de accidente
RFA-11 Gestion de hallazgos de inspecciones
RFA-12 Gestion de los actos y condiciones inseguras
RFA-13 Generar reporte

Tabla 3 Requisitos Funcionales del Colaborador

No Requisitos Funcionales Colaborador
RFC-01 Loguearse
RFC-02 Gestionar hallazgos de inspecciones
RFC-03 Gestionar actos y condiciones inseguras

Tabla 4 Requisitos Funcionales del Lider

No Requisitos Funcionales Lider
RFL-01 Loguearse
RFL-02 Gestionar hallazgos de inspecciones

Tabla 5 Requisitos Funcionales del Externos

No Requisitos Funcionales Externo
RFE-01 Loguearse
RFE-02 Cargar documentos de soportes
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En las siguientes tablas se presentan los requisitos funcionales del
administrador, de manera detallada se explica el funcionamiento de cada

requerimiento.

Tabla 6 Especificacion de Requerimiento RFA-01

Tipo de Requisito: Funcionales Administrador

RFA-01 Loguearse en el sistema

Funcién Ingresar a la aplicacion web

Con las credenciales correctas ingresara a la

Descripcion A
aplicacion web
Entradas Nombre de usuario y contrasefia
Fuentes Teclado
Salida Ingreso a la plataforma de forma correcta
El sistema mostrar4 una ventana donde el
usuario deberé ingresar su nombre de usuario y
Proceso

contrasefia para tener acceso la pagina principal
de la aplicacion

Si el usuario ya existe, el sistema debe notificar
Restricciones al administrador mostrando los datos
actualmente registrados.

El usuario y la contrasefia deben estar

Precondiciones
almacenados en la Base de Datos

Postcondiciones El administrador ingresara al sistema

Contactos Richard Hadechini, Juan Gémez

Fecha 23/02/2022
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Tabla 7 Especificacion de Requerimiento RFA-02

Tipo de Requisito: Funcionales Administrador

RFA-02 Gestionar usuarios

Administrar la informacién de los usuarios de la

Funcién R

aplicacion web
L El administrador podré crear, editar o eliminar

Descripcion . .
usuarios del sistema
Datos personales: nombres, apellidos,

Entradas obligatorios: Nombres, apellidos, correo
electrénico, nombre usuario y password.

Fuentes Teclado

. Confirmacion de usuario creado, editado o

Salida o
eliminado
El sistema despliega el formulario para registro
de nuevos usuarios, en el cual se deben ingresar
los datos personales, descritos en la entrada.

Proceso

Después de ser ingresados los datos por parte
del administrador, se validan las entradas y se
registra el nuevo usuario.

Restricciones

Si el usuario ya existe, el sistema debe notificar
al administrador mostrando los datos
actualmente registrados.

Precondiciones

Si va a crear el usuario, el usuario no debe existir
en la BD, si desea editar o eliminar un usuario el
usuario debe existir en la BD.

Postcondiciones

El usuario queda registrado en al sistema

Contactos

Richard Hadechini, Juan Gémez

Fecha

23/02/2022
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Tabla 8 Especificacion de Requerimiento RFA-03

Tipo de Requisito: Funcionales Administrador

RFA-03 Gestionar Permisos

Administrar la informacién de los usuarios de la

Funcién R
aplicacién web
N El administrador asignara los respectivos
Descripcion . ! :
permisos de acuerdo con el perfil de usuario
Entradas EL usuario a quien se le gestionara los permisos
Fuentes Teclado
Salida Confirmacion de edicion de permisos
El administrador consultara la tabla de usuarios
Proceso para posteriormente gestionar y asignar los
permisos
. Para gestionar permisos, el usuario debe estar
Restricciones

previamente creado en la base de datos

Precondiciones

El usuario debe estar creado en la base de datos

Postcondiciones

Confirmacion de configuracion de permisos de
usuario

Contactos

Richard Hadechini, Juan Gémez

Fecha

23/02/2022

Tabla 9 Especificacién de Requerimiento RFA-04

Tipo de Requisito: Funcionales Administrador

RFA-04 Gestionar tipos de riesgos

Administrado es quien administra la informacién

Funcién N
de la aplicacién web
o El administrador podré crear, editar o eliminar los
Descripcion . . :
diferentes tipos de riesgos
Entradas Tipos de riesgos segun la resolucion 0312 de
2019
Fuentes Teclado
Salida Confirmacion de creacion de tipos de riesgos
El administrador podra agregar, consultar, editar
Proceso y eliminar tipos de riesgos de acuerdo con la

resolucién 0312 de 2019, para ello se deben
ingresar los datos descritos en la entrada

Restricciones

Si el tipo de riesgo existe, el sistema debera
notificar al administrador

Precondiciones

Postcondiciones

El tipo de riesgo queda registrado en el sistema
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Contactos

Richard Hadechini, Juan Gémez

Fecha

23/02/2022

Tabla 10 Especificacion de Requerimiento RFA-05

Tipo de Requisito: Funcionales Administrador

RFA-05 Gestionar matriz de peligro (IPEVR)

Administrado es quien administra la informacion

Funcion SN
de la aplicacion web
L Podra crear, editar y eliminar registro de la matriz
Descripcion .
de peligro
Entradas Datos de la matriz de peligro
Fuentes Teclado
. El administrador es quien hace las
Salida P . :
modificaciones de la matriz de peligro
El administrador es quien se encargar de realizar
Proceso

las modificaciones de la matriz de peligro

Restricciones

Precondiciones

Postcondiciones

Confirmacion registro creado correctamente

Contactos

Richard Hadechini, Juan Gémez

Fecha

23/02/2022

Tabla 11 Especificacién de Requerimiento RFA-06

Tipo de Requisito: Funcionales Administrador

RFA-06 Gestion de

proveedores y contratistas

Funcién

Administrado es quien administra la informacion
de la aplicacién web

Descripcién

Podra agregar, editar, consultar y eliminar
proveedores y/o contratistas

Entradas

Colocar la informacion que se le solicita al
proveedor (informacibn de contacto y los
documentos requeridos), como: Camara de
comercio, Rut  actualizado, Copia de
representante legal. Contratistas: Certificado de
entrega de epp, Capacitacion realizadas en la
actividad a desarrollar, Certificados que
evidencien la competencia (curso de trabajo en
altura, retie), Planilla de seguridad social pagada,
Certificado generado por la arl del cumplimiento
del sistema de seguridad y salud en el trabajo

Fuentes

Teclado
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Confirmacion de proveedor y contratista creado

Salida
correctamente
El administrador, proveedor y contratista son los
Proceso . : .
encargados de diligenciar el formulario
. El administrador es quien modifica, consulta y
Restricciones

elimina los proveedores y contratista

Precondiciones

El administrador le crea un perfil de usuario a los
proveedores

Postcondiciones

Confirmacion del proveedor creado

correctamente
Contactos Richard Hadechini, Juan Gémez
Fecha 23/02/2022

Tabla 12 Especificacién de Requerimiento RFA-07

Tipo de Requisito: Funcionales Administrador

RFA-07 Gestionar perfil sociodemografico de empleados

Funcion

Administrado es quien administra la informacion
de la aplicacion web

Descripcion

Diligenciar formulario sociodemogréfico de los
empleados

Entradas

El administrador digitara los siguientes datos del
empleado: Identificacion, nombres, apellidos,
genero, fecha de nacimiento, edad, rango de
edad, lugar de residencia, direccion, tipo de
vivienda, numero de teléfono, correo electronico,
estado civilLb nimero de personas a cargo,
namero de hijos, escolaridad, descripcidon
escolaridad, uso del tiempo libre, contacto en
caso de emergencia, parentesco, numero de
contacto, cargo, tipo de contratacion, fecha de
ingreso a la empresa, promedio de ingresos,
rango de antigliedad en la empresa, antigiedad
en el cargo, eps, arl,afp.

Fuentes

Teclado

Salida

Datos agregados correctamente

Proceso

El administrador diligenciard los datos antes
descritos de los empleados. Posteriormente, el
sistema mostrard una notificacion de que los
datos han sido guardados correctamente.

Restricciones

El administrador es quien elimina el perfil
sociodemogréfico de un empleado

Precondiciones

El empleado debe estar creado en la base de
datos
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Postcondiciones

El sistema mostrara una notificacion de que los
datos han sido guardados correctamente

Contactos

Richard Hadechini, Juan Gémez

Fecha

23/02/2022

Tabla 13 Especificacion de Requerimiento RFA-08

Tipo de Requisito: Funcionales Administrador

RFA-08 Gestionar evaluaciones medicas de cada empleado

Administrado es quien administra la informacion

Funcién e
de la aplicacién web
Descripcion Diligenciar formulario de evaluaciones médicas
Resultados de evaluaciones médicas de
Entradas :
empleados cargadas en el sistema
Fuentes Teclado
Salida Datos obligatorios registrados correctamente
El administrador diligenciar los datos de las
evaluaciones médicas de los empleados.
Proceso Posteriormente, el sistema mostrara una
notificacion de que los datos han sido guardados
correctamente.
Restricciones El administrador es quien carga los resultados

Precondiciones

El empleado debe estar creado en la base de
datos

Postcondiciones

El sistema mostrara una notificacion de que los
datos han sido guardados correctamente

Contactos

Richard Hadechini, Juan Gémez

Fecha

23/02/2022

Tabla 14 Especificacién de Requerimiento RFA-09

Tipo de Requisito: Funcionales Administrador

RFA-09 Gestionar documentos fuentes

Administrado es quien administra la informacion

Funcién NN
de la aplicacion web
Podra cargar, visualizar, descargar todos los
o documentos fuentes del SST como: matriz
Descripcion . . .
riesgo, plan capacitacion, matriz legal, plan de
trabajo anual
Entradas Documento XLSX, DOCX, PDF
Fuentes Teclado
Salida Archivo agregado correctamente
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El administrador diligenciara el documento de

Proceso programa de capacitacion anual, luego, el
sistema permitira la subida del archivo .XLS
. Solo se podra cargar archivos con extension
Restricciones

XLSX, DOCX, PDF

Precondiciones

El administrador debe cargar el formulario de
capacitacion anual a la aplicacion web

Postcondiciones

Para la ediciéon del archivo es necesario
descargarlo, editarlo y volver a subir el
documento

Contactos

Richard Hadechini, Juan Gémez

Fecha

23/02/2022

Tabla 15 Especificacion de Requerimiento RFA-10

Tipo de Requisito: Funcionales Administrador

RFA-10 Gestionar documento de seguimiento de accidente

Administrado es quien administra la informacion

Funcion de la aplicacion web
EL administrador diligenciara el documento de
Descripcion seguimiento de accidente y posteriormente el
sistema permitira la subida del archivo
Entradas Documento XLSX
Fuentes Teclado
Salida Archivo agregado correctamente
El administrador diligenciard el documento de
Proceso seguimiento de accidentes, luego, el sistema

permitird la subida del archivo .XLS

Restricciones

Solo se podra cargar archivos con extension
XLSX.

Precondiciones

El administrador debe cargar el documento de
plan de trabajo anual a la aplicacion web

Postcondiciones

Para la ediciéon del archivo es necesario
descargarlo, editarlo y volver a subir el
documento

Contactos

Richard Hadechini, Juan Gémez

Fecha

23/02/2022
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Tabla 16 Especificacion de Requerimiento RFA-11

Tipo de Requisito: Funcionales Administrador

RFA-11 Gestion de hallazgos de inspecciones

Administrado es quien administra la informacion

Funcién BN
de la aplicacion web
N El Administrador podréa crear, consultar, editar y
Descripcion L . -
eliminar los hallazgos de inspeccion
Entradas Hallazgos de inspeccion
Fuentes Teclado
. Notificacion de que el hallazgo se guardd
Salida
correctamente
Proceso

Restricciones

Precondiciones

Postcondiciones

Notificacion de hallazgo registrado o actualizado
correctamente

Contactos

Richard Hadechini, Juan Gémez

Fecha

23/02/2022

Tabla 17 Especificacion de Requerimiento RFA-12

Tipo de Requisito: Funcionales Administrador

RFA-12 Gestion de los actos y condiciones inseguras

Administrado es quien administra la informacion

Funcién B
de la aplicacion web
El Administrador podré crear, consultar, editar y
Descripcién eliminar los seguimientos de actos y condiciones
inseguras
Entradas Seguimientos de actos y condiciones inseguras
Fuentes Teclado
Salida Notificacion de seguimientos de actos y
condiciones inseguras
Proceso

Restricciones

Precondiciones

Postcondiciones

Datos agregados correctamente

Contactos

Richard Hadechini, Juan Gémez

Fecha

23/02/2022
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Tabla 18 Especificacion de Requerimiento RFA-13

Tipo de Requisito: Funcionales Administrador

RFA-13 Generar reporte

Administrado es quien administra la informacion

Funcion de la aplicacion web
- El administrador es quien genera los reportes de
Descripcion :
trabajo
Entradas Documenté de seguimiento de trabajo
Fuentes Teclado
Salida Document6 de seguimiento de trabajo
Con Base al documento de seguimiento de
Proceso

accidente, generara el reporte

Restricciones

Debe estar creado y debidamente diligenciado el

Precondiciones ) - .
documento de seguimiento de accidentes

Postcondiciones Que le administrado pueda ver el reporte

generado
Contactos Richard Hadechini, Juan Gémez
Fecha 23/02/2022

En las siguientes tablas se presentan los requisitos funcionales del
colaborador, de manera detallada se explica el funcionamiento de cada

requerimiento.

Tabla 19 Especificacién de Requerimiento RFC-01

Tipo de Requisito: Funcionales Colaborador

RFC-01 Loguearse

Funcién Ingresar a la aplicacion web

Con las credenciales correctas ingresarda a la

Descripcion e
aplicacion web
Entradas Nombre de usuario y contrasefa
Fuentes Teclado
Salida Ingreso a la plataforma de forma correcta
El sistema mostrara una ventana donde el
usuario debera ingresar su nombre de usuario y
Proceso

contrasefia para tener acceso la pagina principal
de la aplicacién

Si el usuario ya existe, el sistema debe notificar
Restricciones al administrador = mostrando los  datos
actualmente registrados.
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Precondiciones

El usuario y la contrasefia deben estar

almacenados en la Base de Datos

Postcondiciones

El Colaborador ingresara al sistema

Contactos

Richard Hadechini, Juan Gémez

Fecha

23/02/2022

Tabla 20 Especificacion de Requerimiento RFC-02

Tipo de Requisito: Funcionales Colaborador

RFC-02 Gestion de hallazgos de inspecciones

Administrado es quien administra la informacion

Funcion de la aplicacion web
L El Colaborador podra crear, consultar y editar los
Descripcion ) .
hallazgos de inspeccién
Entradas Hallazgos de inspeccion
Fuentes Teclado
. Notificacion de que el hallazgo se guardd
Salida
correctamente
El colaborador también podra registrar o
Proceso

actualizar hallazgos

Restricciones

El colaborador no podra eliminar hallazgos
registrados

Precondiciones

Postcondiciones

Notificacion de hallazgo registrado o actualizado
correctamente

Contactos

Richard Hadechini, Juan Gémez

Fecha

23/02/2022

Tabla 21 Especificacién de Requerimiento RFC-03

Tipo de Requisito: Funcionales Colaborador

RFC-03 Gestion de los actos y condiciones inseguras

Administrado es quien administra la informacion

Funcion Sy
de la aplicacion web
N El Colaborador podra crear, consultar y editar los
Descripcion - o :
seguimientos de actos y condiciones inseguras
Entradas Seguimientos de actos y condiciones inseguras
Fuentes Teclado
Salida Notificacion de seguimientos de actos y
condiciones inseguras
El colaborador gestionara lo evidenciado en el
Proceso

seguimiento de actos y condiciones inseguras
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El colaborador no podra eliminar seguimiento de

Restricciones o s
actos y condiciones inseguras

Precondiciones

Postcondiciones Datos agregados correctamente

Contactos Richard Hadechini, Juan Gémez

Fecha 23/02/2022

En las siguientes tablas se presentan los requisitos funcionales del lider, de

manera detallada se explica el funcionamiento de cada requerimiento.

Tabla 22 Especificacién de Requerimiento RFL-01

Tipo de Requisito: Funcionales Lider

RFC-01 Loguearse

Funcién Ingresar a la aplicacién web

Con las credenciales correctas ingresara a la

Descripcion A
aplicacién web
Entradas Nombre de usuario y contraseia
Fuentes Teclado
Salida Ingreso a la plataforma de forma correcta
El sistema mostrara una ventana donde el
usuario deberéd ingresar su nombre de usuario y
Proceso

contrasefia para tener acceso la pagina principal
de la aplicacion

Si el usuario ya existe, el sistema debe notificar
Restricciones al administrador mostrando los datos
actualmente registrados.

El usuario y la contrasefia deben estar

Precondiciones
almacenados en la Base de Datos

Postcondiciones El Lider ingresara al sistema

Contactos Richard Hadechini, Juan Gémez

Fecha 23/02/2022

Tabla 23 Especificacion de Requerimiento RFL-02

Tipo de Requisito: Funcionales Lider

RFL-02 Gestidn de hallazgos de inspecciones

L, Administrado es quien administra la informacion
Funcion SO
de la aplicacion web
o El Lider podra crear, consultar y editar los
Descripcion : et
hallazgos de inspeccion
Entradas Hallazgos de inspeccion
Fuentes Teclado
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Salida Notificacion de que el hallazgo se guardo

correctamente

El Lider también podra registrar o actualizar
Proceso

hallazgos
Restricciones El Lider no podra eliminar hallazgos registrados

Precondiciones

- Notificacion de hallazgo registrado o actualizado
Postcondiciones

correctamente
Contactos Richard Hadechini, Juan Gémez
Fecha 23/02/2022

En las siguientes tablas se presentan los requisitos funcionales del externo, de

manera detallada se explica el funcionamiento de cada requerimiento.

Tabla 24 Especificaciéon de Requerimiento RFE-01

Tipo de Requisito: Funcionales Externos

RFE-01 Loguearse

Funcién Ingresar a la aplicacion web

Con las credenciales correctas ingresara a la

Descripcion o
aplicacion web
Entradas Nombre de usuario y contrasefia
Fuentes Teclado
Salida Ingreso a la plataforma de forma correcta
El sistema mostrara una ventana donde el
usuario debera ingresar su nombre de usuario y
Proceso

contrasefia para tener acceso la pagina principal
de la aplicacién

Si el usuario ya existe, el sistema debe notificar
Restricciones al administrador mostrando los datos
actualmente registrados.

El usuario y la contraseiia deben estar

Precondiciones
almacenados en la Base de Datos

Postcondiciones El Externo ingresara al sistema

Contactos Richard Hadechini, Juan Gomez

Fecha 23/02/2022
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Tabla 25 Especificacion de Requerimiento RFE-02

Tipo de Requisito: Funcionales Externos

RFE-02 Cargar documentos de soportes

Administrado es quien administra la informacion

Funcion O
de la aplicacion web

Cargar documentos de soportes de los

Descripcion .
proveedores y contratista

Colocar la informacién que se le solicita al
proveedor (informacién de contacto y los datos
gue se le piden), como: Camara de comercio, Rut
actualizado, Copia de representante legal.
Contratistas: Certificado de entrega de epp,
Entradas Capacitacion realizadas en la actividad a
desarrollar, Certificados que evidencien la
competencia (curso de trabajo en altura, retie),
Planilla de seguridad social pagada, Certificado
generado por la arl del cumplimiento del sistema
de seguridad y salud en el trabajo

Fuentes Teclado

Salida Confirmacion de documentos de soportes
cargados correctamente

Proceso

El administrador es quien modifica, consulta y

Restricciones L .
elimina los proveedores y contratista

Precondiciones

Postcondiciones

Contactos Richard Hadechini, Juan Gémez

Fecha 23/02/2022

Para mayor seguimiento a la gestion de requisitos identificados, en el anexo B
se puede apreciar la matriz de requerimientos que describen los mismos,

soportan los cambios
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Il DISENO DEL SOFTWARE

En este Capitulo se presenta el disefio del sistema a partir de los

requerimientos, para lo cual se utlizan los diagramas UML, que ayudan a

entender el funcionamiento de la plataforma.

3.1 Diagramas UML

Definicion de Actores

En este apartado se definen cada uno de los actores que intervienen en

el sistema y una descripcion general de las tareas que realiza cada uno de

ellos en concordancia con los diagramas de casos de uso siguientes.

Tabla 26 Actores del sistema

Actores

Descripcion

01 Administrador

Este actor lo representa la persona que tiene acceso a
todo el sistema, puesto que tiene permiso de agregar,
modificar, consultar y eliminar cualquier informacion de
usuarios, tipos de riesgo, matriz de peligro, proveedor y
contratista,  perfil  sociodemografico, evaluaciones
médicas, documentos, hallazgo de inspeccién, actos y
condiciones inseguras, reportes, etc.

02 Colaborador

P

Este actor lo representa la persona que tiene acceso a la
informacion de hallazgo de inspeccién, actos vy
condiciones inseguras, puesto que tiene permiso de
agregar, modificar, consultar.

03 Lider Este actor lo representa la persona que tiene acceso a la
informacion de hallazgo, puesto que tiene permiso de
o= agregar, modificar, consultar.
Este actor lo representa la persona que se encarga de
subir los documentos de los proveedores y contratistas.

04 externo
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3.2 Diagrama de Casos de Uso

En el siguiente diagrama de casos de uso, se observa la interaccion de los
actores con el sistema, es una grafica donde se esquematiza de manera
detallada el funcionamiento global de la plataforma web.

IS

Colaborador

/

/
Administrador

llustracién 1 Diagrama Caso de Uso General.
El diagrama de casos de uso que se muestra en la ilustracion adjunta orienta

sobre las funcionalidades del sistema de los actores como administrador,

colaborador, lider y externos como usuarios ingresando al sistema.
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Crear Riesgo
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Gestionar tipos Extiende 3 5 Extiende Editar Riesgo
Listar Riesgo g

Eliminar Riesgo

E’m'ende

Extiende

Gestionar matriz Extiende

Editar Matriz
de peligro (IPEVR) /8

rear
e*‘,\e“de Proveedor y Contratista

W4 Gestianar n Sl Gonstillar Piovesdor Extiende ~Editar Proveedor
y Contratista

\ " contratistas ey : y Contratista
Extience

Eliminar Proveedor y
Contratista

E)(\'\el’\de Perfil Sociodemografico

Gestionar perfil Consultar
i ico de

§ : ditar
Extiende ;i 7 ;
- Extiende Perfil iode Perfil Sociodemografico
empleados
e Extiende =
Administrador — Eliminar
Perfil Sociodemografico

Gestionar

evaluaciones medicas

de cada empleado por
periodo
Gestionar

documentos fuentes
Gestionar documento de
accidente
Eﬂ'\er\de Crear Hallazgo de
Inspecciones
Buscar Hallazgos de E
i Xtien, Extiende -
Inspecciones de Consultar Hallazgo Editar Hallazgo de
de Inspecciones Inspecciones
Q0
7e
e,,o,’s
Eliminar Hallazgo de
Inspecciones

Extiende

Editar Actosy
Condiciones Inseguras

Actos y Condiciones
Inseguras

Gestionar Actos y

Extiende
Co Ir

Consultar Actos y
Condiciones inseguras

Extienge

Eliminar Actos y
Condiciones inseguras

llustracion 2 Diagrama Caso de Uso Administrador
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Crear Hallazgo de
Inspecciones
Buscar hallazgos de E: —
Extiende Consultar Hallazgo xiende  —~Editar Hallazgo de
i de Inspecciones Inspecciones

(oI TR Extiende Editar Actosy

Actos y Condiciones Condiciones Inseguras
Inseguras o
Extiende Consultar Actos y
Condiciones inseguras

E,mer\ﬂa

Gestionar Actos y
Inseguras

Colaborador — S
llustracion 3 Caso de Uso Colaborador
Extiende Crear Ha/lazgo\de\
= lnspecclo—ny
/‘\ de Inspecciones Inspecciones
Lider
1|
llustracién 4 Diagrama Caso de Uso Lider
Subir documentos de
Proveedor y Contratista
xternos

llustracién 5 Diagrama Caso de Uso Externos
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3.3 Diagrama de Actividades

A continuacién, encontramos el diagrama de actividades donde evidenciamos

la ilustracion que representa el flujo de eventos del administrador del sistema

deE

de

Registro y A

Registrar los Datos
del Empleado

Encuesta .

;Datos Guardados
Correctamente?

:Registro
Exitos?

llustracion 6 Diagrama de Actividad de Empleado

Registro y Seguimiento de Hallazgo

Registrar Hallazgo

llustraciéon 7 Diagrama de Actividad de Hallazgo

Registro de Matriz de Peligro

'\ [:SI & la Matriz \ ﬁg‘Matriz de
Registrar los Datos de 27N Crearla Matriz de ) peligro
la Matriz de Peligro / Peligro / Realizada

;Registro ¢;Datos Guardados
Exitos? Correctamente?

llustracién 8 Diagrama de Actividad de Matriz de Peligro
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3.4 Diagrama de Base de Datos

Este diagrama muestra las entidades de la base de datos y como estas se
relacionan entre si dentro del sistema, es utilizado para el modelado y la
gestion de la base de datos, muestra de manera mas comprensible como se
maneja la informacion. Aqui se presentan, atributos, llaves foraneas, llaves

primarias, tipos de datos, tamafios de datos, etc.

=y

llustracion 9 Diagrama Relacional de la Base de Datos
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3.5 Diagrama de Componentes

El diagrama de componentes proporciona una vision fisica del modelo, muestra
la organizacibn de los componentes software, sus interfaces y las
dependencias entre ellos. Se representan las dependencias entres
componentes o entre un componente y la interfaz de otro, es decir uno de ellos

usa los servicios o facilidades de otro.

[
[ I ] Navegador WEB
[ Pagina Principal
|
A
1
1
b 3 . .
Clases HTMLS "~ Comunicacion HTTP
~
P, [ v
Bootstrapp o= :\:\ { ]
- - = - [ T Aplicativo WEB
Laravel9 _ -~ - l
A
1
Formularios 4
\4
Conexion: BD
[
[ ] Gestor Base de
[ £ ] Datos (Mysql)
L BD SG-SST-CROC

llustracién 10 Diagrama de Componentes
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3.6 Diagrama de Distribucion

El diagrama de despliegue o distribucidn se disefia como parte I6gica y fisica
del sistema donde interactian los componentes y hardware del sistema

y:

Actores / Rol Modulos del Aplicativo

Modulo Modulo
Administrador olaborador

) Modulo

Modulo Lider Externos

= //\/‘ -
y / L

Servidor de Aplicaciones Servidor de Bases de Datos

Servidor HTTP
—1{__ )
e
Base de Datos Mysql
Conexion.PHP Sl

Conexion Base de Datos

google Chrome, Mozilla
Firefox, Microsoft Edge

Navegador WEB

o
S

nexion HTTP

llustracién 11 Diagrama de Distribucién

Los despliegues que se observan hacen parte de las gestiones que se podran
realizar en el sistema contando con que cada médulo define una interaccion
con los demas y especificamente cumple una funcién dentro del sistema a nivel

de hardware o software.
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3.7 Disefio gréafico (Mockups)

Ventana de Inicio de Sesién: En esta ventana el usuario podra iniciar sesion
si ya tiene una cuenta creada, en su defecto si el usuario no tiene cuenta

debera dirigirse al administrador quien es la persona encargada de crear los

usuarios.

Usuario

Contrasefia

llustraciéon 12 Ventana de inicio de sesiéon

Ventana de Inicio del Sistema: El usuario cuando inicie sesioén el sistema lo

redirige a la ventana de inicio y podra acceder a sus actividades dependiendo

el rol.

SST-CROC | Inicio

>
Proveedores y Contratistas -~

‘ Radio Oncolégico del Caribe S.A.S
Para que la Vida Viva!

llustracion 13 Ventana de inicio del sistema
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Ventana de Gestion de Usuarios: En esta ventana es donde el administrador

podréa crear, editar y eliminar usuarios.

SST-CROC | Inicio

— @ John Gracés
= Administrodor
7 ( SST-CROC

Nombre Rol Correo Contrasefia Acciones

3} Buscar

Gestion de Usuarios
Usuarios John Gracés Administrador
Roles

correo@correo .com KJjkacasvSdjkvkdsjv

Documentos Maestros
Proveedores y Contratistas

llustraciéon 14 Ventana de gestion de usuarios

Ventana del perfil Sociodemografico: En esta ventana el administrador es
quien diligencia el formulario del perfil sociodemogréafico y es Unico que tiene
permisos de eliminar.

SST-CROC | Inicio

Perfil Sociodemografico

Tipo de Documento

~
Gestion de Usuarios
ST Numero de Identificacién
Roles
Documentos Maestros Nombres
Proveedores y Contratistas
Perfil Sociodemogrético =
Apellidos
Fecha de Nacimiento
Edad
Estado Civil
~

llustracién 15 Ventana perfil sociodemografico
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Ventana de Empleado: En esta ventana el administrador podra crear, editar y

eliminar empleados.

SST-CROC | Registro Empleados

John Gracés
Administrador

™ sst-croc

Resgistrar Empleado

Tipo de documento Namero de documento
| ~ | |
Genero Nombres

\ ~ |
Apellidos Fecha de Nacimiento

\ T & |
Email Teléfono

\ | |

llustracién 16 Ventana de Empleado

Ventana Registro de Empleado

SST-CROC | Empleados

= John Gracés
- Admini: strador
Crear Empleado

#2% sst-croc

L1 TIPO DOCUMENTO NOMBRE TELEFONO EMAIL GENERO Acciones

Q r
Empleados 1 12345678 Jhon Gracés 30088884444 admin@admin.com  Masculino . .

Usuarios

Hallazgos

Matriz de Peligro

llustracién 17 Ventana Registro de Empleado
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IV DESARROLLO DEL SOFTWARE

Este capitulo muestra en detalle el desarrollo de la plataforma del Centro
Radio Oncolégico del Caribe, el cual esta orientado a desarrollar una
herramienta que les proporcione la oportunidad de crear las alertas necesarias
para prevenir y evitar los fallos y las posibles situaciones problemas que se
puedan presentar en el transcurrir de las actividades diarias de cada
colaborador. Se van a explicar en profundidad y detallar las funcionalidades de
la plataforma del Centro Radio Oncolégico del Caribe y como se ejecuta cada
proceso. También se explicaran las métricas y modelos de desarrollo utilizados
para la obtencion del producto final.
Para el desarrollo de esta plataforma se adoptdé el modelo de desarrollo en
cascada, que permitira abordar las fases del ciclo de vida del desarrollo de
software de forma secuencial, con el fin de cumplir los objetivos planteados.
La arquitectura utilizada para el desarrollo de este proyecto fue el patron
arquitectura Modelo Vista Controlador utilizado para organizar y estructurar los

componentes de nuestro sistema.

™~ entrega
funcionamiento m < = ?
de MVC —

solicita
1

invoca (
| - procesa
I Vv envia
envia
pide Logica ! Layout
retormn= procesa
g o ‘3
$ T -4
B
3

llustracion 18 Modelo Vista Controlador
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4.1 Modelo

En los modelos encontramos los diferentes métodos o funciones que
ejecutan y permiten el flujo de todos los procesos de la plataforma, desde

registrar usuario en el sistema hasta hacer las otras funciones en la plataforma.

4.2 Vista

La vista es decir de forma sencilla lo que ve y con lo que interactia cada rol,
aqui encuentras todas las interfaces gréficas de los roles, botones, listas,

menus, etc. todo lo que hace que la plataforma se vea funcional.

4.3 Controlador

Utilizado como intermediario entre la vista que es la que utiliza el usuario y el
sistema, estos controladores son capaces de captar acciones que el usuario
ejecuta y llamar o utilizar diferentes funciones definidas en los modelos de la

aplicacion.
4.4 Imagenes de la Jerarquia de Carpetas de la Plataforma

Jerarquia de carpetas de la plataforma: Se evidencia la jerarquia en la que
esta organizado el proyecto de la plataforma web para la gestién de seguridad
y salud en el trabajo del centro radio oncoldgico del caribe, basandose en el
MVC (Modelo Vista Controlador).
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~ SST-CROC

~ [@8 app
Actions
Console
Exceptions
Http
Models

Providers

View
bootstrap
config
database
lang
public
resources
routes
storage

tests

>
>
>
>
>
>
>
>
>
>
o

.editorconfig

AR RN URRRED

-
-r -k
pr s

.env.example

e

.gitattributes
.gitignore
& .styleci.yml
artisan
} composer.json
composer.lock

package-lock.json

) package.json

llustracién 19 Jerarquia de Carpeta de la Plataforma

4.5 Funcionamiento de la Plataforma

Para desarrollar esta aplicacion a nivel de cédigo se utilizé el editor de Visual
Studio Code gracias a sus caracteristicas que facilita la escritura y la
administracion del cédigo y del texto. También se adopt6 el modelo de
desarrollo de prototipo, y fue realizado gracias a su metodologia que permite

gue el cliente vea su producto al momento que se esté desarrollando.
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llustracién 20 Entorno de trabajo de la plataforma

Se muestra un poco de como se ve el entorno de desarrollo donde se trabajo,

también se muestra un poco la jerarquia de carpetas y algunos de los datos
gue se ven en la plataforma.
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V. PRUEBAS

Teniendo en cuenta los requerimientos solicitados por el Centro Radio
Oncolégico del Caribe para realizar el disefio de una aplicacién de Sistema de
Gestidon para la Seguridad y Salud en el Trabajo, en este capitulo realizamos
una serie de pruebas funcionales con el fin de comprobar si la aplicacion
desarrollada cumple con todos los requisitos inicialmente levantados de parte
del cliente, con el fin de identificar errores o defectos a nivel de codigo y en las
interfaces del sistema. Para lograr este objetivo se disefid la plantilla que se
muestra en la tabla 27, donde se describen unos atributos que permitiran
generar los indicadores del proceso.

Tabla 27 Plantilla de Pruebas de Funcionalidad

Atributo Descripcion

id Requisito Se describe el identificador de requisito

Describa el tipo de requisito (funcional y no

Tipo de Requisito funcional)

Descripcion Descripcion corta del requisito

Nombre de la Interfaz Describa el nombre de la interfaz a probar
Fecha de Prueba Entre la fecha de prueba

Caso de Prueba Describa el caso de prueba

Relacione los errores identificados en la

Errores ldentificados prueba

Solucion del Error Describa como se soluciona el error

Fecha de Solucién de Error | Entre la fecha de solucién de error

Para realizar estas pruebas y sus validaciones se utilizé la matriz de pruebas
funcionales (Ver anexo C). En esta matriz se detallan las pruebas que se
realizaron por cada requerimiento. A continuacion, la tabla muestra un ejemplo

de la evaluacion de un requerimiento.
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Como resultado se disefiaron al menos dos pruebas por cada requerimiento,

namero de interfaces probadas 7, Se encontré un error, el cual fue solucionado.

5.1Prueba de Rendimiento

Para evaluar el rendimiento de la aplicacibn web utilizamos la herramienta
JMeter en su version 5.5. Esta herramienta nos permite realizar pruebas de
carga y estrés para garantizar que la aplicacion pueda controlar el trafico
esperado. La ilustracion X muestra el resultado de la prueba de carga en la que
obtenemos un correcto funcionamiento de la aplicaciéon con 100 usuarios por
segundo, observamos que esta responde correctamente a las peticiones

realizadas.

Juan\Plan de Pruebas\User Croc.jmx) - Apache IMeter (5.5)

@
®
5
¢
¢
€
@
@
@
@
@
@
@
@
@
@
@
@

llustracion 21 Prueba de Rendimiento

La siguiente ilustracion muestra un resultado méas detallado de la prueba de
carga para 100 usuarios por segundo, en el que se puede observar el estado

de la peticion, el tiempo en milisegundos y la latencia.
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llustracién 22 Prueba de Carga

5.2 Prueba de Calidad de la Aplicacion Web

Para esta prueba, utilizamos la extension creada por Google Illamada
LightHouse. Esta extension nos permite medir la calidad de la aplicacion web
midiendo 4 aspectos importantes, como lo son: Performance, Accesibilidad,

Buenas Précticas y SEO.

Teniendo en cuenta lo anterior, la ilustracion X evidencia un 70% de
performance, lo que nos indica un buen nivel de rendimiento sin embargo se
deben realizar mejoras al hosting donde se encuentra alojado; en cuanto a la
accesibilidad informa un 100% lo que significa que la aplicacion tiene facil
acceso Yy utilizacion para personas con cualquier limitacion; en la auditoria
también se observa un 100% de buenas practicas, o que nos indica que la
aplicacion a nivel de seguridad esta bien estructurada y por ultimo con respecto

al SEO nos indica un 74% en el posicionamiento en Google.
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70

Performance

W First Contentful Paint W Time to Interactive
22s
S W Total Blocking Time

240 ms

Largest Contentful Paint Cumulative Layout Shift

llustracion 23 Prueba de Calidad
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VI. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

En el desarrollo de este proyecto se realizd la entrega de un prototipo
funcional para la gestion de seguridad y salud en el trabajo al Centro Radio
Oncolégico del Caribe, logrando la sistematizacion de los procesos que se
llevan a diario. Se realiz6 una plataforma, para automatizar la generacién de
informes con indicadores de gestion, logrando un mejor analisis de la

informacion y de resultados del comportamiento del sistema.

Los objetivos planteados para el desarrollo de este proyecto se
alcanzaron en su totalidad, esto debido al cumplimiento y aceptacion de los
requerimientos funcionales y no funcionales solicitados por parte de los
usuarios finales, utilizando el estandar IEEE 830 como guia para el desarrollo
del proyecto. A través de la construccion de Mockups, se logré presentar el
disefio final de la aplicacion, teniendo en cuenta los modelos creados y
aprobados durante la asignacion de los requerimientos. La construccién de
esta plataforma se realiz6 mediante la metodologia tradicional en cascada,
donde se fue alcanzando uno a uno cada objetivo y requerimiento planteado.

Con el fin de validar el funcionamiento del prototipo disefiado, se
procedié con la realizacion de pruebas de funcionamiento que permitieron
evaluar el cumplimiento de los requisitos y la funcionalidad de la aplicacion.
Durante el desarrollo de este prototipo, se fueron realizando cambios o
variaciones en los procesos, que permitieron mejorar el disefio y
funcionamiento de la aplicacion, y de esta manera lograr que el usuario se

mostrara satisfecho con el producto recibido.

Recomendaciones: A continuacion, se enumeran las recomendaciones
técnicas consideradas de suma importancia para el correcto funcionamiento de
la plataforma web para la gestion de seguridad y salud en el trabajo del Centro

Radio Oncolégico del Caribe.
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e La persona que desee utilizar la plataforma debe contar con un dispositivo
gue cuente con una conexion a internet estable, lo que permitird una mejor
y rapida interaccion entre usuario-plataforma.

e Se debe contar con un dispositivo con sistema operativo tales como
Windows, Linux, Android o iOS ya que la aplicacion esta desarrollada para
ser multiplataforma, debido a que se ejecuta en un navegador web

e Los usuarios del sistema deben contar con un conocimiento béasico de
informética.

e Adquirir un Hosting propio que le permita manejar como Administrador el

proyecto y su base de datos.

A diferencia del proyecto titulado: Software de acompafiamiento a los
programas de prevencion de riesgos laborales en las empresas del sector
industrial de Cartagena de indias, a través de la utilizacion de tecnologias maovil
y web, el proyecto desarrollado hace uso de metodologias tradicionales como
la metodologia en cascada, es capaz de notificar al administrador sobre el
vencimiento de actividades, utiliza un sistema de roles que permite hacer
eficiente el seguimiento de cada proceso, permite agregar evidencias de las

actividades y llevar control de ellas.

Como trabajo futuro, se recomienda mejorar la aplicacion de tal forma que la
base de datos aportada sirva de dataset para aplicar técnicas de inteligencia
artificial de tal forma que permita predecir eventos que pueden afectar la salud
y el bienestar de los trabajadores y permita darle a la aplicacion autonomia y de
esta manera abarcar cada uno de los campos de la Seguridad y Salud en el

trabajo.
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ANEXO A: Formato de Entrevista

Cuestionario de Elicitaciin de Reguerimientos

I Identificacién de perfil/uswario

Homibre cel entresistado:

Cargao:

Teempo en el Cargo:

Hivel del Cango: {Dinectisg, Tactioo s Operatival

Responisab ldades ded entrowi stadoc

I Evaluacitm del problema

(0w problemas debe soliscionar o sistema?

fofmio se reswseiven ahora cada problema identficado® Y fobmo so resolveria

dCudbes son los procesas de la organizacian que impacia el probisma: Homibre, responsable, actividacdes que e
real izan, decisiones gue se deben tomar, cudl es la informacdn que se deben mantener {obd gatoria v opcional]
y Cudiles oen bos ressauliados espesrados y Ooenmo: debsen presendarse para la foena de decisiones gerenciales?

. Entendiendo &l entranss

dOulEnes serdan o usuarics el sistema !
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LThsnen los wsuarkas experiencias en este tpo de aplicaciones ®

{Hay aplicaciones a sisbemas relevantes com los cudles debe hacer interfaz el sistema?

FCudles som bas ewpectativas de usabllidad ded sistema®

SCudles sion ks ewpectathvas de formacktn 3 usuarios para el uso del setema®

1. Evaluando la apartunidad

{Ouén en la empresa necesita la aplcacdan ?

FCudmos Hipos de s o usardn b aplicacion ®

fComo vaboraria gue ka implemendackdn de la aplicackdn ha sido B0 &xito?

W, Cualuando la abilidad, rendirmiento

fCudles son sus expectatas en cuanto a la flabilidad ded sistema®

{Cudles son sus empectateas en cuanto al rendimmssnta del sistesma ?

£Cudles scan kos requisitos de seguoriciad E]

{Emisten requisitos adeciomales?
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Anexo B. Matriz de Requisitos

Matriz de fraz abilidad de requerimientos
Nortbre dlel Proyecto: PROTOTIPO DE PLATAFORMAWER PARAL AGESTION DEL SISTEMA DE SALUD Y SEGURIDAD ENEL TRABA.D EN EL CENTRO RADIO ONCOLOGICO DEL CARIBE DE CARTAGENA

Fecha de Preparacion:

- __H Reyiskn £l Deselipe iin - Emiiiz - 3 Sallas -] Pueesas - Reshici = Precnniicane t [ Esin -] Feehide - Respacalle -] Bi i &
ElsEtra st mavesan dunie el
Elusnaiin ig piks de il bs st deheiinpesasimabede Sielenaiinga eete, elsstena deke Eleniny b ashz via deken
ciedencii ks conedtas inpuesid a li bpesea bopltavma e dsa (wseamp ooz eia paa teneraeeesa la Juotfican aladsinitea du st ol bs dates|estar aksacemdas en b Bisede |Elalwingtainipead Rickaud Hadechaiian
11 |RF-01 Lapvearse en elsitesta|apieaciin b Hoathiede svaiiny enmaseda  |Adwinkn sl delsitems [ooueet ipina pieipalie b apiraciin wtnakiewe ey e Datiz alzEten Fuminml ANAguhain 2300022 | Femez | 7]
ElsEnadesplea elumlui pan
TepEtm A nneens Enin, oeloalse
Dtz prenni ks mahies, dekeningiesa bz daus peenle -
el lesoke o banali - DEpisiesn Sivi anieaiehisnaim, el
[T Huwhes, apeliies, inpsilE kEiins ariel i elsEtemi leke deheesitinen RAD,sidesea
Eladwingtnal v puiid cearediann [conen eheti nilie By Cuntimacinde sinewain fain villanbs emadazyse ezt ol bs dates{edtione lwin aiel Elenaiinymedi ipehaln Rickaul Hadeehaiian
12 |RFADD Gestin| E1alis elwing) Enins dels Etew passhil. AdwinEnainndelsetess [ediadon eimin iy Enlin deke mition BD. Bialsiem Fuminml Aaguhain 23008032 | Beeez [t
Eladwinshal v asipnai bs Eladsrinetain eonsatai b tablad e Par pestinaipeinens, tlenanindede
Cestimanprneis i |ispeetins prmEis deacednal  |EL exaiind yuiense b pstanai RER S pa st ke ey eta peviavene ceade o bkasede Elenaindehe et ceadn ik Rickaul Hadeehaiian
13 | LIERE] Elilils IE yeisERs AdwinEnalnndelssteni  [pumEis asraihz ponEs | Ll bzt irdite 2 23028022 | Bawez ]
Eladsinenain puiviapegareneatay,
elkary eiminatipe de ez de
arnen ik esaleiinD312 de 2009,
Gestimatipns de Eladwinstal v puiid oiearediann Eliesqussepink e G poeacinde  (elisedebeninesanbs dits desabis Eltigrie iiespuyieda Rickal Hadeshihan
14 |RFA-4 s )iz i Tt i liespiz)0312 019 AdwinEnalnndelsitens  [fpos e ies)e LINRILTT wepEtide enelsiteni  JFrucinnl Agubiin 23028022 | Bawez ]

Datas necesaaiins pana dilipencin
lawane de pelpm:pmeess,

e atzena, Gangn, Beviad, Tamea,
Freenencia Aetividad, Dezeiipeiin,
Clasieatiin, Efeaz FEilles,
PenGae ecaencia Hude

|DesipciindelGann],
IReakeadnp, Hivelie
Deticie e, Hiveld e Expasitiin,
Hieelde Punkakiidad, Hivelde
Guaseenenei, Kieelie Riezpn,
Aeeptabiliad delRiespn Himen
Expuesn ra Pla Hisen
ExpuezstiViekakes Hiwen
Expuesh Boknateta, Takl,
Extenci i Repacin Legal
Especfion Asnciadn,Deta b
Reyaein Lepal Exiteneia de
Huews Cusul, Deseiipeiin iel
GonnnlTipnde ol RsnEaile
e Comnl Feeha Pupamils
Conplwies, Sepuiviesn, Feeha

Elsiteni mzhai i
Eladninstaines yrienhaee ntifitacin
Eladstinetainn puisi e itiln lans b

ieeieke dlamanizdeyei) ELEsaEERE

Gestinanmatizie Pudid cieanedany e mina et

1 |RF&-D4 pelign [PEYE de b etide yeipn Hivelde Pouka kifdad, Hiveld e

PRiehaol Hadeehini Juan
2420022 | Grmez |t
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Teiuiestes dates delesrplean:
Benifiaitn, nombres, apelidos,
perem ok de racwienk  edad,
uarde esilec e ipo
ek visieneda e deelifen
Comen Beoivico el i,
rirven e perrazatame,
riniem o hips, excobridad,

e =urpritn escolariiad e el
fiepo ibee contach en o de
i encia,paenlco, Wneo de
conlao cago ipede
conirachn,feeda teigress 3k
Enipresa e d de ingreses,
rago e anigikdad en B erpesa,
Fiigiedad en o carge kg, a0 p,
(haso daproslicads con dpra
Enfemredad? ; Gl ; Furas?
Froviedio diarn corsune de
betitasakahbicas, coramn
A i3 p st ad ez,
riedieanens e conlnl especal
Fa?, ; Gon que kecand

e osi oz de ke empleadhs.

anles|

prarica depoeie?, ; o preseniao B sislerna o= na
Geciorar perll ke coniecueia enbs P eteriomrente, B sigkena nosar ua rodicacin e e s
Frcidemigratode | Bigencia bmukiio e minEirador del s, Di¥eatitn de e los dei s han s B advinerato resquien eivina elpert] | B evpleado debe estar cead en [daivs banside pombids Fichard Hedechini, han
[} RFADT Eatbs Teinde g e s empleaios 0= apregaits coned avenie jouo M s comeee nee o gaico b we npkad b baze de daics: comed nee Firgiveal fpmban 2 Gonez |l
Pod canar, veudiia, descaga
o= ko o curvenios benles ded § 3T Eladrivi sirador digenciara eldvurenio tara b ediitn el arhive
oo -atiz fiesgo, phn ki e prograva de capacdbnanal ke, 0 estanm,
Lesiona doomens  (tpaiitn,nar kgal,plan de k| stk pemidra b subida ded achie [ Sob i eckiart yrober 3 subir
1] L] tap anial LS AL, 00 Gy FOF Firgiteal mhain LT
Brolaboadrpodra cre a, tonsular Elc:iabo rado tanbién pod iz e | B eobboator o podd eivna kdzps
LI REDI ecliar s habszps e inpecsitn iz fakeqs ngisiams Firgiveal fpmban a3
LI§ RFIIOI JGeremrindeades Jislena Furgioeal fpnbadn LE
Generarakm de Holifieion de eerin y Eladrii | yel Ded plEd: abfeha e = vWndiaala
116 RF3I0Z prerioso anbiates | Gerer 3D e evenlis | B Sislenia Jpoihidad 5 rlena le nov i und @ ales acaal [ebe sl creado o e roiicacin Firgiveal mbain |4z
Elselemadebe ser (oo vz en disposit s
LI RHF-DI JEpcie miniks sinimponta b gara Ho Furgiprdl mbain |
El sEfesna dete
poder= vasiare
d;:::;‘“" Poda vis iz en ke
11§ PHRDE ) (=Ll Ho Furiprdl pmban |l
Eriomo Arnigable
Bskra debe & Prajabieab
LIi PHRL hizla Ho Furciordl mbain LTI
Bkra debe e d=povible Fichard Hadechini, Jdan
(1] PHRDG Diporibiidad 28 S Ho Furciordl fpmban 2420 22| Gome LEl
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Anexo C. Pruebas del Sistema

Ec e idnde la Pruzte
Fecbm Pructs | Nombre del teste o] Resultndo Beal] O b nesde tester
Funcianal 11 |iogin Usuario Ingresar usuario alsstema corrmo alect té nice: coreo @correo.com - Notificcién = n casode que s datos sean 1RO Juan Gormez o rrecto
- ingresar corres ycontmsefa contmse fia: PrusmimE incarractos Richard Hadechini
- Ingreso s b plataferma
RFA-02  [Funcianal 12 [Ge=tionarusuarios [signarun camo |-Ingresarca ma or mm asignar un - Selecciona run empleade preve ment=creade |- Blempleade asig nde pueda ingresira b 1PHEIDT Juan Gormez i rrecte
usuariodel sEtema = mpleato coma wmuario del sistsma phtaform come usuario delsEterm Richard Hadechini
- Previamentz 32 ha tenide que habererzade =1
= mpleade
- Ingresara b opciénde previsaulizacidn de bsdatos
del=mpleads
- ingresar enla o peidn Crear s ua rie e @ = | Sistz ma
- Asignarco ntrs=fia p ol
RFA-CE Funcicnal 13 |Gestionar pzrmies Bl adminstraderasgnad |- Definir s permEcs de acuemeoa los ra loes - Asignar rele= 2 los dife re ntes uzuarios - Elziterm p=rmitic =lacces: a lasdiferentes | IE/DD Juan Gormez o rrmcte
2 umua riox lox rex pactivas parmics de modulos de 3 cusmde 3 bsconfigumcionesde Richard Hadechini
ac uermo 3| pe dfilde usuario ks
RFA-04  [Funcianal 14  [Gestionartiposde |Eladminstrdar podm - Agrega . edi ry = limina rlos tipazde resges - Tiposde rimgos =n b matre de pelgro - Foderdiligenciar b matrizde peligre PR Tuan Gormez o rrecter
riesgos crear, editaro sliminar s incluyends altifo de riesgo Richard Hadechini
difi 1= mies tipos de riesgos
RFA-CE Funcicnal 15 |Gestionar matrizde |Dilg=nca riodes ks - Dilgznci rtodeos ks @ mpes @ b matrizde pelign |- Datosde pruzks confermea @da @ mps de la PRI Juan Gormez Incarracts  |lnoonuenie bz el caga rel
peligro (IPEYF) camos de b matric de matric de =g - Notificcidnde registro exitoso =0 b matrizde Richard Hadechini =g st debidos unermor]
peligro pelige e coidian SHE D7
RFA-CE Funciznal 15 [Gestionar matrizde [Dilig=nci riodos ks - Ingrezaral medule de matrizde peligre - Datosde pruzks conformea adaampadela PRI Juan Gormez o rrecte
peligro (IPEYF) camos de b matrie de - Dilig=ncia rtodos ks @ mpos @@ b matrizde pelig [matri de =g - Notificcidnde registro exitoso =0 b matrizde Richard Hadechini
peligro peligc
RFA-F Funcicnal 15 [Gestionarpedil  |Dilig=nci rformub rie - Selecciorm rel emplaadoa Ique o= k= & rzalizar=l |- Datosde pruzks conformeas @ds ampadel |- Notifiacidnde repgiste axitose FHEDT Juan Gormez o rrecte
socodemografics [sociodemogmficode lox | perfil sociodemagmfico p= rfillzociod s mogrfice Richard Hadechini
o= = mpleados = mpleados - Registrrtoda b informacié nse liciwda en =l
[fo rmubirin
RFa-O Funcianal 17 [Ge=tionar - Subirdocumentosa b - Ingrezara b pataforma al moduke de documantos |- Farmatos, manua bes, articulos - Loz arch o 5= deben viualzaren b 1PHEIDT Juan Gormez i rrecte
documentos plataforma - Subiranhivos mEm validar e lcormects phta forma Richard Hadechini
fue e [fu ne i na rnie o de | modula
RROL Funciznal 15 [seguimi=nto 3 loz |- Crearun hallazge de - Dilgznci rtodes ks @ mpezdel module de fallazge |Datosde prusks conforme a @da @ mpe de lox |- Motifiacidndel rag Bt exitose de | halbzge PRI Juan Gormez o rrecte
inspeccién @ m ralizar (@@ eegistroun nuews halbzgs halb zmos de inspeceién Richard Hadechini
ins ¥
RESIOL  [Funcienal 18 [e:nznr Viualear mediantzcharts |- WaualiEar ks cha rscan ks minciples resubados de [Datossegin b ingresadeanteriarments =n les | Yisualeaci n de cha riscen infermacidn FHEDT Juan Gormez o rrecte
ind icadares lox principm les indicad indicac lichados parel coo diradarde 5T, i madulos Richard Hadechini
solicimdos mrel coormo son: Top 10de riesge de =ncus nas =0 los
coominade rde S5T iltimos § meses, Hallazgos c= rados s abizrtos, drea s
con oz halazmos
RFSMOZ  [Funcional 110 [Genemralerade |- Creareventos mm - AEmEardife re ntes eventos mE que la fechas Notific cidnde 22 plic cié n web: uandose RO Juan Gormez Corrects  |laapliacién estd alojada
v=ntose visualis r bz alers oz b notifique c uande st n proximes @ su rza lzacidn aproxime um fecha Richard Hadechini a ctua Im= nt= =n un
acthidades hostingque ne par mite
cors. por b que no se
pude visualzar=n
RNF-OL Elsisterma debe ser |- Adaptar b apli@cipona |- Utilizar la apliacién Respons il mm configumr - Difrentes ta mafios de @ ntallas (Celubr - tdaptacié nco recta de la aplicacién weba las | IRAEDZ Juan Gormez o rrecto
respons e las = nllas s utilizada  [diferentes mmafosde @l yabricla aplicacién |Ta bletycompumde m) m@Era v ol diferentes @ mallas Richard Hadechini
Mo Funcional apliaidn
ENROZ  [MNo Funcional Elskterm debe | Utilzardife mntes Utilizar dife re ntes navegadares mm veualear b 4 brir b aplicciénweben Opera, Google Corracta navegaciin v s valizcidn an los 1PHEIDT Juan Gormez i rrecte
poke me navegado s [ @ visua lizar [3 plicacié nwe b Chirome, hozilla Firsfoxquesan bos principles navegade reswe b Richard Hadechini
Eualicame dexde [l aplicacién web nawegade res mids umde m@E dete rminarsy
cua lquier funcicnamiznts
nawegador.
ENFOS (Mo Funcional Entorne Amiga be | El sistema debe ser Presentar b apliscié nwebalcoo ding dor de sst protaciin por mrts delcoodinade rdesstoan | ARAE/DEZ Juan Gormez o rrecto
5 b vz laaprobaciin de b mEme en cuants 3disfopeolones respecto aldisefio de laaplicacién Richard Hadechini
ENFO4 (Mo Funcional Dispon i bilidad El sisterm debe star 8bojar b apliccié nweban un hosting e su Alojarnisnto de laaplicacién enun hosting mm | IR/AE/DZ Juan Gormez Correcto
dispe nible 2YT/36E dizpan sudEpenibilicad, accadiznt= mediants Is Richard Hadechini
siguis nte url http miapi e
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